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 บทสรุปสําหรับผูบริหาร 

รายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ เปนการรวบรวมผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ

คุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค 

ประกอบดวย 4 สวน คือ สวนท่ี ๑ ขอมูลพ้ืนฐาน สวนท่ี ๒ แผนการดําเนินงาน สวนท่ี ๓ ผลการดําเนินงาน 

สวนท่ี ๔ วิเคราะหและขอเสนอแนะ  

 สวนท่ี ๑ ขอมูลพ้ืนฐาน  

กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ไดรับจัดสรรงบประมาณเพ่ือเปนคาใชจายในการดําเนินงาน ตาม

แผนงานท่ี 2 พัฒนาดานสาธารณสุข ผลผลิตท่ี 1 ผลิตภัณฑสุขภาพและสถานประกอบการไดรับการกํากับดูแล

และตรวจสอบใหมีมาตรฐาน และผลผลิตท่ี 2 ผูบริโภคไดรับความรูเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง ซ่ึงใน

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕8 ไดรับจัดสรรจํานวน 72,026,900 บาท (ตามแผนปฏิบัติการฯ) มีผลการเบิกจาย

งบประมาณ จํานวน 85,196,595.32 บาท ในสวนของงบประมาณท่ีมีการเบิกจายเกินไดรับจัดสรรมาจากงบ

โอนจากศูนยจัดการเรื่องรองเรียนและปราบปรามการกระทําผิดกฏหมายเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพ (ศรป.) 

จํานวน 1,700,000 บาท และงบกลาง จํานวน 11,469,695.32 บาท   

สวนท่ี ๒ แผนการดําเนินงาน 

กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ไดดําเนินการตามแผนปฏิบัติการคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ 

ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕8 ประกอบดวย 

 ตรวจสอบเฝาระวังคุณภาพความปลอดภัยของผลิตภัณฑสุขภาพใหเปนไปตามกฏหมาย เชน โครงการ 

อย.นอย (กลุมวัย)  

 การผลิตสื่อองคความรูดานผลิตภัณฑสุขภาพเพ่ือเผยแพรผานสื่อตาง ๆ 

 การประชาสัมพันธเชิงรุกและท่ัวไป เพ่ือสรางความตระหนักและความเขาใจในการบริโภคอยาง

ปลอดภัย สรางความเชื่อม่ันตอ อย. ในฐานะองคกรคุมครองผูบริโภค และใหความรวมมือในการ

ดําเนินงาน โดยผานสื่อตาง ๆ ไดแก สื่อโทรทัศน สื่อวิทยุ สื่อสิ่งพิมพ การแถลงขาว เปนตน 

 การจัดทําโครงการรณรงคเพ่ือพัฒนาใหผูบริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตองโดย

การ 

-  รณรงคผานสื่อตาง ๆ เชน โทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ หนังสือการตูน คูมือ เปนตน 

-  ปลูกฝงจิตสํานึกในกลุมเยาวชนของชาติโดยการสนับสนุนใหทํากิจกรรมสุขภาพ 

-  จัดกิจกรรมในพ้ืนท่ี เชน กิจกรรมรณรงค ตรวจเยี่ยม เปนตน  

 สราง สนับสนุน และพัฒนาเครือขายความรวมมือในการดําเนินงานคุมครองผูบริโภคอยางเปนรูปธรรม

และยั่งยืน เชน เครือขาย อย.นอย เครือขายภาคประชาชน เปนตน 

โดยมีตัวชี้วัด แบงออกเปน ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ และตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
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ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ คือ รอยละ ๙0 ของผูบริโภคท่ีมีความรูเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง และ

รอยละ ๘2.๕ ของผูบริโภคท่ีมีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง  

ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ คือ จํานวนเรื่อง/ครั้ง ท่ีมีการผลิตสื่อองคความรูเพ่ือเผยแพรและประชาสัมพันธสู

ผูบริโภค จํานวน 364 เรื่อง/595 ครั้ง และจํานวนโครงการท่ีรณรงคใหผูบริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคเพ่ือ

สุขภาพท่ีถูกตอง จํานวน 4 โครงการ 

 

สวนท่ี ๓ ผลการดําเนินงาน 

 กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ไดดําเนินการตามแผนปฏิบัติการคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕8 โดย ภาพรวมความสําเร็จของการดําเนินงาน พบวา สามารถดําเนินการได

สําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนดได ดังนี้ 

ผลผลิต / กิจกรรม เปาหมาย ผลสัมฤทธิ ์

กิจกรรมหลักท่ี ๒.๑ 

ผลิตส่ือองคความรู

ดานผลิตภัณฑสุขภาพ

เพ่ือ เผยแพร 

1. รอยละ 90 ของ

ผูบริ โภคท่ีมีความรู

เ ก่ียว กับผลิตภัณฑ

สุขภาพท่ีถูกตอง  

 

 

2. จํานวนเรื่อง/ครั้ง 

ท่ีมีการผลิตสื่อองค

ความรู เ พ่ือเผยแพร

และประชาสัมพันธสู

ผู บ ริ โ ภ ค  จํ า น ว น 

364 /595 ครั้ง 

1. ดําเนินการประเมินผล เพ่ือหา รอยละของผูบริโภคท่ีมี

ความรู เ ก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง ภายใต

โครงการวิจัย “การประเ มินผลสัมฤทธิ์ การพัฒนา

ศักยภาพผูบริโภคของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ป 

๒๕๕8” พบวา รอยละ ๙0.2 ของผูบริโภคท่ีมีความรู

เก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง 

2.  ดํา เนินการผลิตสื่อองคความรู เ พ่ือเผยแพรและ

ประชาสัมพันธสูผูบริโภค จํานวน 467 เรื่อง/946 ครั้ง  

กิจกรรมท่ี ๒.๒ 

รณรงคใหผูบริโภคมี

พฤติกรรมการบริโภค

ผลิตภัณฑสุขภาพท่ี

ถูกตอง 

1. รอยละ 82.5 ของ

ผูบริโภคท่ีมี

พฤติกรรมการบรโิภค

ผลิตภัณฑสุขภาพท่ี

ถูกตอง  

 

2. จํานวนโครงการท่ี

รณรงคใหผูบริโภคมี

พฤติกรรมการบรโิภค

1. ดําเนินการประเมินผล เพ่ือหา รอยละของผูบริโภคท่ีมี

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง    

ภายใตโครงการวิจัย “การประเมินผลสัมฤทธิ์การพัฒนา

ศักยภาพผูบริโภคของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค       

ป ๒๕๕8” พบวารอยละ ๘1.6 ผูบริโภคท่ีมีพฤติกรรมการ

บริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง  

2. ดําเนินการรณรงคใหผูบริโภคมีพฤติกรรมการบริโภค

เพ่ือสุขภาพท่ีถูกตอง ตามโครงการตาง ๆ จํานวน 4 

โครงการ ดังนี้ 

 | รายงานผลการดําเนินงานกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2558 
 



3 

ผลผลิต / กิจกรรม เปาหมาย ผลสัมฤทธิ ์

เพ่ือสุขภาพท่ีถูกตอง 

จํานวน 4 โครงการ 

 - โครงการ อย.นอย  

 - โครงการอาหารปลอดภัย 

 - โครงการอยางหลงเชื่องาย 

 - โครงการชั่งใจกอนใชยา...สเตียรอยด 

หมายเหตุ :  โครงการ อย.นอย (กลุมวัย) ซ่ึงอยูในกิจกรรมหลักท่ี 1.3 ตรวจสอบเฝาระวังคุณภาพความ

ปลอดภัยของผลิตภัณฑสุขภาพใหเปนไปตามกฏหมาย ขอรายงานรวมกับกิจกรรมหลักท่ี 2.2 

รณรงคใหผูบริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง 

 

 

 

สวนท่ี ๔ วิเคราะหและขอเสนอแนะ 

สําหรับการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕8 กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค มีปญหาอุปสรรคในภาพรวม ซ่ึงตองดูแลดานการสราง

และรักษาภาพลักษณ สรางความตระหนักรู ตลอดจนใหความรูเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพ รวมไปถึงการรณรงค

เพ่ือใหเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง ทามกลางความรุนแรงของ

ประเด็นปญหาผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถาโถมอยางรวดเร็วในปจจุบัน ท้ังเรื่องของ เครื่องสําอาง ยา ผลิตภัณฑเสริม

อาหารท่ีไมไดมาตรฐาน  โฆษณาโออวดสรรพคุณเกินจริง  และผลิตภัณฑสุขภาพปลอม มีแนวโนมวาระดับ

ความรุนแรงจะเพ่ิมมากข้ึนเรื่อยๆ จากปจจัยท่ีหลีกเลี่ยงไมได เชน การเปดเขตการคาเสรี (AEC) แต

กระบวนการทํางานพัฒนาศักยภาพผูบริโภคกลับไมสอดคลองกับวิวัฒนาการของปญหาดังกลาว  

โดยธรรมชาติของการทํางานท่ีตองมีความสัมพันธกับแหลงขอมูล (เภสัชกร, นักวิชาการอาหารและยา, 

นักวิชาการเผยแพร และอ่ืน ๆ) สื่อมวลชน ทวาการประสานงานในหนวยงานราชการซ่ึงตองเปนไปตาม

ระเบียบกลับเปนอุปสรรคท่ีทําใหเกิดความลาชาในการสงตอขอมูลท่ีจะตองเผยแพรออกสูสาธารณะ ทําใหเกิด

ความเสียหายท้ังตอสุขภาพของประชาชนและตอภาพลักษณองคกร 
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สวนที ่๑ : ขอมูลสําคัญของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค 

 

วิสัยทัศน 

 เปนองคกรท่ีเปนเลิศในการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพใหพ่ึงพาตนเองได 

พันธกิจ 

1. พัฒนาศักยภาพผูบริโภคใหสามารถเลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยางเหมาะสม และพ่ึงตนเองได 

2. พัฒนาเครือขายการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพใหมีความเขมแข็ง และยั่งยืน 

3. พัฒนาระบบงานใหมีประสิทธิภาพ คลองตัว ทันสมัย และมีภาพลักษณองคกรท่ีดี เปนท่ียอมรับ

ของสังคม 

วัตถุประสงค 

๑. ประชาชนมีพฤติกรรมในการเลือกซ้ือ เลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยางรูเทาทันและพ่ึงตนเอง 

     ได 

๒. เครือขายการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพมีความเขมแข็ง มีสวนรวมในการ

พัฒนาศักยภาพผูบริโภคอยางยั่งยืน 

๓. พัฒนาองคกรใหมีคุณภาพ บุคลากรมีความเชี่ยวชาญ มีระบบงานท่ีมีประสิทธิภาพ สรางขวัญ

กําลั ง ใจและสร าง เสริมวัฒนธรรมองคกรและภาพลักษณ ท่ีดี เปน ท่ี เชื่ อ ม่ันของสั งคม 

ทุกภาคสวน 

กลยุทธ 

๑. เสริมสรางความรูของประชาชนในการเลือกซ้ือบริ โภคผลิตภัณฑสุขภาพ โดยพัฒนา 

องคความรูดานผลิตภัณฑสุขภาพ สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาชองทางการเผยแพรความรูท่ี

หลากหลายท่ัวถึงทุกกลุมเปาหมาย สงเสริมการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกระบวนการ

เผยแพร โดยจัดทําฐานขอมูลและเว็บไซตท่ีเขาถึง และสืบคนไดงาย และสรางสื่ออิเล็กทรอนิกสท่ี

ดึงดูดความสนใจของผูบริโภค 

๒. สรางความตระหนัก และกระแสการบริโภคเพ่ือสุขภาพอยางตอเนื่อง รณรงคพัฒนาพฤติกรรม

ของประชาชนในการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยางปลอดภัย มีประโยชน โดยวิธีการ

ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารใหแกผูบริโภค ผูประกอบการอยางท่ัวถึง  
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๓. สรางและพัฒนาภาคีเครือขายดานผลิตภัณฑสุขภาพ กระตุน ใหภาครัฐ ภาคเอกชน 

ผูประกอบการ มีสวนรวมในการพัฒนาศักยภาพผูบริโภค โดยถายทอดเชื่อมโยงความรู และสราง

แกนนําเครือขายในทุกกลุมเปาหมาย และสรางความรวมมือระหวางหนวยงาน (CSR)  

๔. พัฒนาระบบบริหารจัดการองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู สรางแรงจูงใจและพัฒนา

มาตรฐานการการปฏิบัติงานของบุคลากรในการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ 

สนับสนุนงานวิจัย จัดทําระบบฐานขอมูลและสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 

หนาที่ความรับผิดชอบ 

๑. พัฒนาพฤติกรรมผูบริโภคใหสามารถเลือกหาและบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพไดอยางเหมาะสม 

ปลอดภัย และคุมคา รวมท้ังมีการสงเสริมศักยภาพผูบริโภคใหรูจักปกปองและเรียกรองสิทธ ิ    

ในการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีปลอดภัย 

๒. สงเสริม เผยแพรความรูและสรางความเขาใจแกประชาชนเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพผานทางสื่อ

และรูปแบบกิจกรรมตาง ๆ  

๓. พัฒนาระบบการใหบริการขอมูลดานผลิตภัณฑสุขภาพใหมีความนาสนใจ เขาถึงไดงาย มีขอมูล

ทันสมัย สะดวก รวดเร็วในการใชบริการ 

๔. พัฒนาเครือขายการคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ และสรางการมีสวนรวมของ

ประชาชนในงานคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ 

๕. วิจัยเพ่ือพัฒนาศักยภาพผูบริโภค และระบบงานคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ 

๖. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมาย 
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ความเช่ือมโยงประเด็นยุทธศาสตร เปาหมายการใหบริการ กลยุทธ ผลผลิต และกิจกรรมระดับกรม สูระดับกอง 

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558  
วิสัยทัศน(Vision) “เปนองคกรที่เปนเลิศในการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพใหพึง่พาตนเองได” 

พันธกิจ(Mission) ๑. พัฒนาศักยภาพผูบริโภคใหสามารถเลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยางเหมาะสม และพึ่งตนเองได 

๒. พัฒนาเครือขายการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพใหมีความเขมแข็ง และยั่งยืน 

๓. พัฒนาระบบงานใหมีประสิทธิภาพ คลองตัว ทันสมัย และมีภาพลักษณองคกรทีดี่ เปนที่ยอมรับของสังคม 

เปาหมายเชิงยุทธศาสตร 

(Goals) 

๑. ประชาชนมีศักยภาพในการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยางพึ่งตนเองได 

๒. เครือขายดานพัฒนาศักยภาพผูบริโภคมคีวามเขมแข็ง และยั่งยืน 

 
วัตถุประสงค 

เปาประสงค 

Objective 

๑. ประชาชนมีพฤติกรรมในการเลือกซ้ือ เลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยางรูเทาทัน และพึ่งตนเองได ๒. เครือขายการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคดานผลิตภัณฑ

สุขภาพมีความเขมแข็ง มีสวนรวมในการพัฒนา

ศักยภาพผูบริโภคอยางยั่งยืน 

๓. พัฒนาองคกรใหมีคุณภาพ บุคลากรมีความเชี่ยวชาญ 

มีระบบงานที่มีประสิทธภิาพ สรางขวัญกําลังใจและสราง

เสริมวัฒนธรรมองคกร และภาพลักษณที่ดี เปนที่เชื่อมั่น

ของสังคมทุกภาคสวน 

 
กลยุทธ 

Strategies 

กลยุทธ ๑ เสริมสรางความรูของประชาชนในการเลือกซ้ือ

บริโภคผลิตภัณฑสุขภาพ โดยพัฒนาองคความรูดาน

ผลิตภัณฑสุขภาพ สนบัสนุนการวิจัยและพัฒนาชอง

ทางการเผยแพรความรูที่หลากหลายทั่วถึงทุก

กลุมเปาหมาย สงเสริมการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช

ในกระบวนการเผยแพร โดยจัดทาํฐานขอมูลและเว็บไซต

ที่เขาถึง และสืบคนไดงาย และสรางส่ืออิเล็กทรอนิกสที่

ดึงดูดความสนใจของผูบริโภค 

กลยุทธ ๒ สรางความตระหนัก และกระแสการ

บริโภคเพื่อสุขภาพอยางตอเนื่อง รณรงคพัฒนา

พฤติกรรมของประชาชนในการบริโภคผลิตภัณฑ

สุขภาพอยางปลอดภัย มีประโยชน โดยวิธีการ

ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารใหแกผูบริโภค 

ผูประกอบการอยางทั่วถึง 

กลยุทธ ๓ สรางและพัฒนาภาคีเครือขายดานผลิตภัณฑ

สุขภาพ กระตุนใหภาครัฐ ภาคเอกชน ผูประกอบการ มี

สวนรวมในการพัฒนาศักยภาพผูบริโภค โดยถายทอด

เชื่อมโยงความรู และสรางแกนนําเครือขายในทุก

กลุมเปาหมาย และสรางความรวมมอืระหวางหนวยงาน 

(CSR) 

กลยุทธ ๔ พัฒนาระบบบริหารจัดการองคกรใหเปน

องคกรแหงการเรียนรู สรางแรงจูงใจและพัฒนา

มาตรฐานการการปฏิบัติงานของบุคลากรในการพัฒนา

ศักยภาพผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ สนับสนุน

งานวิจัย จัดทําระบบฐานขอมูลและสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ 

ผลผลิต ความรูที่เกี่ยวกับการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพ กิจกรรมที่รณรงคกับประชาชน เครือขายการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคทีใ่หความรวมมือ ระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธภิาพ 

ตัวชี้วดั (เชิงปริมาณ) 

จํานวนองคความรูที่เผยแพร 

(เชิงคุณภาพ) 

ประชาชนมีความรูดานบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพที่

เหมาะสม 

(เชิงปริมาณ) 

จํานวนโครงการที่รณรงค 

(เชิงคุณภาพ) 

ประชาชนมีพฤติกรรมในการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพ

ที่เหมาะสม 

(เชิงปริมาณ) 

จํานวนภาคีเครือขาย/จํานวนแกนนาํ/จํานวนโครงการ 

ที่รวมมือกับเครือขาย 

(เชิงคุณภาพ) 

เครือขายที่ดําเนินการไดตามแผนงานทีก่ําหนด 

(เชิงปริมาณ) 

ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 

(เชิงคุณภาพ) 

โครงการยุทธศาสตรที่ดําเนินการไดตามแผนยุทธศาสตร 
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โครงสรางการจัดการองคกร 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ไดมีการจัดระบบโครงสรางภายใน เพ่ือใหการดําเนินงานและการ

บริหารงานของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภคเปนไปอยางมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล ซ่ึงแบงออกเปน ดังนี้  

๑. ฝายบริหารงานท่ัวไป 

๒. กลุมเผยแพรประชาสัมพันธ 

๓. กลุมพัฒนาพฤติกรรมการบริโภค 

๔. กลุมพัฒนาเครือขาย  

๕. กลุมพัฒนาระบบ 

๖. กลุมสารสนเทศ 

     โดยในแตละหนวยงานมีหนาท่ีและความรับผิดชอบ ดังตอไปนี้ 

1. ฝายบริหารงานท่ัวไป มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังนี้ 

1.1 งานสารบรรณ งานธุรการ รับ-สง เอกสาร จัดเก็บรักษาเอกสาร จัดทําสําเนาเอกสาร งานแจง

เวียนหนังสือ ระเบียบ คําสั่ง ท่ีเก่ียวของ งานติดตอ ประสานงานในสวนท่ีเก่ียวของ 

1.2 งานการเจาหนาท่ี ควบคุม ตรวจสอบ และจัดทํารายงาน เวลาปฏิบัติราชการของเจาหนาท่ี

ตรวจสอบ และจัดทําเรื่องเบิกจาย เงิน พตส. และเงินไมทําเวชของเภสัชกรในหนวยงาน

ตรวจสอบประวัติการรับเครื่องราชฯ ของขาราชการ 

 

 

 

           

          

                           

                           

 

                                     

 

 

 

        

           

                         

 

                                   

                

      

กลุมพัฒนาระบบ 

กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค 

ผูอํานวยการกอง (ระดับตน) 

ฝายบริหารงานท่ัวไป 

กลุมพัฒนาเครือขาย 

กลุมพัฒนาพฤติกรรมการบริโภค 

กลุมสารสนเทศ 

กลุมเผยแพรประชาสัมพันธ 
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1.3 งานการเงินและงบประมาณ จัดทําทะเบียนคุมเงินงบประมาณของหนวยงาน ควบคุม กํากับ

ติดตาม การใชจายเงินงบประมาณของหนวยงานใหเปนไปตามแผนเบิกจายเงินงบประมาณของ

หนวยงาน 

1.4 งานพัสดุ/ครุภัณฑ จัดหา จัดซ้ือ จัดจาง วัสดุ ครุภัณฑของหนวยงาน จัดจางซอมแซม บํารุงรักษา 

ครุภัณฑของหนวยงาน ควบคุม เบิกจายและ จัดทําทะเบียน พัสดุ ครุภัณฑของหนวยงาน

ตรวจสอบวัสดุครุภัณฑคงเหลือและจัดทํารายงาน พัสดุประจําปงบประมาณจําหนายพัสด ุ             

หมดสภาพ 

1.5 งานอาคารสถานท่ีและยานพาหนะควบคุมดูแลการใชรถยนตราชการ/รวบรวมและจัดทํารายงาน

การใชยานพาหนะและน้ํามันเชื้อเพลิง จัดซอม บํารุงรักษา งานสาธารณูปโภค ไฟฟา ประปา 

โทรศัพท และอาคารสถานท่ี ควบคุมดูแลการใชหองประชุมของหนวยงาน 

1.6 งานอํานวยการและสนับสนุนกลุมงานอ่ืน ๆ 

1.7 ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของตามท่ีไดรับมอบหมาย 

2. กลุมเผยแพรประชาสัมพันธ มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังนี ้

2.1 วิ เคราะหขาวสารท่ีปรากฏทางสื่อมวลชนท้ังดานบวกและดานลบ เพ่ือนํามาพัฒนางาน 

ประชาสัมพันธ หรือสรางความเขาใจท่ีถูกตองทางวิชาการและการดําเนินงานของสํานักงาน  

2.2 จัดทําโครงการประชาสัมพันธในลักษณะเชิงรุก เพ่ือสรางความต่ืนตัวแกผูบริโภค ในการบริโภค 

ผลิตภัณฑสุขภาพอยางปลอดภัย และดึงผูบริโภคเปนแนวรวมในการดําเนินงานคุมครองผูบริโภค 

2.3 จัดทําขาวสํานักงาน และจัดแถลงขาว เพ่ือใหขอมูลขาวสารเก่ียวกับนโยบาย กิจกรรม ความ

เคลื่อนไหวตาง ๆ ของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา รวมท้ังสาระความรูเก่ียวกับ

ผลิตภัณฑสุขภาพท่ีเปนท่ีสนใจของประชาชน 

2.4 ประสานงานและดําเนินงานสื่อมวลชนสัมพันธ เพ่ือสรางความเขาใจท่ีดีตอกัน และรวมผลักดัน

งานคุมครองผูบริโภค 

2.5 ประชาสัมพันธเพ่ือสรางความเขาใจ และความรวมมือท่ีดีของบุคลากรในสํานักงาน โดยอาศัย

ระบบเสียงตามสาย และบอรดประชาสัมพันธ 

2.6 ติดตามและตรวจตัดขาวจากหนังสือพิมพ วิ เคราะหและนําเสนอผูบริหาร เพ่ือพิจารณา 

ดําเนินการไดทันตอสถานการณ และเหมาะสม 

2.7 จัดทําและดูแลขอมูลในระบบประชาสัมพันธ ทางระบบสํานักงานอัตโนมัติ 

2.8 จัดทําสื่อสิ่งพิมพ เพ่ือเปนสื่อกลางในการสรางความสัมพันธท่ีดีกับหนวยงานตาง ๆ ท้ังภายในและ

ภายนอก 

2.9 วางแผนในการใช พัฒนาปรับปรุง บํารุงรักษาโสตทัศนูปกรณอยางมีประสิทธิภาพ 
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2.10 ออกแบบและผลิตสื่อโสตทัศนวัสดุ สิ่งพิมพ และงานศิลปกรรม 

2.๑๑ ออกแบบและตกแตงสถานท่ีในกิจกรรมเผยแพรประชาสัมพันธ เชน นิทรรศการ แถลงขาว  

        เปนตน 

2.12 จัดการและใหบริการโสตทัศนูปกรณ 

2.13 ใหคําปรึกษาแนะนําการใชโสตทัศนูปกรณ 

2.14 วิเคราะหสภาพปญหาการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพ เพ่ือหาแนวทาง และจัดทําแผนการเผยแพร   

        ความรูสูผูบริโภค 

 

 

2.15 เผยแพรความรูทางสื่อโทรทัศน วิทยุ สื่อสิ่งพิมพ สื่ออิเลคทรอนิกส และทางสื่ออ่ืน ๆ เพ่ือให   

        ผูบริโภคมีศักยภาพในการดูแลตนเอง สามารถเลือกซ้ือ เลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพไดอยาง 

        เหมาะสมและปลอดภัย 

2.16 จัดทําและผลิตวารสารท่ีเปนสื่อกลางระหวาง อย. กับกลุมเปาหมาย 

2.17 บริหารจัดการขาวและขอมูลความรูบนเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook และTwitter   

        เปนตน 

2.18 ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของตามท่ีไดรับมอบหมาย 

3. กลุมพัฒนาพฤติกรรมการบริโภค มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังนี้ 

3.1 วิเคราะหสภาพปญหาและปจจัยท่ีเก่ียวของกับการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพ เพ่ือหาแนวทาง

แกปญหา และจัดทําแผนงาน/โครงการเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมการบริโภค  

3.2 วิเคราะหขอมูลขาวสารเพ่ือหาปจจัยท่ีเก่ียวของ ในการสรางกระแสการบริโภคเพ่ือสุขภาพอยาง

ตอเนื่อง และจัดทําแผนงาน/โครงการฯ 

3.3 จัดทําและดําเนินโครงการฯ โดยการรณรงคผานชองทางตาง ๆ อาทิ สื่อสารมวลชน สื่อสิ่งพิมพ 

หรือสื่ออิเล็คโทรนิค ฯ รวมถึงการจัดกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือใหประชาชน/กลุมเปาหมายมีความรู 

ความเขาใจ และนําไปสูการพัฒนาพฤติกรรมการบริโภค และ/หรือสรางกระแสการบริโภค ทําให

ประชาชนสามารถเลือกซ้ือ เลือกบริโภคไดอยางเหมาะสมและปลอดภัย 

3.4 จัดทําสื่อเพ่ือสรางองคความรูและสื่อสนับสนุนท่ีเหมาะสมกับโครงการและประชาชน

กลุมเปาหมาย 

3.5 สงเสริมและสนับสนุนดานสื่อและขอมูลตาง ๆ รวมถึงใหความรวมมือกับหนวยงานตางๆ ท่ี                 

เก่ียวของในการพัฒนาพฤติกรรมการบริโภคและการสรางกระแสการบริโภคเพ่ือสุขภาพ 

3.6 วิจัยและหรือประเมินผลการดําเนินงานโครงการ เพ่ือเปนขอมูลในการวางแผนดําเนินงานฯ ตอไป 

3.7 ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของตามท่ีไดรับมอบหมาย 

4. กลุมพัฒนาเครือขาย  มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังนี้ 
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4.1 วิเคราะหปจจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาเครือขาย เชน กลุมเครือขายท่ีเก่ียวของ กลุมผูมีสวนได

สวนเสีย เรื่องหรือประเด็นท่ีจะนําไปสูการสรางเครือขาย กระบวนการมีสวนรวมของเครือขาย 

การสนับสนุนเครือขาย การประเมินผลการพัฒนาเครือขาย เปนตน เพ่ือนํามาจัดทําแผน/

โครงการพัฒนาเครือขาย  

4.๒ สํารวจและจัดทําระบบฐานขอมูลเครือขาย เชน เครือขายโรงเรียน อย.นอย เครือขายคณะทํางาน

ภาคประชาชน  เครือขายการพัฒนาศักยภาพผูบริโภค เปนตน  เพ่ือใชประโยชนในการวางแผน

ยุทธศาสตรพัฒนาเครือขาย และปรับปรุงระบบฐานขอมูลใหทันสมัย มีความถูกตอง 

4.๓ ถายทอดและผลักดันแนวคิดงานพัฒนาศักยภาพผูบริโภคสูเครือขาย เชน เครือขายครู และ

นักเรียนอย.นอย เครือขายคณะทํางานภาคประชาชน เครือขายการพัฒนาศักยภาพผูบริโภค  

เปนตน เพ่ือใหเกิดเครือขายท่ีเขมแข็งและมีสวนรวมสนับสนุนการดําเนินงานพัฒนาศักยภาพ

ผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพของ อย. ท่ีครอบคลุมท่ัวประเทศ 

4.4 จัดทําสื่อความรูและสื่อสนับสนุนท่ีเหมาะสมกับแตละเครือขาย เพ่ือใชประโยชนในการ  

ดําเนินงานในพ้ืนท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.5 จัดทําและพัฒนารูปแบบสื่ออิเล็กทรอนิกสและสื่อสังคมออนไลน เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการสราง

สัมพันธ เปนแหลงสืบคนขอมูล และเผยแพรขอมูลขาวสารความรูตาง ๆ สูเครือขาย 

4.6 ประเมินผลการดําเนินงานพัฒนาเครือขาย เพ่ือเปนขอมูลในการวางแผนพัฒนาเครือขายตอไป 

4.7 ถายทอดบทเรียนการดําเนินงานของเครือขายท่ีปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือเปน

ตนแบบแกเครือขายอ่ืน ๆ 

4.8 ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของตามท่ีไดรับมอบหมาย  

5. กลุมพัฒนาระบบ มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังนี ้

5.๑ จัดทําแผนงาน งบประมาณ โครงการ และกํากับติดตามการดําเนินการ ใหสอดคลองกับ

แผนพัฒนาการสาธารณสุข นโยบายรัฐบาล นโยบายกระทรวงสาธารณสุข และนโยบายของ

สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

5.๒ วางแผน ดําเนินการศึกษาวิจัย และประสานงานสงเสริมการวิจัย เพ่ือนําผลการวิจัยมาเปน

แนวทางในการพัฒนาศักยภาพของหนวยงานดานการเผยแพรประชาสัมพันธ และการดําเนินการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผูบรโิภค 

5.๓ พัฒนาบุคลากรของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ตลอดจนทําหนาท่ีประสานงานเรื่องการอบรม

กับหนวยงานผูจัดอบรม 

5.๔ ประเมินผลการปฏิบัติงานของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค เพ่ือนํามาเปนขอมูลในการ       

ศึกษาวิจัยและวางแผนการดําเนินงาน 
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5.๕ สนับสนุนขอมูลการดําเนินงานศึกษาวิจัยดานคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพใหหนวยงาน

ท่ีเก่ียวของ และผูสนใจ 

5.6 ปฏิบัติงานดานขอมูลขาวสารของราชการของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค และทําหนาท่ีเปน

ศูนยกลางของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ในการรวบรวมขอมูลสารนิเทศ เพ่ือสนับสนุนการ

ดําเนินงานของกลุมภารกิจอ่ืน ๆ 

5.7  พัฒนาระบบการปฏิบัติงานของกองใหมีประสิทธิภาพ และจัดระบบการควบคุมภายใน 

5.8 ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของตามท่ีไดรับมอบหมาย 

6. กลุมสารสนเทศ มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังนี้ 

6.1 เผยแพรความรูทางสื่อเว็บไซต, Mobile application และสื่อสังคมออนไลน (Social network) 

6.2 จัดทําสื่อความรู เชน Info graphic, Animation, Game หรือสื่ออ่ืนๆ สําหรับเผยแพรผานระบบ

ออนไลน 

6.3 พัฒนาระบบฐานขอมูล และระบบคอมพิวเตอรของกอง รวมท้ังดูแลระบบเพ่ือเปนแหลงสําหรับ

ผูบริโภคเขามาสืบคนความรูไดสะดวก รวดเร็ว  

6.4 บริหารจัดการ สื่อสังคมออนไลน (Social network) ของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค เชน 

facebook, twitter หรือ youtube เปนตน 

6.5 ทําหนาท่ีเปนศูนยกลางของกองในการรวบรวมขอมูลสารนิเทศ เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานของ

กลุมภารกิจอ่ืน ๆ  

6.6 ใหคําปรึกษาแนะนําการใชอุปกรณ IT  

6.7 ทําหนาท่ีเปน Mis Admin ของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค 

6.8 ประเมินผลการดําเนินงาน 

6.9 ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของตามท่ีไดรับมอบหมาย 

อัตรากําลังเจาหนาที่ : ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕8 

กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค มีทรัพยากรบุคคลท่ีใชในการปฏิบัติงาน จํานวน 48 คน ดังนี้ 

กลุม/ฝาย 

เภสัชกร 

นักวิชาการอาหารและยา 

นักวิชาการเผยแพ
ร 

นักจัดการงานทั่วไป 

เจาพ
นักงานธุรการ 

ลูกจางประจํา 

พ
นักงานราชการ 

ลูกจางเหมา รวม 

1. ฝายบริหารงานท่ัวไป - - - 1 4 1 - 3 9 
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2. กลุมเผยแพรประชาสัมพันธ - - 5 - - - - 6 11 

3. กลุมพัฒนาพฤติกรรมการบริโภค - 1 4 - - - - 3 8 

4. กลุมพัฒนาเครือขาย 1 1 2 - - - 1 3 8 

5. กลุมพัฒนาระบบ 3 - 1 - - - - 2 6 

6. กลุมสารสนเทศ 1 1 - - - - - 4 6 

รวม 5 3 12 1 4 1 1 21 48 

หมายเหตุ : ไมนับรวมตําแหนงผูอํานวยการกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค 

ขอมูล : ณ วันท่ี 30 กันยายน 2558 

 กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ไดมีการพิจารณาโครงสราง ภารกิจกลุม/ฝาย ตลอดจนพิจารณาจัด

ขาราชการเขาสูตําแหนง ใหเกิดความสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจขององคกร ความคลองตัวและ

ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน โดยมีการจัดขาราชการกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ดังนี้ 

1. นายวีระชัย นลวชัย    ผูอํานวยการกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค 

2. ฝายบริหารงานท่ัวไป ประกอบดวย ขาราชการ ๕ คน ลูกจางประจํา 1 คน ลูกจางเหมา 3 คน คือ 

2.๑ นางสาววรนุช รื่นหาญ   นักจัดการงานท่ัวไปชํานาญการ 

2.๒ นางสาวดวงใจ สาลีแกว   เจาพนักงานธุรการชํานาญงาน 

2.๓ นางสาวสุนีย วรอิตตานนท  เจาพนักงานธุรการชํานาญงาน 

2.๔ นางสาวดวงพร พัดพรม   เจาพนักงานธุรการชํานาญงาน 

2.๕ นางพจมาน รตันสุนทร   เจาพนักงานธุรการชํานาญงาน 

2.๖ นางนวลพรรณ สุขสันตรุงเรือง  ลูกจางประจํา 

2.๗ นางสาวเบ็ญจมาศ พันทวี   ลูกจางเหมา 

2.8 นางสาวปยาพัชร สีดา   ลูกจางเหมา 

2.๙ นายสิทธิชัย  แพรดํา   ลูกจางเหมา (พนักงานขับรถยนต)  

3. กลุมเผยแพรประชาสัมพันธ ประกอบดวย ขาราชการ 5 คน ลูกจางเหมา 6 คน คือ 

3.๑ นางสาวจิตรา เอ้ือจิตรบํารุง นักวิชาการเผยแพรชํานาญการพิเศษ 

3.๒ นายบุญทิพย คงทอง นักวิชาการเผยแพรชํานาญการพิเศษ 

3.๓ นายวัชรินทร เครือเนียม นักวิชาการเผยแพรชํานาญการ 

3.๔ นางสุวนีย สุขแสนนาน นักวิชาการเผยแพรชํานาญการ 

3.๕ นางสาวดนิตา เทียบโพธิ์ นักวิชาการเผยแพรชํานาญการ 

3.๖ นางสาวนันทิยา ถวายทรัพย ลูกจางเหมา 

3.7 นายทวชา เพชรบุญยัง ลูกจางเหมา 
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3.8 นางสาวนะรารัตน แสนสุข ลูกจางเหมา 

3.9 นางสาวกรกมล พิพัฒนภูมิ ลูกจางเหมา 

3.๑0 นางสาวอรพรรณ คุณาสกุลเลิศ ลูกจางเหมา 

3.๑1 นางสาวศุทธินี ศรีสุนทร ลูกจางเหมา 

4. กลุมพัฒนาพฤติกรรมการบริโภค ประกอบดวย ขาราชการ 5 คน ลูกจางเหมา 3 คน คือ 

4.๑ นางผุสดี เวชชพิพัฒน   นักวิชาการเผยแพรชํานาญการพิเศษ 

4.๒ นางสาวเสาวณีย เกตุบํารุงพร  นักวิชาการอาหารและยาชํานาญการ 

4.๓ นางสาวสุภมาศ วัยอุดมวุฒิ  นักวิชาการเผยแพรชํานาญการ 

4.๔ นางสาวพัชรวรรณ แกวกา  นักวิชาการเผยแพรปฏิบัติการ 

4.5 นางสาวศศิธร ไมสูงเนิน   นักวิชาการเผยแพรปฏิบัติการ 

4.6 นางสาวปภัสสร ผลโพธิ์   ลูกจางเหมา 

4.7 นางสาวปณายา โอฬารเวช  ลูกจางเหมา 

4.8 นางสาวทัศนีย มีมอญ   ลูกจางเหมา 

๕. กลุมพัฒนาเครือขาย ประกอบดวย ขาราชการ ๔ คน พนักงานราชการ ๑ คน ลูกจางเหมา 3 คน คือ  

๕.๑ นางศิริกุล อําพนธ   เภสัชกรชํานาญการพิเศษ 

๕.๒  นางสินีนาฏ โรจนประดิษฐ  นักวิชาการเผยแพรชํานาญการพิเศษ 

๕.๓ นางสาวกมลวรรณ อินตะพันธุ  นักวิชาการเผยแพรชํานาญการ 

 ๕.๔ นางสาวจุฬาลักษณ นิพนธแกว  นักวิชาการอาหารและยาชํานาญการ 

 ๕.๕ นางสาวสุชาดา ถนอมชู   พนักงานราชการ 

 ๕.๖ นางสาวภควดี เจริญทิพย   ลูกจางเหมา 

 ๕.๗ นายกฤษณะ ธัญญากรณ   ลูกจางเหมา 

5.8 นางสาวชุลิตา ใจสมัคร   ลูกจางเหมา 

         6. กลุมพัฒนาระบบ ประกอบดวยขาราชการ 4 คน ลูกจางเหมา 2 คน คือ 

6.๑ นายศุภกาญจน โภคัย   เภสัชกรชํานาญการพิเศษ 

6.๒ นายภูมิพัฒน อรุณากูร   เภสัชกรชํานาญการ 

6.๓ นางสาวพาฝน กิติเงิน   เภสัชกรชํานาญการ 

6.๔ นายธีรุตม การะเกตุ   นักวิชาการเผยแพรปฏิบัติการ 

6.๕ นางสาวณัฐรภา ไทยเรือง   ลูกจางเหมา 

6.๖ นายดํารงคเกียรติ อรมัย   ลกูจางเหมา 

         7. กลุมสารสนเทศ ประกอบดวยขาราชการ 2 คน ลูกจางเหมา 4 คน คือ 

7.๑ นายวิษณุ โรจนเรืองไร   นักวิชาการอาหารและยาชํานาญการ 
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7.๔ นางสาวณัฐรัตน สหวัชรินทร  เภสัชกรปฏิบัติการ 

7.๕ นายวริทธิ์พล ชุนหสุวรรณ  ลูกจางเหมา 

7.๖ นายอาทิตย รุงรัตน   ลูกจางเหมา 

7.7 นางสาวณัฐสุวรรณ บัวงาม  ลูกจางเหมา 

7.8 นางสาวศิวิมล นิตยนุช   ลูกจางเหมา 

ระยะเวลาการดําเนินงาน 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 เริ่มตั้งแตเดือน 1 ตุลาคม พ.ศ. 2557 – 30 กันยายน พ.ศ. 2558     มี

ระยะเวลาปฏิบัติงานราชการ ท้ังสิ้น 240 วัน โดยเฉลี่ยวันทําการเดือนละ 20 วัน 

 

สวนที ่2 : แผนการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการคุมครองผูบริโภค 

             ดานผลติภัณฑสุขภาพ 

 

หลักการและเหตุผล 

เนื่องจากผลิตภัณฑสุขภาพ อันไดแก อาหาร ยา เครื่องสําอาง เครื่องมือแพทย วัตถุเสพติดและวัตถุ

อันตรายท่ีใชในบานเรือน สวนหนึ่งเปนสิ่งจําเปนท่ีใชในชีวิตประจําวัน ผูบริโภคจะตองสัมผัสและบริโภคทุกวัน 

ดังนั้น การบริโภคอยางปลอดภัยและเปนประโยชนตอรางกายจึงเปนเรื่องสําคัญอยางยิ่ง โดยเฉพาะในปจจุบัน

ท่ีความกาวหนาทางเทคโนโลยีและการสงเสริมการคาเสรี ผูประกอบธุรกิจมีจํานวนมาก ทําใหเกิดการแขงขัน

ทางการคาสูง ผูประกอบการพยายามผลิตและพัฒนาสินคาเพ่ือตอบสนองความตองการของผูบริโภค รวมถึงมี

การสรางแรงจูงใจเพ่ือดึงดูดใหผูบริโภคหันมาใชผลิตภัณฑของตน เพ่ือใหมียอดจําหนายมากท่ีสุด ท้ังนี้ ไมวาจะ

โดยการโฆษณาทางสื่อตาง ๆ ซ่ึงบางครั้งก็หลอกลวงหรือโออวดเกินจริง หรือการใหขาวสาร ขอเท็จจริงเพียง

ดานเดียว ทําใหผูบริโภคสับสนและเขาใจผิด หรือการใชวัตถุดิบท่ีไมมีคุณภาพ เพ่ือใหราคาสินคาถูก มีของแจก 

ของแถม เหลานี้ ลวนมีสวนสงเสริมใหเกิดพฤติกรรมการบริโภคท่ีไมถูกตองท้ังสิ้น ซ่ึงหากผูบริโภคมีพฤติกรรม

การบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีไมเหมาะสมแลว อาจทําใหผูบริโภคตองสูญเสียเงินจํานวนมาก หรือหากเปน

ผูปวย นอกจากทําใหเสียเงิน เสียเวลา เสียโอกาสในการรักษาแลว อาจทําใหไดรับอันตรายจากผลิตภัณฑนั้น ๆ 

อีกดวย แตหากผูบริโภคมีความรู รูเทาทันผูประกอบธุรกิจ รูจักเลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีมีคุณภาพ 

มาตรฐานและปลอดภัย รวมถึงมีพฤติกรรมการบริโภคท่ีถูกตองเหมาะสมแลว ยอมทําใหมีสุขภาพดี แข็งแรง 

ลดความเสี่ยงในการเกิดปญหาสุขภาพจากโรคเรื้อรัง นําไปสูการคุณภาพชีวิตท่ีดีตอไป 

สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาเปนหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการคุมครองผูบริโภค เพ่ือให

ผูบริโภคไดใชผลิตภัณฑสุขภาพท่ีดี มีคุณภาพมาตรฐาน และมีความปลอดภัย ซ่ึงนอกจากการกํากับดูแล และ

ตรวจสอบผลิตภัณฑสุขภาพ เพ่ือใหผลิตภัณฑสุขภาพท่ีออกสูทองตลาดมีคุณภาพมาตรฐานแลว การพัฒนา
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ผูบริโภคใหมีศักยภาพในการเลือกซ้ือ เลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีมีประโยชนและปลอดภัยก็มีสวนสําคัญ

อยางยิ่ง ซ่ึงดวยขอจํากัดทางดานบุคลากรและงบประมาณ ทําใหสํานักงานฯ ไมสามารถดําเนินการกํากับดูแล 

และตรวจสอบผลิตภัณฑสุขภาพไดอยางท่ัวถึงทุกพ้ืนท่ีและไมสามารถระวังภัยใหผูบริโภคไดตลอดเวลา จึง

จําเปนตองติดอาวุธทางปญญาใหแกผูบริโภค เพ่ือใหผูบริโภคมีความรู สามารถคุมครองตนเองและครอบครัวได 

และมีพฤติกรรมการบริโภคเพ่ือสุขภาพ โดยการเผยแพรขอมูลขาวสารและความรูท่ีถูกตอง ทันเหตุการณ ให

รับทราบและใชเปนขอมูลในการพิจารณาเลือกซ้ือเลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยางเหมาะสมและปลอดภัย 

รวมถึงการประชาสัมพันธการดําเนินงานของสํานักงานฯ เพ่ือใหประชาชนเกิดความเชื่อม่ันในองคกรและ

ผลิตภัณฑสุขภาพท่ีไดรับการรับรองจากสํานักงานฯ ซ่ึงจะกอใหเกิดความรวมมือในการดําเนินงานคุมครอง

ผูบริโภคในการแจงขอมูลหรือเบาะแสเม่ือพบผลิตภัณฑหรือโฆษณาท่ีนาสงสัย ตลอดจนการรณรงคใหผูบริโภค

มีพฤติกรรมการบริโภคท่ีถูกตอง ตระหนักถึงความสําคัญของการเลือกซ้ือเลือกบริโภค และตื่นตัวในการปกปอง

สิทธิผูบริโภคโดยการรองเรียนเม่ือไมไดรับความเปนธรรม หรือไดรับอันตราย หรือเสียหายจากการบริโภค

ผลิตภัณฑสุขภาพ  

 

 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือใหประชาชนมีความรู สามารถเลือกซ้ือ เลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพไดอยางปลอดภัย  

2. เพ่ือใหประชาชนมีพฤติกรรมการบริโภคเพ่ือสุขภาพ 

3. เพ่ือใหประชาชนมีความเชื่อม่ันตอผลิตภัณฑสุขภาพท่ีไดรับการรับรองจาก อย. 

กลวิธ ี

. 1. เผยแพรองคความรูเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพผานสื่อตาง ๆ ไดแก 

๑.๑ สื่อโทรทัศนในรูปแบบรายการประจํา สารคดี สปอตโทรทัศน 

๑.๒ สื่อวิทยุ ในรูปแบบรายการสารคดี สปอตวิทยุ 

๑.๓ สื่อสิ่งพิมพ เชน หนังสือพิมพ โปสเตอร แผนพับ คูมือ ชุดนิทรรศการ เปนตน 

๑.๔ สื่ออิเล็กทรอนิกส เชน เว็บไซต สายดวน เปนตน 

2. ประชาสัมพันธเชิงรุกและท่ัวไป เพ่ือสรางความตระหนักและความเขาใจในการบริโภคอยาง

ปลอดภัย สรางความเชื่อม่ันตอ อย.ในฐานะองคกรคุมครองผูบริโภค และใหความรวมมือในการ

ดําเนินงาน เชน การแจงเบาะแส การรองเรียน เปนตน โดยผานสื่อตาง ๆ ไดแก 

๒.๑ สื่อโทรทัศน ในรูปแบบสารคดีเชิงขาว 

๒.๒ สื่อสิ่งพิมพ เชน หนังสือพิมพ ขาวแจก เปนตน 

๒.๓ แถลงขาว 
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๓. จัดทําโครงการรณรงคเพ่ือพัฒนาใหผูบริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคเพ่ือสุขภาพ โดยการรณรงค

ผานสื่อตาง ๆ เชน สื่อโทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ หนังสือการตูน คูมือ เปนตน 

๓.๑ ปลูกฝงจิตสํานึกในกลุมเยาวชนของชาติโดยการสนับสนุนใหทํากิจกรรมสุขภาพ 

๓.๒ จัดกิจกรรมในพ้ืนท่ี เชน กิจกรรมรณรงค ตรวจเยี่ยม กิจกรรมประกวดเรื่องเลา เปนตน 

๔. สราง สนับสนุนและพัฒนาเครือขายความรวมมือในการดําเนินงานคุมครองผูบริโภคอยางเปน

รูปธรรมและยั่งยืน เชน เครือขาย อย.นอย เครือขายภาคประชาชน เปนตน 

ตัวช้ีวัด/เปาหมาย 

 ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ 

1. รอยละ 90 ของผูบริโภคท่ีมีความรูเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง 

2. รอยละ 82.5 ของผูบริโภคท่ีมีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง  

 ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ 

1. จํานวนเรื่อง/ครั้ง ท่ีมีการเผยแพรและประชาสัมพันธสูผูบริโภค จํานวน 364 เรื่อง/595 ครั้ง  

2. จํานวนโครงการท่ีรณรงคใหผูบริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคเพ่ือสุขภาพท่ีถูกตอง                         

    จํานวน 4 โครงการ 

งบประมาณการดําเนินงาน 

 งบดําเนินงานกอง พศ. ตามแผนปฏิบัติการฯ  72,026,9๐๐.๐๐      บาท 

 งบโอนจาก ศรป. ดําเนินการเฝาระวังฯ ทางอินเทอรเน็ต   1,700,000.00      บาท 

 งบกลาง อย.      11,469,695.32      บาท 

 รวมใชงบประมาณท้ังส้ิน                            85,196,595.32       บาท 

หมายเหตุ : ศูนยจัดการเรื่องรองเรียนและปราบปรามการกระทําผิดกฏหมายเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพ (ศรป.)  

ผลที่คาดวาจะไดรับ 

1. ผูบริโภคท่ีมีความรูเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง 

2. ผูบริโภคท่ีมีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง 

กิจกรรม 

(ตามตารางแผนปฏิบัติการคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558) 
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สวนที ่3 : ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการคุมครองผูบริโภค 

             ดานผลติภัณฑสุขภาพ 

 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕8 กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ไดรับงบประมาณ 85,196,595 บาท ซ่ึงได

ดําเนินกิจกรรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ไดแก การเผยแพรความรูและประชาสัมพันธดานผลิตภัณฑ

สุขภาพสูผูบริโภค การผลิตสื่อใหความรูเรื่องผลิตภัณฑสุขภาพ และการรณรงคเพ่ือพัฒนาศักยภาพผูบริโภค 

เชน โครงการ อย.นอย โครงการอาหารปลอดภัย โครงการอยาหลงเชื่องาย เปนตน โดยมีผลการดําเนินงาน

ตามแผนปฏิบัติการคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕8 ดังนี้  

แผนงานที่ 3 : พัฒนาดานสาธารณสุข 

ผลผลิตที่ ๒ : ผูบริโภคไดรับความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑสุขภาพที่ถูกตอง 

กิจกรรมหลักท่ี ๒.๑ : ผลิตส่ือองคความรูดานผลิตภัณฑสุขภาพเพ่ือเผยแพร โดยมุงใหความรูแก

ประชาชนผานสื่อตาง ๆ เชน โทรทัศน วิทยุ บทความ แผนพับ โปสเตอร คูมือ จดหมายขาว รวมถึงสื่อ

อิเล็กทรอนิกส เชน ระบบ Audio text และระบบอินเตอรเน็ต ซ่ึงผูบริโภคสามารถเขาถึงขอมูลไดอยางสะดวก

และรวดเร็วตลอด ๒๔ ชั่วโมง เปนการติดอาวุธทางปญญาใหกับผูบริโภค สงเสริมใหประชาชนสามารถเลือกซ้ือ 

เลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพไดอยางปลอดภัย คุมคา โดยมีรายละเอียดการดําเนินงาน ดังนี้ 

1. การเผยแพรความรูสูผูบริโภค 

๑.๑ ถายทอดความรูผานส่ือมวลชน 

 ผลิตและเผยแพรความรู เกี่ยวกับผลิตภัณฑ สุขภาพทางสถานี โทรทัศนและสถานี

วิทยุกระจายเสียง จํานวน 47 เรื่อง 238 ครั้ง ดังนี้ 

• ผลิตและเผยแพรบทวิทยุ ทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย จํานวน 20 เรื่อง   17 

ครั้ง ไดแก  

1. น้ํามันทอดซํ้า...ภัยใกลตัวท่ีไมควรมองขาม  

2. ลด เลี่ยง อยางไร สารพิษตกคางในผักผลไม  

3. เลือกซ้ือเครื่องสําอางแบบใด ไมเสี่ยงหนาพัง เสียโฉม รักษาไมหาย 

4. น้ําอัดลม น้ําชาเขียว แฝงน้ําตาลทําลายหุน 

5. ดูใหดี...อยาหลงเชื่อการโฆษณาขายผลิตภัณฑสุขภาพโออวดทางอินเทอรเน็ต 

6. คิดสักนิด...กอนใชยาปฏิชีวนะ  

7. ยาเหลือใช ภัยสุขภาพท่ีไมควรมองขาม 
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8. กินโซเดียมมากไป ไตพังไมรูตัว 

9. สเตียรอยด ใชผิด ชีวิตจบ 

10. จุดกันยุง จุดกันยัง...จุดใชถูกวิธีปลอดยุง ปลอดภัย 

11. ผลิตภัณฑวัตถุอันตราย...ถึงมีกลิ่นหอม ก็อันตราย 

12. บิ๊กอาย ใสแลวสวย...อาจซวย หากใชผิดวิธี 

13. ใชยาถูกตอง...เก็บรักษาอยางเหมาะสม...ชีวิตปลอดภัย 

14. ไมอยากเสี่ยง...ตองรูจักใชเครื่องสําอาง      

15. รูหรือไม...ซ้ือยาทางอินเตอรเน็ต เสี่ยงอันตราย 

16. ขนมกรุบกรอบซอนอันตราย 

17. สารเรงเนื้อแดง หลีกเลี่ยงได ดูอยางไร 

18. ซ้ือเปน ใชเปน ปลอดภัยจากวัตถุอันตรายทท่ีใชในบานเรือน 

19. ไอโอดีน...สําคัญอยางไรตอรางกาย    

20. กินอาหารหนาโรงเรียนอยางปลอดภัย  

• ผลิตและเผยแพรละครสั้นทางสถานีวิทยุ ความยาว 1 นาที จํานวน 10 เรื่อง 116 ครั้ง ไดแก  

1. กาแฟลดอวนไมได 

2. ยาปฏิชีวนะ ไมใชยาแกอักเสบ 

3. สเตียรอยด ยาพญายม 

4. รีวิวหนาพัง 

5. บิ๊กอาย รายกับตา 

6. สเตียรอยด เปลี๊ยนไป 

7. อานฉลาก อยางฉลาด 

8. โทษราย ขาดไอโอดีน 

9. สารพิษตกคาง ตองลางใหเกลี้ยง 

10. ทอด ซํ้า ดํา เหม็น 

- ทางสถานีวิทยุ Network ท่ัวประเทศ ไดแก FM 95 ลูกทุงมหานคร Network 

53 สถานี ออกอากาศทุกวันจันทร-วันศุกร เวลา 06.40 น. จํานวน 20 ครั้ง 

- ทางสถานีวิทยุ FM 100 (จส.100) คลื่นขาวสารและสาระ ครอบคลุมเขต

กรุงเทพ และปริมณฑล ออกอากาศทุกวันจันทร-วันอาทิตย เวลา 19.40 น. 

จํานวน 30 ครั้ง 

- ทางเสียงตามสาย อย. ในรายการ FDA RADIO จํานวน 66 ครั้ง 
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• ผลิตและเผยแพรละครสั้นทางสถานีโทรทัศน ความยาว 1 นาที จํานวน 10 เรื่อง 85 ครั้ง 

ไดแก  

1. กาแฟลดอวน บวนท้ิงใหไว 

2. รีวิวหนาพัง 

3. ยาปฏิชีวนะ ไมใชยาแกอักเสบ 

4. สเตียรอยด ยาพญายม 

5. บิ๊กอาย รายกับตา 

6. สเตียรอยด เปลี๊ยนไป 

7. อานฉลาก อยางฉลาด 

8. โทษราย ขาดไอโอดีน 

9. สารพิษตกคาง ตองลางใหเกลี้ยง 

10. ทอด ซํ้า ดํา เหม็น 

- เผยแพรทางสถานีโทรทัศนชอง 7 ในรายการน้ําพริกถวยใหม ออกอากาศทุก 

วันศุกร เวลา 19.30-10.15 น. จํานวน 10 ครั้ง 

- เผยแพรทางโทรทัศนภายในของ อย. จํานวน 55 ครั้ง 

- เผยแพรทาง www.facebook.com (FDA Thai) จํานวน 10 ครั้ง 

- เผยแพรทาง www.youtube.com จํานวน 10 ครั้ง 

 

 

 

 

 

• ผลิตและเผยแพรชิ้นงานประชาสัมพันธ ขนาด 6x10 คอลัมนนิ้ว ขาวดํา จํานวน 5 เรื่อง  15 

ครั้ง ไดแก 

1. รีวิวเครื่องสําอาง 

2. สเตียรอยด ยาพญายม 

3. ยาปฏิชีวนะ ไมใชยาแกอักเสบ 

4. ทอด ซํ้า ดํา เหม็น 

5. อานฉลาก อยางฉลาด 
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- เผยแพรทางหนังสือพิมพขาวสด จํานวน 8 ครั้ง 

- เผยแพรทาง www.facebook.com (FDA Thai) จํานวน 2 ครั้ง 

- เผยแพรทาง บอรดประชาสัมพันธของ อย. จํานวน 5 ครั้ง 

 

 

 

 

• ผลิตสปอตวิทยุ จํานวน 2 เรื่อง ไดแก  

1. สเตียรอยด ใชผิด ชีวิตจบ 

2. อกฟู รูฟต ชีวิตพัง 

 

• เผยแพรสปอตวิทยุ ทันกลลวงหวงผูบริโภคกับ อย. ทาง FDA Radio จํานวน 5 ครั้ง ไดแก 

1. กาแฟลดอวน บวนท้ิงใหไว 

2. ยาปฏิชีวนะ ไมใชยาแกอักเสบ 

3. สเตียรอยด ยาพญายม 

4. สเตียรอยด เปลี่ยนไป 

5. ทอด ซํ้า ดํา เหม็น 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน 

1. กิจกรรมดําเนินงานของการจางผลิตและเผยแพรความรูเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพ ในป พ.ศ. 2558 

ตอบสนองพันธกิจของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ในขอท่ี 2. โดยมุงเนนใหผูบริโภคมีความรู ความ

เขาใจ และมีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง  

2. เนื่องจากในปจจุบันพบวายังมีผูบริโภคจํานวนมากท่ีมีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยาง

ผิด ๆ โดยไมรูหรือไมเขาใจเก่ียวกับการเลือกซ้ือ เลือกใช ผลิตภัณฑสุขภาพท่ีปลอดภัยตอสุขภาพ เชน เลือกซ้ือ

ผลิตภัณฑเสริมอาหารหรือผลิตภัณฑกาแฟเพ่ือลดความอวน ซ้ือยามาใชเองจากอินเทอรเน็ตหรือรานคา      

แผงลอย โดยไมเห็นความสําคัญของรานขายยาท่ีมีเภสัชกรใหคําแนะนําหรือไมผานการตรวจรักษาจากแพทย 

ซ่ึงลวนแตทําใหผูบริโภคอาจไดรับอันตรายตอสุขภาพจนอาจถึงข้ันเสียชีวิตได จึงจําเปนตองดําเนินการใหความรู

อยางตอเนื่องทุกป 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
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1. การดําเนินงานตองทําใหงานราชการไดรับประโยชนมากท่ีสุด การจัดจางจึงตองเลือกใชสื่อ

ประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิภาพสูง และสามารถเขาถึงผูบริโภคไดในวงกวาง แตเนื่องจากงบประมาณท่ีไดรับ

การจัดสรรมีจํานวนจํากัด ประกอบกับการผลิตและเผยแพรทางสื่อโทรทัศนซ่ึงเปนสื่อท่ีเขาถึงผูบริโภคไดมาก

ท่ีสุด มีคาใชจายในการดําเนินการท่ีคอนขางสูง จึงทําใหการเผยแพรมีจํานวนครั้งท่ีนอยและจํากัด สงผลให

ผูบริโภคบางกลุมไมไดรับสื่อประชาสัมพันธท่ีไดทําการเผยแพรออกไปในวงกวาง ซ่ึงมีผลตอประสิทธิภาพในการ

ไดรับขอมูลขาวสารท่ีถูกตองของผูบริโภค 

2. เนื่องจากการเบิกจายงบประมาณจําเปนตองเบิกจายใหไดมากท่ีสุด ในชวงไตรมาสท่ี 1 และ             

ไตรมาสท่ี 2 ทําใหระยะเวลาการเผยแพรสื่อในกิจกรรมการดําเนินงานมีระยะเวลาสั้น สงผลตอประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลในการรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพท่ีไมตอเนื่องตลอดปงบประมาณ 

แนวทางการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕9 
1. มุงเนนใหผูบริโภคไดรับประโยชนจากกิจกรรมการดําเนินงานผานสื่อท่ีมีประสิทธิภาพสูง และ               

สื่อใหม ท่ีสามารถเขาถึงกลุมผูบริโภคไดหลากหลายและอยูในวงกวาง อีกท้ังมุงเนนการสรางสรรคสื่อในรูปแบบ

ใหมท่ีมีเนื้อหาเขาถึงและโดนใจผูบริโภค ทําใหผูบริโภคมีการรับรูและจดจําขอมูลท่ีเปนประโยชนเก่ียวกับ

ผลิตภัณฑสุขภาพไดเพ่ิมมากข้ึน และสามารถนําไปปฏิบัติไดจริงในชีวิตประจําวันไดอยางถูกตอง 

2. ขอความรวมมือกับหนวยงานภายนอกเพ่ือเพ่ิมชองทางการเผยแพรสื่อประชาสัมพันธของสํานักงาน

คณะกรรมการอาหารและยาใหไดมากท่ีสุด อีกท้ังสรางความสัมพันธท่ีดีและขอความรวมมือกับเครือขายของสื่อ

ตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับผลิตภัณฑสุขภาพเพ่ือนําสื่อท่ีไดผลิตไวแลวเผยแพรผานชองทางใหม ๆ ใหไดในวงกวางและ

สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายใหไดมากท่ีสุด 

 

1.2 ถายทอดความรูผานส่ืออ่ืน 

1.2.1 โครงการผลิตและเผยแพรความรูผาน www.oryor.com และ Oryor Smart   

         application  

เพ่ือใหประชาชนมีความรู ความสามารถท่ีจะคุมครองตัวเองและครอบครัวในการเลือกซ้ือ เลือกใช

ผลิตภัณฑสุขภาพไดอยางเหมาะสม ปลอดภัย และคุมคา จึงเปนชองทางเพ่ือจัดเก็บและรวบรวมองคความรู

เก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพขนาดใหญอยางเปนระบบ ตลอด ๒๔ ชั่วโมง สามารถสืบคนและเขาถึงขอมูลท่ีตองการ

ไดอยางมีประสิทธิภาพ สะดวกรวดเร็ว ไมจํากัดสถานท่ีและเวลา ท้ังนี้ www.oryor.com และ oryor smart 

Application มีการใชทรัพยากรรวมกันหลายสวน การปรับรูปลักษณของสื่อท้ัง ๒ สิ่งนี้ใหเปนไปในทิศทาง

เดียวกันมีการใช Mascot หรือ Theme เดียวกันใหสามารถสรางความจดจําและความคุนเคยในการใชงานของ

ผูใช ซ่ึงในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ จึงมีแนวคิดรวมการบริหารจัดการเปนโครงการเดียวกัน เพ่ือใหเกิด

ประโยชนสูงสุด จากธรรมชาติของสื่อเว็บไซตและ Mobile Application ซ่ึงเปนสื่อท่ีมีความคงทน สามารถ

จัดเก็บขอมูลไดอยางไมจํากัด  มีตนทุนการผลิตและพัฒนาไมสูงมาก  อีกท้ังยังเปนสื่อท่ีไดรับความนิยมอยางมาก
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ในปจจุบัน ซ่ึงประโยชนดังกลาวมีสวนชวยสนับสนุนการคุมครองผูบริโภคตามวัตถุประสงคของสํานักงาน

คณะกรรมการอาหารและยา ซ่ึงในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕8 ไดดําเนินกิจกรรมตาง ๆ จํานวน 147 เรื่อง   306 

ครั้ง ดังนี้ 

 ผลิตและเผยแพรความรูผาน www.oryor.com โดยการนําความรูผานเมนูตาง ๆ จํานวน  

87 เรื่อง 306 ครั้ง ดังนี้ 

• เมนู Animation จํานวน 12 เรื่อง 9 ครั้ง ไดแก 

1. “คนรู ฟนาเล” ตอนท่ี 1 คนรูมาแลว 
2. “คนรู ฟนาเล” ตอนท่ี 2 คนรู (นกเขา) ไมคูรัก! 
3. “คนรู ฟนาเล” ตอนท่ี 3 คนรูอยากขาวอะ 
4. “คนรู ฟนาเล” ตอนท่ี 4 คนรูกับน้ําเทวดา 
5. “คนรู ฟนาเล” ตอนท่ี 5 คนรูกับยาคุมฉุกเฉิน! 
6. “คนรู ฟนาเล” ตอนท่ี 6 คนรูกับน้ําเทวดา 
7. “คนรู ฟนาเล” ตอนท่ี 7 คนรูกับยาชุด 
8. “คนรู ฟนาเล” ตอนท่ี 8 คนรูอยากอ๋ึม 
9. “คนรู ฟนาเล” ตอนท่ี 9 คนรูกับยาแผนโบราณครอบจักรวาล 
10. “คนรู ฟนาเล” ตอนท่ี 10 คนรูอยากผอม 
11. “คนรู ฟนาเล” ตอนท่ี 11 คนรูกับผลิตภัณฑเสริมอาหาร 
12. “คนรู ฟนาเล” ตอนท่ี 12 คนรกัูบยาออนไลน 

 

 

 

 

 

 

• เมนู New Update จํานวน 123 ครั้ง ไดแก 

1. อย. ถกรวมผูแทนวิชาชีพเภสัชกรรมตอประเด็นราง พ.ร.บ.ยาฉบับใหม  

2. อย. พรอมรับฟงและเปดโอกาสใหทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของ แสดงความคิดเห็นตอขอ

กังวลของราง พ.ร.บ.ยา ฉบับใหม 

3. อย. ไดรับรางวัลการพัฒนาการบริการท่ีเปนเลิศ ป 2557 จาก ก.พ.ร.  

4. ลุยตอเนื่อง อย. รวมมือ บก.ปคบ. บุกจับสถานท่ีผลิตและ ขายเครื่องสําอางผิด

กฎหมาย รายใหญ ยานรังสิต รามคําแหง และดอนเมือง ของกลางเพียบ!  
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5. อย. ออกประกาศฯ การแสดงฉลากของอาหารในภาชนะบรรจุ ใหสอดคลองกับ

มาตรฐานโคเด็กซ เพ่ือคุมครองผูบริโภค 

6. แถลงการณรวม สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา และ เครือขายวิชาชีพเภสัช

กรรม กรณี การแกไข ปรับปรุง (ราง) พ.ร.บ. ยา ฉบับท่ีสํานักงานคณะกรรมการ

กฤษฎีกา ตรวจแลวเสร็จ 

7. เริ่มแลว รางวัล “อย. ควอลิตี้ อวอรด” ป 2558 เชิดชูสถานประกอบการดี 

จริยธรรมเดน 

8. อย. เปดรับฟงความคิดเห็น กรณียาพาราเซตามอล 

9. สธ. ชูนโยบาย“โรงพยาบาลสงเสริมการใชยาอยางสมเหตุผล” เพ่ือประโยชนของ

ประชาชน 

10. อย. เผยผลหารือ (ราง) พ.ร.บ.ยา กับสภาวชิาชีพและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

11. เผยผลตรวจสอบขอรองเรียน เรื่อง สาหรายปลอม 

12. ระวัง ! อยาหลงเชื่อผลิตภัณฑ Firmax 3 ลักลอบนําเขา อางเปนครีมมหัศจรรย 

รักษาสารพัดโรค อย. ลุยจับแหลงจําหนายท่ีโคราช และหาดใหญ ปองภัย

อันตรายใหแกผูบริโภค 

13. อางเปนครีมมหัศจรรย รักษาสารพัดโรค เตือนผูบริโภคระวังอันตรายอย. รวมกับ 

บก.ปคบ. ลุยจับแหลงขายและเก็บผลิตภัณฑ Firmax-3 ท่ีโคราช 

14. อย. จัดระดมความคิดการสํารวจสถานท่ีผลิต และผลิตภัณฑวัตถุอันตรายเพ่ือเพ่ิม

ความเขมแข็งใหกับผลิตภัณฑสุขภาพชุมชน (OTOP) 

15. อย. แจง ขาวลือผลไมกระปองปนเปอนเชื้อ HIV 

16. อย. เตือนผลิตภัณฑเสริมอาหารไมใชยา รักษาโรคไมไดและไมเคยอนุญาตโฆษณา 

“อกฟู รูฟต” 

17. อย. รุกรวมกับ บก.ปคบ. ปฏิบัติการลงพ้ืนท่ีสุมตรวจกระเชาปใหมใน

หางสรรพสินคา ปองภัยผูบริโภคมิใหไดรับอันตรายจากกระเชาท่ีไมไดคุณภาพ 

18. อย. จัดประชุมรับฟงความคิดเห็นตอรางประกาศกระทรวงสาธารณสุขพรอมแจง

นโยบายสงเสริมอุตสาหกรรมเครื่องสําอางผสมสมุนไพร 

19. อย. เผยเพิกถอนยาท่ีมีสวนผสมของ PPA แลวตั้งแตป 2544 เตือนอยาหลงเชื่อ

ขอมูลทาง Social media 

20. ตรวจพิสูจนยาเสพติดกอนนําไปเผา อยางโปรงใส 

21. อย. จัดประชุมเจาหนาท่ีสาธารณสุขจังหวัด ชี้แจงแนวทางการกํากับดูแล

ผลิตภัณฑวัตถุอันตรายใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 

22. 18 ธ.ค. 57 นี้ สงทายป เผายานรกมูลคากวาหกพันลานบาท 
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23. ตอน รับปใหม  อย. คุมเขมกระเชาของขวัญ ตองแสดงฉลากอาหารรวม                   

มีวันหมดอายุ ใหผูบริโภคเลือกกระเชาบรรจุผลิตภัณฑอาหาร ท่ีมีคุณภาพและ

ปลอดภัยตอผูรับ 

24. อย. จัดประชุมผูประกอบการ เพ่ือรับทราบแนวทางการปฏิบัติตามกฎหมายวัตถุ

อันตราย 

25. อย. และ ปศุสัตว เรงสรางความเขาใจเพ่ือแกปญหา เชื้อดื้อยาในทุกระดับ 

26. อย.จัดประชุมเครือขายการดําเนินงานเรื่องรองเรียน และเฝาระวังโฆษณา

ผลิตภัณฑสุขภาพ สรางความเขมแข็ง คุมครองผูบริโภค 

27. อย. สงเสริมผูประกอบการผลิตเกลือเสริมไอโอดีน นําสื่อลงพ้ืนท่ี จ.มหาสารคาม 

การันตีเกลือบริโภคท่ีผลิตจากเครื่องผสมมีคุณภาพ รอยเปอรเซ็นต หวังคนไทย 

ไมขาดสารไอโอดีน 

28. อย. แกะรอย จับเว็บไซตจําหนายผลิตภัณฑ อวดอางสรรพคุณท่ีสวมเลข อย. 

ผลิตภัณฑอ่ืน 

29. ระวัง! อยาหลงเชื่อโฆษณาโมเกินจริงของผลิตภัณฑเสริมอาหารคลอโรฟลล               

พบโฆษณาโดยไมไดรับอนุญาต แอบอาง รมช.สธ. เปนลูกคา ดําเนินคดีเฉียบ            

กับผูกระทําผิด 

30. บุกจับหมอเถ่ือน รักษาโรครายแรงแนวไสยศาสตร โฆษณาสรรพคุณเกินจริง 

หลอกลวงผูบริโภค ยึดของกลางรวม 10 ลานบาท 

31. อย. เตือนภัยหญิงสาว อยาหลงเชื่อโฆษณาขายยาทางอินเทอรเน็ต อวดสรรพคุณ

เกินจริงทําใหผิวขาว ใส ผอม เพรียว เพ่ิมขนาดหนาอก ฯลฯ เสี่ยงอันตราย 

รุนแรงถึงข้ันเสียชีวิต 

32. อย. นําสื่อ ลงพ้ืนท่ี จ.นาน ศึกษาศูนยเรียนรูการผลิตเกลือบริโภคเสริมไอโอดีน 

พัฒนาผูประกอบการใหผลิตเกลือไดคุณภาพและปลอดภัย ผูบริโภคม่ันใจไมขาด

สารไอโอดีน 

33. อย. สงเสริมผลิตภัณฑเครื่องสําอางจากสมุนไพรไทยนําสื่อลงพ้ืนท่ีศึกษาดูงาน ณ    

จ.นาน พรอมยกระดับผลิตภัณฑเครื่องสําอางจากสมุนไพรไทยใหไดตรา

สัญลักษณ FDA THAI HERB 

34. อย. เผยมาตรการตรวจเขมแอปเปลนําเขาจากสหรัฐ ขอผูบริโภควางใจ 

35. อย. เผยแอปเปลปนเปอน “ลิสเทอเรีย” จากสหรัฐฯ ไมมีนําเขาในไทย 

36. เตรียมประกาศใชเกณฑจริยธรรมวาดวยการสงเสริมการขายยา หวังใหเกิดธรร

มาภิบาลในระบบยาของประเทศ           

37. อย. ทบทวนการจัดประเภทผลิตภัณฑท่ีมีสมบัติหนืดสําหรับใชในกระบวนการ

ผาตัดตา เพ่ือใหสอดคลองกับการควบคุมเครื่องมือแพทยในระดับสากล           
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38. อย. รวมกับ บก.ปคบ. ลุยจับอีก บริษัทขายตรง ลักลอบขายผลิตภัณฑเสริมอาหาร 

และเครื่องสําอางผิดกฎหมาย เตือนผูบริโภคระวัง 

39. อย.จัดรณรงคครั้งใหญ “ชั่งใจกอนใชยา...สเตียรอยด” ภายใตชื่องาน “ใชผิด ชีวิต

จบ” กระตุนผูบริโภคใชยาอยางเหมาะสม หางไกลจากสเตียรอยดลดภาวะความ

เจ็บปวย มีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

40. อย. ทําขอตกลง (MOU) รวม สป.สธ.เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถการปฏิบัติงานดาน

อาหารและยาท่ัวประเทศ           

41. อย. ลงพ้ืนท่ีตรวจเยี่ยม “หมูบานตนแบบปลอดยาสเตียรอยด” จ.ลําปาง 

42. อย. แนะเคล็ดลับวิธีการเลือกซ้ืออาหารไหวเจาใหปลอดภัยถูกสุขลักษณะ ชวง

เทศกาลตรุษจีน 

43. อย. เยีย่มชมกิจกรรมนกัเรียน อย.นอย ท่ีโรงเรียนสวางแดนดิน จ.สกลนคร 

44. อย. เตือน สั่งซ้ือยาจากตางประเทศผานทางเว็บไซต เสี่ยงสูญเงินฟรีเพราะไมไดรับ

อนุญาตใหนําเขาตามกฎหมาย 

45. อย. แนะ เลือกซ้ือครีมท่ีมีฉลาก จากแหลงท่ีเชื่อถือได 

46. อย. รุกคืบ “หมูบานตนแบบปลอดยาสเตียรอยด” พรอมนําทีมภาคีเครือขายภาค

ประชาชน ลงพ้ืนท่ี ณ จ.ขอนแกน 

47. อย. กาวสูเวทีอาเซียน ยกระดับเปนหนวยตรวจประเมิน GMP ยาตามแนวทาง 

PIC/S พรอมไดเปนสมาชิก ASEAN Listed Inspection 

48. สธ. รุกตอเนื่อง รณรงคเขมแข็ง ลด ละ เลิก การใชสเตียรอยดอยางไมเหมาะสม 

ผานโครงการ “ชั่งใจกอนใชยา...สเตียรอยด” หวังลดโรค ปญหาเจ็บปวย 

ผูบริโภคมีสุขภาพแข็งแรง           

49. อย. ออกกฎหามใชสารบีพีเอ ในขวดนมและภาชนะบรรจุนมสําหรับทารกและเด็ก

เล็กแลว 

50. อย. เตือน อยาหลงเชื่อผลิตภัณฑเสริมอาหาร “ผักเม็ด”และ“สมเม็ด” อวดอาง

สรรพคุณเกินจริงในการรักษาโรค 

51. เผยชื่อ 49 สถานประกอบการดีเดน รับรางวัล อย. ควอลิตี้ อวอรด ป 2558 

52. อย. ลงพ้ืนท่ี จ.สุราษฎรธานี เรงสราง “หมูบานตนแบบปลอดยาสเตียรอยด” แหง

ท่ี 3 

53. อย. จัดประชุมวิชาการใหญประจําป 58 เนน ! เรื่อง “Health Products 

Regulation Beyond ASEAN Community 2015” 

54. อย. รับรางวัลเชิดชูเกียรติกิตติคุณสัมพันธ “สังขเงิน” ครั้งท่ี 24 ประจําป 2557   

55. อย. รุกตอเนื่อง ลงพ้ืนท่ี จ.ลพบุรี จัดกิจกรรมรณรงคเสริมสรางความเขมแข็ง

ใหกับ “หมูบานตนแบบปลอดยาสเตียรอยด” 
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56. ลุยตอเนื่อง !! ทลายแหลงผลิตยาสมุนไพร “หมอชู, หมอจําเริญ”อางรักษาสารพัด

โรค ลักลอบใสยาสเตียรอยด 

57. อย. เผยขอเท็จจริง กรณีขาวสงตอในโลกออนไลนน้ําแข็งผสมฟอรมาลิน และน้ําใส

คลอรีน 

58. อย. พัฒนาระบบประกันคุณภาพและควบคุมคุณภาพการผลิตเกลือบริโภคอยาง

ยั่งยืน ผูบริโภคม่ันใจไมขาดสารไอโอดีน 

59. รอนนี้ อย. เตือน ระวังการบริโภค น้ําดื่ม น้ําแข็ง และไอศกรีม เพราะเสี่ยงตอการ

ปนเปอนเชื้อจุลินทรียไดงาย 

60. จับใหญ! แหลงขายยาสมุนไพร ผานทางเว็บไซต อวดสรรพคุณครอบจักรวาล 

อันตราย! 

61. อย. เตือน!!! อยาหลงเชื่อ “ยาผงสมุนไพรคลายขม้ิน” อวดอางสรรพคุณ

ครอบจักรวาล ระบาดหนักแถบภาคเหนือ 

62. 24 หนวยงาน ขานรับลงนาม MOU เกณฑจริยธรรมการสงเสริมการขายยา 

เสริมสรางธรรมาภิบาลในระบบยาของประเทศ 

63. อย. เตรียมยกระดับผักและผลไมสดสูระดับ พรีเมียม (Premium) เพ่ิมทางเลือกให

ผูบริโภคเขาถึงผักท่ีมีคุณภาพและปลอดภัย 

64. สธ. เตรียมความพรอมข้ึนทะเบียนตํารับยาแบบอิเล็กทรอนิกส ถูกตอง รวดเร็ว 

ประหยัดเวลา 

65. อย. เผย “หัวเชื้อกลิ่นแมงดานา” ปลอดภัยตอผูบริโภค 

66. ย้ํา ไมมียา 2 เกรด อย. คุมเขมทุกตํารับไดมาตรฐาน มีประสิทธิภาพในการรักษา 

67. ลุยจับอีก รานขายยา “บานยาสาวนอย” 2 แหง ยานดอนเมืองลักลอบขายยา

อันตราย ทรามาดอล และยาน้ําแกไอ ใหแกเยาวชน นําไปใชในทางท่ีผิด 

68. อย. จับมือคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต เสริมสรางความเขมแข็งสูความ

เปนเลิศดานวิชาการ 

69. สสจ. กระบี่ รวมกับ ตํารวจ สภ.เมืองกระบี่ โชวผลงาน จับล็อตใหญยาน้ําแกไอ 

ลักลอบขายใหวัยรุนผสมสารเสพติด 4x100 พรอมยาผิดกฎหมายจํานวนมาก 

70. ขอความเห็นโฆษณา ลดปญหาโฆษณาเครื่องสําอางผิดกฎหมาย 

71. อย. รวมพลังเครือขายภาคประชาชน“เสริมสรางภูมิคุมกันจากการใชผลิตภัณฑ

สุขภาพอยางไมถูกตอง” 

72. อย. เผย การตรวจสอบผลิตภัณฑ LIV อางบรรเทาอาการโรคเอดส อาจเขาขาย

โฆษณาอวดสรรพคุณเกินจริง ผิดกฎหมาย 

73. อย. ออกกฎกระทรวง กําหนดฉลากและเอกสารกํากับยาเสพติดใหโทษในประเภท 

3 ปรับขอมูลใหเปนปจจุบัน เพ่ือประโยชนและความปลอดภัยตอผูบริโภค 
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74. อย. ออกประกาศบังคับใชกฎหมายระบบการจําแนกและการสื่อสารความเปน

อันตรายของวัตถุอันตรายท่ีใชในบานเรือนหรือทางสาธารณสุข 

75. อย. เตือน! อยาหลงเชื่อโฆษณาเครื่องสําอาง โออวดเกินจริง 

76. อย. ลงพ้ืนท่ี ติดตามคุณภาพการผลิตเกลือบริโภค 

77. อย. ปรับระดับการควบคุมวัตถุอันตราย “เมโทมิล” หามใชในผลิตภัณฑปองกัน

กําจัดแมลงท่ีใชในบานเรือนหรือทางสาธารณสุข 

78. จับแลว “ยาลดความอวน อางชื่อ เชอรรี่ 3 โคก” โฆษณาเกินจริง ผานทาง Social 

Media ทําใหมีผูเสียชีวิต เตือนหญิงสาวระวังอันตราย! 

79. จับอีก “2 เว็บไซต โฆษณาผลิตภัณฑอาหารอวดสรรพคุณท้ังรักษาโรคและเพ่ิม

สมรรถภาพ ทางเพศ” เตือนผูบริโภคระวังอันตราย 

80. อย. ผนึกกําลัง กสทช., กระทรวง ICT, บก.ปคบ. จัดการแกไขปญหาการโฆษณา

ผลิตภัณฑสุขภาพผิดกฎหมาย ป 2558 ทางสื่อทีวี วิทยุ อินเทอรเน็ต โซเชียล

มีเดีย เพ่ิมบทลงโทษสูงข้ึน 

81. สธ. เผยเผายาเสพติด กวา 7 พันกิโลกรัม มูลคาสูงลิ่วกวา 22,334 ลานบาท 

82. อย. ลงพ้ืนท่ีตรวจเยี่ยมสถานประกอบการผลิตเกลือบริโภคขนาดใหญ 

83. อย. ข้ึนเหนือ จัด CSR ชวยเหลือสังคมตอเนื่อง ปท่ี 2 สนับสนุนการศึกษารวม

อนุรักษธรรมชาติและชี้ใหเยาวชนเห็นถึงภัยรายแรงของยาเสพติด 

84. อย. เตือน! ชาสมุนไพร ไมใชยา รักษาโรคไมได 

85. เตือนผูขายและผูโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพ ปฏิบัติใหถูกตองอย. ย้ํา ! ยา วัตถุออก

ฤทธิ์ วัตถุเสพติด หามขายทางอินเทอรเน็ต ผิดกฎหมาย 

86. อย. เตือน! เด็กเสี่ยงไดรับอันตรายจากการปนเปอนของสารกําจัดแมลง 

87. อย. เผยเคล็ด (ไม) ลับ การเลือกซ้ือ เลือกใช ทรายกําจัดลูกน้ํายุง ปองกันภัย

ไขเลือดออก 

88. อย. จับมือสื่อออนไลนรวมแกปญหาโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพผิดกฎหมาย 

89. อย. หวงใยแนะวิธีใชผลิตภัณฑไลยุงอยางถูกตอง รับมือยุงลาย ภัยรายหนาฝน 

90. อย. ปรับระบบการยื่นคําขออนุญาตผลิตภัณฑอาหาร รวดเร็ว ฉับไว ดวยการจอง

คิวผานระบบออนไลน 

91. อย. แนะวิธีเลือกซ้ือและเลือกใชผลิตภัณฑทําความสะอาดบานเรือนอยางถูกวิธี 

92. อย. จัดยิ่งใหญ ! “มหกรรม อย.นอย” รวมพลครู และนักเรียนแกนนํา จากท่ัว

ประเทศเพ่ือเสริมสรางความรู และสานสัมพันธเครือขายใหเปนหนึ่งเดียว 

93. อย. เตือน! ไรฝุนบานวายรายกอโรคภูมิแพแนะเลือกซ้ือเลือกใชผลิตภัณฑใหถูกวิธี            

94. อย. สนองนโยบายรัฐบาลประกาศเจตนารมณตอตานการทุจริต 20 ก.ค. 58 นี้          
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95. กาวอีกข้ัน กับ Oryor Smart Application Version 2 เปดตัวยิ่งใหญ เพ่ิม

ฟงกชั่นการใชงาน ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน          

96. อย. เผยยาตองหาม 11 รายการ หามนําเขาญี่ปุนเด็ดขาด            

97. อย. แนะวิธีการเลือกผลิตภัณฑฆาเชื้อโรคใหถูกตองปลอดภัย กอนซ้ือ กอนใช ควร

ปฏิบัติตามคําแนะนําบนฉลากอยางเครงครัด            

98. อย. เผยมาตรการกํากับดูแลยา ท้ัง “โปรโคดิล”และ“ทรามาดอล” สงเสริมการใช

ยาอยางสมเหตุสมผล มีประสิทธิภาพและปลอดภัย            

99. อย. เผยผูนําเขาแจงลวงหนาเปนระบบอัตโนมัติไดแลวเริ่ม 6 กรกฎาคม 2558 นี้ 

รวดเร็วยิ่งข้ึน      

100. ดีเดย 1 ก.ค. 58 อย. พรอม เริ่มใหบริการคูมือประชาชน ปฏิบัติงายไมยุงยาก 

ตรวจสอบไดทุกข้ันตอน ลดปญหาทุจริตคอรัปชั่น           

101. ยุทธการปราบปรามสเตียรอยดอยางจริงจัง อย. รวมกับ บก.ปคบ. ลุยอีสานจับผู

ลักลอบผลิตและจําหนายยาน้ําสมุนไพรและเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพผสมส

เตียรอยด 25 จุด ของกลางกวา 20 ลานบาท           

102. อยาหลงเชื่อผลิตภัณฑเสริมอาหาร GERMINOK (เจอมิน็อค) อางสรางภูมิคุมกัน

กับผูท่ีมีความเสี่ยงและติดเชื้อไวรัสเมอรส อาจเขาขายโฆษณาเปนเท็จ หรือ

หลอกลวงใหเกิดความหลงเชื่อโดยไมสมควร           

103. อย. ทดลองรูปแบบ เนนกระตุนเด็กให รับรู ตระหนัก เชื่อ และปฏิบัติตาม มุง

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคอาหารของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ใน

โรงเรียนนํารอง           

104. อย. เผย ตรวจพิสูจนยาเสพติดกอนนําไปเผา กวา 7 ตัน 

105. อย. ไทย–ลาว รวมหารือ แนวทางควบคุมความปลอดภัยดานอาหารรวมกัน

เตรียมความพรอมเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 

106. อย. ขอความรวมมือประชาชน แจงชื่อ-นามสกุล กอนซ้ือยาแกแพ แกไอ แกไข

ปญหาเยาวชน นํายาไปใชในทางท่ีผิดรวมกัน 

107. หนวยงานหลัก ประชุมเตรียมความพรอม การจัดทํา Single Stop Inspection 

เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ–นํารองมุกดาหาร 

108. อย. เตือน!!! อยาหลงเชื่อ “ยาสมุนไพรมังกรทอง 55” หรือ “ยาสมุนไพรจีนหลง

ถัง 55” แอบอางใชเลขทะเบียนยาปลอม พบสารสเตียรอยดปนเปอน 

109. เผยโฉมพระราชบัญญัติเครื่องสําอางฉบับใหม เพ่ิมการคุมครองผูบริโภค 

เสริมสรางเศรษฐกิจ และสอดคลองสากล 

110. อย. รวมกับ บก.ปคบ.เผาทําลายผลิตภัณฑสุขภาพของกลางท่ีไมใชยาเสพติดให

โทษ น้ําหนักกวา 20,000 กิโลกรัม มูลคากวา 100 ลานบาท 
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111. อย. แนะวิธีเลือกใชบริการบริษัทรับจางกําจัดปลวก มด แมลง หนูเพ่ือความ

ปลอดภัยของผูบริโภค 

112. อย. ไทย–จีน รวมหารือความคืบหนาในการดําเนินการรวมกัน 

113. อย. ออกกฎเขม ลดปญหาการใชยาแกแพ แกไอ ในทางท่ีไมเหมาะสม 

114. เตือนภัย ! อยาหลงเชื่อโฆษณา “ยารวมหวานหัวใหญ สมุนไพรประดง 109”

อวดอางสรรพคุณในการรักษาโรค           

115. อย. โชวผลงานรอบ 1 ป ยกระดับมาตรฐานเครื่องมือแพทยตลอดหวงโซท้ัง

ระบบตามแนวทางอาเซียนเพ่ิมมูลคาเศรษฐกิจของประเทศ           

116. อย. หวงใยผูบริโภค แนะ (เคล็ดลับ) การเลือกซ้ือเลือกใช ผลิตภัณฑซักผาขาว

สําหรับคุณแมบานยุคใหมใหถูกวิธี  

117. สะดวกยิ่งข้ึน อย. ใหตออายุใบอนุญาตยาและวัตถุเสพติดทางไปรษณีย

ประหยัดเวลา ไมตองมา อย.  

118. อย. จับมือ สถาบันโภชนาการ ลงนาม MOU พัฒนาสัญลักษณโภชนาการอยาง

งายบนฉลากอาหาร เพ่ือคุมครองผูบริโภค ลดความเสี่ยงโรคไมติดตอเรื้อรัง 

(NCDs) 

119. อย. รับรางวัลหนวยงานดีเดนดานการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมประจําป 2558 

จาก “โครงการ อย. ควอลิตี้ อวอรด”           

120. อย. รวมกับ สกว. ลงนาม MOU เพ่ิมความเขมแข็งของระบบควบคุมอาหารของ

ประเทศไทย เสริมสรางความม่ันใจแกผูบริโภค           

121. อย. เผยรายชื่อผลิตภัณฑสุขภาพผิดกฎหมาย อันตราย! อยาเสี่ยงซ้ือมาบริโภค           

122. อย. ปลุกกระแสเด็กไทย ใสใจสุขภาพ ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ผลักดันรูปแบบ 

(Model) ใหใชในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

123. อย. ย้ํา! เตือนภัยสาวอยากผอม ระวัง! อยาซ้ือกาแฟอางลดน้ําหนัก และไมมีเลข

สารบบอาหารบนฉลาก มาบริโภคเด็ดขาดเสี่ยง หากใสสารไซบูทรามีน รุนแรง

ถึงข้ันเสียชีวิต 

• เมนู Library จํานวน 25 ครั้ง ไดแก 

- อย. Report จํานวน 12 ครั้ง ไดแก 

1. ประจาํเดือน กันยายน 2557 

2. ประจําเดือน ตุลาคม 2557 

3. ประจําเดือน พฤศจิกายน 2557 

4. ประจําเดือน ธันวาคม 2557 

5. ประจําเดือน มกราคม 2558 
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6. ประจําเดือน กุมภาพันธ 2558 

7. ประจําเดือน มีนาคม 2558 

8. ประจําเดือน เมษายน 2558 

9. ประจําเดือนพฤษภาคม 2558 

10. ประจําเดือนมิถุนายน 2558 

11. ประจําเดือนกรกฎาคม 2558 

12. ประจําเดือนสิงหาคม 2558 

- อย. Trade Insight จํานวน 4 ครั้ง ไดแก 

1. อย.Trade Insight ปท่ี 2 ฉบับท่ี 6 ประจําเดือนเมษายน - มิถุนายน 2557 

2. อย.Trade Insight ปท่ี 2 ฉบับท่ี 7 ประจําเดือนกรกฏาคม - กันยายน 2557 

3. อย.Trade Insight ปท่ี 3 ฉบับท่ี 8 ประจําเดือนตุลาคม - ธันวาคม 2557 

4. อย.Trade Insight ปท่ี 4 ฉบับท่ี 9 ประจําเดือนมกราคม - มีนาคม 2558 

- อย. Health Book จํานวน 3 ครั้ง ไดแก 

1. คูมือผลิตภัณฑสุขภาพเรื่องเลาจากหนูออย  

2. คูมือนานาสารพันยา 

3. คูมือรวม (เรื่อง) เด็ดสะเก็ดความรู 

- งานวิจัย จํานวน 1 ครั้ง ไดแก 

1. รายงานการวิจัยเรื่อง โครงการวิจัยสถานการณพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ

สุขภาพของผูบริโภค  

- จดหมายขาว อย.นอย จํานวน 5 ครั้ง ไดแก 

1. จดหมายขาว อย.นอย ปท่ี 1 ฉบับท่ี 2 ประจําเดือนมกราคม - มีนาคม 2557 

2. จดหมายขาว อย.นอย ปท่ี 1 ฉบับท่ี 3 ประจําเดือนเมษายน - มิถุนายน 2557 

3. จดหมายขาว อย.นอย ปท่ี 1 ฉบับท่ี 4 ประจําเดือนกรกฎาคม - กันยายน 2557 

4. จดหมายขาว อย.นอย ปท่ี 2 ฉบับท่ี 1 ประจําเดือนตุลาคม - ธันวาคม 2557 

5. จดหมายขาว อย.นอย ปท่ี 2 ฉบับท่ี 2 ประจําเดือนมกราคม - มีนาคม 2558 

• เมนู Media จํานวน 26 ครั้ง ดังนี้ 

- สปอตโทรทัศน จํานวน 2 ครั้ง ไดแก  

1. สเตียรอยด ชุด ปวย ซ้ือ กิน ตาย 

2. ลดความอวน-หนูขอโทษ..เพราะหนูไมเชื่อพอ 

- สารคดีโทรทัศน จํานวน 14 ครั้ง ไดแก  
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- ละครสั้นทางโทรทัศน ชุด ทันกลลวง หวงผูบริโภค กับ อย.  

1. ตอนท่ี 1 เรื่อง กาแฟลดอวน บวนท้ิงใหไว 

2. ตอนท่ี 2 เรื่อง รีวิวหนาพัง 

3. ตอนท่ี 3 เรื่อง ยาปฏิชีวนะ ไมใชยาแกอักเสบ 

4. ตอนท่ี 4 เรื่อง สเตียรอยด ยาพญายม 

5. ตอนท่ี 5 เรื่อง บิ๊กอายส รายกับตา 

6. ตอนท่ี 6 เรื่อง สเตียรอยด เปลี่ยนไป 

7. ตอนท่ี 7 เรื่อง อานฉลาก อยางฉลาด 

8. ตอนท่ี 8 เรื่อง โทษราย ขาดไอโอดีน 

9. ตอนท่ี 9 เรื่อง สารพิษตกคาง ตองลางใหเกลี้ยง 

10. ตอนท่ี 10 เรื่อง ทอด ซํ้า ดํา เหม็น 

- สารคดีสั้น Motion Infographic ความยาว 1 นาที  

1. ตอน ผลิตภัณฑสุขภาพลวงโลก คุณกําลังตกเปนเหยื่อหรือไม 

2. ตอน รางกายพัง จากผลิตภัณฑเสริมอาหารข้ีอวด 

- สารคดี รายการเมืองไทย 108  

1. เรื่อง ขนมจีนแสนสุข  

2. เรื่อง มาตราฐาน Primary GMP 

- สารคดีวิทย ุละครสั้นทางวิทยุ ชุด ทันกลลวง หวงผูบริโภค กับ อย. จํานวน 10 ครั้งไดแก  

1. ตอนท่ี 1 เรื่อง กาแฟลดอวนไมได 

2. ตอนท่ี 2 เรื่อง ยาปฏิชีวนะ ไมใชยาแกอักเสบ 

3. ตอนท่ี 3 เรื่อง สเตียรอยด ยาพญายม 

4. ตอนท่ี 4 เรื่อง รีวิวหนาพัง 

5. ตอนท่ี 5 เรื่อง บิ๊กอายส รายกับตา 

6. ตอนท่ี 6 เรื่อง สเตียรอยด เปลี่ยนไป 

7. ตอนท่ี 7 เรื่อง อานฉลาก อยางฉลาด 

8. ตอนท่ี 8 เรื่อง โทษราย ขาดไอโอดีน 

9. ตอนท่ี 9 เรื่อง สารพิษตกคาง ตองลางใหเกลี้ยง 

10. ตอนท่ี 10 เรื่อง ทอด ซํ้า ดํา เหม็น 

• เมนู Print Media จํานวน 75 เรื่อง 123 ครั้ง ดังนี้ 

- Print Ad จํานวน 1 ครั้ง ไดแก 

1. รอบรู สูภัยสารสเตียรอยด 
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- ชุดนิทรรศการ จํานวน 10 ครั้ง ไดแก 

1. ผลิตภัณฑรูปแบบไหน ? ท่ีเคยตรวจพบสารสเตียรอยด ปลอมปน 

2. ไมอยากเสี่ยง หลีกเลี่ยงสารสเตียรอยดอยางไร ? 

3. สารสเตียรอยด...กินแลวหาย?? รางกายพัง 

4. สังเกตกันอาการไหนบงบอกวาใชสารสเตียรอยดมานาน 

5. ยาท่ีคุณใชอยูมีสารสเตียรอยดผสมหรือไม วิธีสังเกตงาย ๆ ดังนี้ 

6. กลลวงเก่ียวกับสเตียรอยด 

7. อยาหลงกล...แคน้ําขวดเดียว 

8. ยาท่ีอางเปนยาแผนโบราณประเภทยาลูกกลอน ยาน้ํา (ท่ีไมข้ึนทะเบียนตํารับยา)

หายเร็ว? แตตายไว 

9. ยาชุด สุดอันตราย 

10. สังเกต ฉลากยา ลดปญหาสเตียรอยด 

 

 

 

 

 

- บทสารคดีวิทยุ จํานวน 7 ครั้ง ไดแก 

1. เครื่องดื่ม แฝงภัยเงียบ ทําลายสุขภาพ 

2. ดูใหดี...อยาหลงเชื่อการโฆษณาขายผลิตภัณฑสุขภาพโออวดทางอินเทอรเน็ต 

3. เลือกซ้ือเครี่องสําอางแบบใด ไมเสี่ยงหนาพัง เสียโฉม รักษาไมหาย 

4. ลด เลี่ยง อยางไร สารพิษตกคางในผักผลไม 

5. น้ํามันทอดซํ้า...ภัยใกลตัวท่ีไมควรมองขาม 

6. กินโซเดียมมากไป ไตพังไมรูตัว 

7. คิดสักนิด...กอนใชยาปฏิชีวนะ 

- Infographic จํานวน 51 เรือ่ง 105 ครั้ง  

- ผลิต Infographic จํานวน 51 เรื่อง ไดแก 

1. ยาคุมฉุกเฉินอันตราย 

2. เรื่องนารูเก่ียวกับผลิตภัณฑปองกันแสงแดด 

3. สัญญาณ บอกอันตรายรับสารบอแรกซสูง 

4. 5 วิธีลางผักลดสารฆาแมลง 

5. เรื่องจริงผลิตภัณฑเสริมอาหาร 
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6. ใสใจสักนิดเม่ือคิดใชคอนแทคเลนส 

7. อันตรายจากลวดดัดฟนแฟชั่น 

8. ทําอยางไรไมใหถูกมอมยา 

9. ปองกันการแพ ตองรูจักใช เครื่องสําอาง 

10. วิธีการใชผลิตภัณฑฉีดพน กําจัดยุงและแมลงในบานเรือน 

11. ฟอรมาลิน อันตราย หามใชในอาหาร  

12. ยาพาราเซตามอลใชถูกวิธี ชีวีปลอดภัย  

13. วิธีหลีกเลี่ยงอันตรายจากสารเคมีกําจัดศัตรูพืช  

14. อยาเชื่อชุดชั้นในอวดอางลดอวนและรักษาโรค  

15. แอสไพรินยาธรรมดาท่ีไมธรรมดาหากใชตองระวัง 

16. ข้ึนตอนการใชยาหยอดตา 

17. เด็กไทยตองไมติดหวาน เกิดโทษ โรคถามหา 

18. โทษจากการใชยาปฏิชีวนะ 

19. อันตรายจากยาแผนโบราณท่ีไมไดข้ึนทะเบียนหรือยาปลอม 

20. ลดเค็มครึ่งหนึ่งคนไทยหางไกลโลก 

21. ซ้ือยาผานเน็ตอันตรายไดไมคุมเสีย 

22. ตัวอยางคําโฆษณา อาหารและยาท่ีเกินจริง  

23. ลักษณะ ๗ ประการบนอาหารกระปองท่ีไมควรบริโภค  

24. รูยัง อย.ไมเคยอนุญาตขอความโฆษณาสําหรับ 

25. ลดน้ําหนักแบบถาวร  

26. เปลี่ยนสีผมอยางไรจึงจะปลอดภัย  

27. ภาวะผิดปกติจากการขาดสารไอโอดีน  

28. รูยังกรดซาลิซิลิคหรือสารกันราอันตรายนะ  

29. ใสบาตร ถวายสังฆทานอยางไร...จึงจะไดบุญ  

30. อยาเชื่อผาอนามัยสมุนไพรอวดอางสรรพคุณ ในเรื่องเดิม ๆ 

31. ขอควรปฏิบัติเพ่ือความปลอดภัย ปองกันอาหารจากเชื้อจุลินทรีย  

32. อาการแพยาเกิดจากปฏิกิริยาตอบสนองทางภูมิตานทานของรางกาย แบงเปน 4 

ประเภท 

33. อยาเชื้อคําโฆษณาเครื่องกรองน้ําโออวดสรรพคุณ  

34. 7 วิธีจํากัดและปองกันไรฝุนแบบงาย ๆ 

35. Drug interaction การกินพาราเซตามอลรวมกับเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล 

36. อยา ! กินยาผสมน้ําอัดลม  

37. อยากอนอาหาร vs ยาหลังอาหาร  
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38. ไมควรแบงยาเราใหคนอ่ืนกิน และ ไมควรกินยาท่ีคนอ่ืนแบงใหเรา  

39. กินยาคุมแลว ทําไมทองได? 

40. ยาหยอดตาตองเก็บในตูเย็นม้ัย 

41. ตางกันยังไงนะ ??? วันหมดอายุกับควรบริโภคกอน 

42. น้ําตาเทียมแบบหลอดกับน้ําตาเทียมแบบขวด 

43. ทองเสียตองจิบเกลือแรสําหรับทองเสีย 

44. ผงชูรสกระตุนไมเกรน 

45. ไมเกรนปฏิบัติตนเพ่ือลดความถ่ี และปองกันการเกิด 

46. มารูจักผลิตภัณฑทําความสะอาดและฆาเชื้อโรค 

47. น้ํามันปลา กับ น้ํามันตับปลา ไมเหมือนกันนะ 

48. ยาไมเกรน + ยาลดความดัน (บางตัว) ยาตีกัน อาจมือเทาชา เนื้อตายได 

49. การรับประทาน คาเฟอีนพรอมยาคุม  

50. ครีมเถ่ือน หนาไมใส อาจไดสิวสเตียรอยดมาเปนของแถม  

51. อยากรูเครื่องสําอาง จริงหรือม่ัว  

 

 

 

 

 

 

 

- เผยแพร Infographic จํานวน 105 ครั้ง ไดแก 

1. สเตียรอยด...หายไว รางกายพัง 

2. ใชเครื่องสําอางอยางเขาใจปลอดภัยแนนอน 

3. เรื่องจริง...ผลิตภัณฑเสริมอาหาร 

4. เคล็ดลับ หลีกเลี่ยงอันตรายจากสารกันรา 

5. สัญญาณบอกอันตรายรับสารบอแรกซปริมาณสูง 

6. น้ํามันแบบไหนเห็นแลวเปลี่ยนรานซ้ือดีกวา 

7. น้ํามันทอดซํ้าอันตราย 

8. อยาหลงกล คิดใหดีกอนท่ีะเชื่อ อยาตกเปนเหยื่อ 

9. โฆษณากับเรื่องจริงไมใชสิ่งเดียวกัน 

10. รูไวไมเปนเหยื่อคําโฆษณา 

11. แพงกวา...เพ่ือ? 
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12. ใชสติกอนควักสตางค 

13. ขาวข้ึนทันใด จะเสียใจตลอดชีวิต 

14. คุมท่ีจะเสี่ยงหรือไม 

15. เขาใจ...ไมเสียรู 

16. สุขเทียม เสี่ยงอันตราย 

17. รูทัน ยาลูกกลอน สมุนไพร 

18. อย. ออกประกาศฯ หลักเกณฑและวิธีการขออนุญาตผลิต นําเขา หรือสงออก  

วัตถุอันตรายชนิดท่ี 3 ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร 

19. ใสใจสักนิดเม่ือคิดใชคอนแทคเลนส 

20. อันตรายจากลวดดัดฟนแฟชั่น 

21. ทําอยางไรไมใหถูกมอมยา 

22. ปองกันการแพ ตองรูจักใช เครื่องสําอาง 

23. วิธีการใชผลิตภัณฑฉีดพน กําจัดยุงและแมลงในบานเรือน 

24. อยาหลงเชื่อ! อุปกรณบําบัดดวยกระแสไฟฟาสถิต อางรักษาสารพัดโรค 

25. สีผิวของคนเอเชีย...คล้ําแตมีดี 

26. 7 เคล็ดลับการใชถุงยางอนามัย 

27. ทําอยางไร ไมใหถูกมอมยา 

28. ปองกันการแพ ตองรูจักใช เครื่องสําอาง 

29. อันตรายจากลวดดัดฟนแฟชั่น 

30. ใสใจสักนิดเม่ือคิดใชคอนแทคเลนส 

31. วิธีการใชผลิตภัณฑฉีดพนกําจัดยุงและแมลงในบานเรือน 

32. เหตุผลท่ีไมควรกินยาท่ีไมมีเลขทะเบียนตํารับยา 

33. ยาเสื่อมคุณภาพดูอยางไร 

34. กินยาอยางไรใหถูกวิธี 

35. รูทันยาลูกกลอนท่ีไมข้ึนทะเบียน 

36. วิธีหลีกเลี่ยงอันตราย จากสารเคมีกําจัดศัตรูพืชสีผิวของคนเอเชีย...คล้ําแตมีดี 

37. ฉลากหวาน มัน เค็ม อานเปนไดประโยชน  

38. เหตุผลท่ีไมควรกินอาหารแปรรูปในภาชนะพรอมจําหนายท่ีไมมีเครื่องหมาย อย. 

ปองกันการแพ ตองรูจักใช เครื่องสําอาง 

39. 4 เคล็ดลับเลือกซ้ืออาหารแหงปลอดสารแอฟลาทอกซินใสใจสักนิดเม่ือคิดใชคอน

แทคเลนส 

40. วิธีงาย ๆ หลีกเลี่ยงอันตรายสารฟอกขาวเหตุผลท่ีไมควรกินยาท่ีไมมีเลข 

      ทะเบียนตํารับยา 
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41. 4 วิธีเลี่ยงสารอันตรายฟอรมาลิน 

42. วิธีเลือกเนื้อหมูปลอดสารเรงเนื้อแดง 

43. น้ํามันพืชแบบไหน? เหมาะกับอาหารประเภทใด   

44. 5 วิธีลางผัก "ลดสารฆาแมลง"    

45. แอสไพรินยาธรรมดา ท่ีไมธรรมดา...หากใชตองระวัง 

46. ยาพาราเซตามอลใชถูกวิธี ชีวีปลอดภัย 

47. ฟอรมาลิน อันตราย หามใชในอาหาร 

48. รางกายพัง...จากผลิตภัณฑเสริมอาหารข้ีอวด 

49. 7 ประโยชนฉลาก หวาน มัน เค็ม 

50. อยาเชื่อชุดชั้นในอวดอางลดอวนและรักษาโรค 

51. รูกอนอวน! หวานมันเค็มแคไหน? อานงาย...ไกลโรคอวน 

52. ซ้ือเปน ใชเปน วัตถุอันตรายท่ีใชในบานเรือน  

53. สารระเหย...ติดงายอันตราย           

54. ยาบากอใหเกิดปญหาสังคมท้ังอาชญากรรมและสงผลกระทบตอเศรษฐกิจ  

55. โฆษณาสรรพคุณยาแบบนี้ จําไวเลย โออวดชัด ๆ          

56. 6 สถานท่ีอันตรายท่ีไมควรซ้ือยา  

57. ไขขอของใจ เครื่องหมาย อย.บนฉลากผลิตภัณฑสุขภาพ ชุด 1  

58. ไขขอของใจ เครื่องหมาย อย.บนฉลากผลติภัณฑสุขภาพ ชุด 2  

59. กวาจะได อย. Quality Award  

60. รองเรียนกับ อย. ตองใชชองทางไหน  

61. อย.บทบาทหนาท่ีเปนอยางไร          

62. ระบบจดแจงเครื่องสําอางอัตโนมัติ...ดีกวาอยางไร?           

63. รูหรือไม...บิ๊กอายอันตรายกวาท่ีคิด           

64. สรางมาตรฐานรานขายยาบนหลัก GPP   

65. รูภัยราย...ยาปฏิชีวนะ          

66. อันตรายจากยาแผนโบราณท่ีไมไดข้ึนทะเบียนหรือยาปลอม         

67. ลดเค็มครึ่งหนึ่ง คนไทยหางไกลโรค...          

68. โทษจากการใชยาปฏิชีวนะ...อยางไมเหมาะสม          

69. เด็กไทยตองไมติดหวาน เกิดโทษโรคถามหา           

70. ข้ันตอนการใชยาหยอดตา          

71. ยาปฏิชีวนะ ความเชื่อผิด ๆ ท่ีตองคิดใหม  

72. เม่ือจะซ้ือผลิตภัณฑสุขภาพสักอยาง  

73. คุณจะเสี่ยงไหม? ผลิตภณัฑอาหารเสริมข้ีอวดท่ีจะทําใหรางกายคุณพัง! 
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74. วิธีงาย ๆ ปลอดภัยจากผลิตภัณฑสุขภาพ "ลวงโลก" 

75. เคล็ดลับ 5 วิธีผอมอยางยั่งยืน          

76. รอบรูเรื่องผลิตภัณฑสุขภาพตอง อย. 

77. ใหญไมจริงแตเนาแน       

78. ลักษณะ 7 ประการของอาหารกระปองท่ีไมควรบริโภค 

79. รูยัง ! อย.ไมเคยอนุญาตขอความโฆษณายาสําหรับประชาชน ท่ีอางวา... 

80. ตัวอยางคําโฆษณาอาหารและยาท่ีเกินจริง 

81. ซ้ือยาผานเน็ต อันตรายไดไมคุมเสีย 

82. เคล็ดลับ 4 ประการ ชวยผิวไมหมองคล้ํา 

83. การลดน้ําหนักแบบถาวร 

84. อยาเชื้อคําโฆษณาเครื่องกรองน้ําโออวดสรรพคุณ 

85. ขอควรปฏิบัติเพ่ือความปลอดภัย ปองกันอาหารจากเชื้อจุลินทรีย 

86. อาการแพยาเกิดจากปฏิกิริยาตอบสนองทางภูมิตานทานของรางกาย แบงเปน 4 

ประเภทดังนี้ 

87. Drug interaction การกินพาราเซตามอลรวมกับเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล 

88. 7 วิธีจํากัดและปองกันไรฝุนแบบงาย ๆ 

89. ใสบาตร ถวายสังฆทานอยางไรจึงจะไดบุญ   

90. รูยัง ! กรดซาลิซิลิคหรือสารกันรา อันตรายนะ 

91. ภาวะผิดปกติจากการขาดสารไอโอดีน 

92. เปลี่ยนสีผมอยางไร จึงจะปลอดภัย 

93. ไมควรแบงยาเราใหคนอ่ืนกิน และ ไมควรกินยาท่ีคนอ่ืนแบงใหเรา 

94. ยากอนอาหาร VS ยาหลังอาหาร 

95. กินยาคุมแลว ทําไมยังทอง ๆ ได? 

96. อยา! กินยาผสมน้ําอัดลม 

97. ยาหยอดตาตองเก็บในตูเย็นม้ัย 

98. ความดันโลหิตสูงทําไมตองลดเค็ม! 

99. น้ําตาเทียมแบบหลอดกับน้ําตาเทียมแบบขวด 

100. ทองเสียตองจิบเกลือแร สําหรับทองเสีย 

101. ผงชูรสกระตุนไมเกรน 

102. ไมเกรนปฏิบัติตนเพ่ือลดความถ่ี และปองกันการเกิด 

103. มารูจักผลิตภัณฑทําความสะอาดและฆาเชื้อโรค  

104. น้ํามันปลา กับ น้ํามันตับปลา ไมเหมือนกันนะ  

105. ยาไมเกรน + ยาลดความดัน (บางตัว) ยาตีกัน อาจมือเทาชา เนื้อตายได 
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- Print Media จํานวน 4 เรื่อง ไดแก 

1. ดูใหดี..สิ่งนี้มีฟอรมาลินหรือไม  

2. รูจัก “ไพรีทรอยด” ในผลิตภัณฑยาจุดยากันยุง 

3. ชื่อสามัญทางยา รูไวดีมีประโยชน  

4. อันตรายกวาท่ีคิดกับ “สารกันรา” 

- คําคมสุขภาพกับ อย. จํานวน 10 เรื่อง ไดแก 

1. ดูใหดี ใชใหเปน ดวยตนเอง  

2. รูไวซะ ความเชื่อผิด ๆ เก่ียวกับการใชยา 

3. สวย แบว “บิ๊กอาย” อันตรายเสี่ยงบอด 

4. ขาวเสี่ยงอันตราย ถาเลือกใช “กลูตาไธโอน” 

5. หยุดการใช “ยาทําแทง” เพ่ือยุติการตั้งครรภ 

6. ยาทาเล็บ เพชฌฆาตเงียบ เสี่ยงกับโรค 

7. วิตามินลดเฉพาะสวน ไดผลจริงหรอ? 

8. ยาชุดลดความอวน ภัยรายเสี่ยงตาย 

9. ภัยเงียบจากการใชยารวมกัน 

10. ยาแกอักเสบ (NSAIDs) เสี่ยงรับประทานซํ้าซอน 

- ฮาเฮเรื่องสุขภาพ By Gapzy Gapza จํานวน 10 เรื่อง ไดแก 

1. รูจัก “ไพรีทรอยด” ในผลิตภัณฑยาจุดยากันยุง  

2. ชื่อสามัญทางยา รูไวดีมีประโยชน  

3. อันตรายกวาท่ีคิดกับ “สารกันรา” 

4. เคล็ดไมลับ ปองกันสารแอฟลาทอกซิน  

5. เนื้อหมูแดง ๆ ตองระแวงสารซาลบูทามอล  

6. นมแตละชนิด มีวิธีเก็บท่ีตางกัน  

7. ระวังใหดี “อัลปราโซแลม”  

8. ดูใหดี ใชใหเปน ดวยตนเอง  

9. รูหรือไม น้ําอัดลมกินกับยานั้นไมดี  

10. สงสัยไหม ทําไมกินยาคุมแลวยังทอง 

 ผลิตและเผยแพรความรูผาน Oryor Smart application โดยการนําความรูผานเมนูตาง ๆ 

จํานวน 60 เรื่อง ดังนี้ 

• เมนู Smart Tips (เลือกซ้ือเลือกใช) จํานวน 60 เรื่อง ไดแก                                       

1. เลือกกินหนอไมปปปรับกรดปลอดภัย ไรกังวล 
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2. สารฟอกขาว...สวยแตรูปจบูไมหอม 

3. โยเกิรต นมเปรี้ยวมหัศจรรย 

4. ปลาปกเปา...เมนูแฝงพาราย 

5. ลางผักผลไม...ปลอดภัยจากสารเคมีกําจัดศัตรูพืช 

6. เลือกน้ํามันปรุงอาหารอยางไรใหเหมาะ 

7. วิธีสังเกตฉลากผลิตภัณฑอาหาร 

8. ลดเค็มครึ่งหนึ่งผูบริโภคหางไกลโรค 

9. วิธีการเลือกทานไอศกรีมใหถูกหลักอนามัย 

10. เลือกใหปลอดภัย ดูอยางไร...ตูน้ําดื่มอัตโนมัติ 

11. กินขนมกรุบกรอบมากไป อาจไดรับเกลือโซเดียมสูงเกิน 

12. เด็กติดหวาน ปองกันได 

13. เด็กไทยตองไมติดหวาน 

14. เลือกกระเชาอาหารปลอดภัย สุขใจท้ังผูใหและผูรับ 

15. ใชใหปลอดภัยกับ...ภาชนะบรรจุอาหารประเภทโฟม 

16. ขาวบรรจุถุง...ดูอยางไรวาปลอดภัย 

17. ผลิตภัณฑชื่อ “แคปซูลผงบุก” พบเปนยาปลอม อันตราย 

18. วิธีสังเกตุฉลากผลิตภัณฑเครื่องสําอาง 

19. การเลือกซ้ือ-การเก็บรักษาน้ําหอมอยางถูกวิธี 

20. ขอปฏิบัติตัวเม่ือสิวมาเยือน 

21. ขอควรระวังในการใชกาวติดขนตา 

22. สวยปลอดภัยกับศัลยกรรมเสริมความงาม 

23. Tint 

24. ระวัง สั่งซ้ือเครื่องสําอางรักษาสิว ฝา หนาใส ทางเฟชบุค อันตราย 

25. ซิลเดนาฟล (Sildenafil)...เตะปบดังใชวาจะดี 

26. ไซโตเท็ค...ใชถูกเปนผล ใชผิดเปนพลาด 

27.วิธีหลีกเลี่ยงยาไมมีทะเบียนหรือยาปลอม 

28. วิธีสังเกตฉลากผลิตภัณฑยา 

29. ซ้ือยาผานเน็ต อันตรายไดไมคุมเสีย กับการซ้ือยาผานอินเทอรเน็ต 

30. ผูสูงอายุ ใชยาตองระวัง ญาติตองใสใจ ปองกันไวเม่ือหลงลืม 

31. ระวังยาหยอดตาไมมีเลขทะเบียน เสี่ยงตาบอด 

32. ประเภทของสารกําจัดหนูท่ีคนปราบตองรู 

33. ขอควรระวังและวิธีการเก็บรักษาสารเคมีท่ีใชกําจัดหนู 

34. วิธีสังเกตฉลากผลิตภัณฑวัตถุอันตรายท่ีใชในบานเรือน 
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35. ผลิตภัณฑฉีดพนกําจัดยุง ใชอยางไรใหไดผลและปลอดภัย 

36. ผลิตภัณฑไลยุงประเภท ทาหรือฉีดพนผิวหนัง ใชอยางไรใหไดผลและปลอดภัย 

37. วิธีสังเกตฉลากผลิตภัณฑเครื่องมือแพทย 

38. ดูใหดี...เครื่องมือแพทยในสถานเสริใความงาม 

39. การเลือกซ้ือเครื่องตรวจวัดระดับน้ําตาลในเลือดดวยตนเอง 

40. เลือกรับบริการจัดฟนอยางไร จึงจะปลอดภัย 

41. ดูใหดี..สิ่งนี้มีฟอรมาลินหรือไม 

42. รูจัก “ไพรีทรอยด” ในผลิตภัณฑยาจุดยากันยุง 

43. ชื่อสามัญทางยา รูไวดีมีประโยชน 

44. อันตรายกวาท่ีคิดกับ “สารกันรา” 

45. เคล็ดไมลับ ปองกันสารแอฟลาทอกซิน 

46. เนื้อหมูแดง ๆ ตองระแวงสารซาลบูทามอล 

47. นมแตละชนิด มีวิธีเก็บท่ีตางกัน 

48. ระวังใหดี “อัลปราโซแลม” 

49. ดูใหดี ใชใหเปน ดวยตนเอง 

50. รูไวซะ ความเชื่อผิด ๆ เก่ียวกับการใชยา 

51. รูหรือไม น้ําอัดลมกินกับยานั้นไมดี 

52. สงสัยไหม ทําไมกินยาคุมแลวยังทอง 

53. สวย แบว “บิ๊กอาย” อันตรายเสี่ยงบอด 

54. ขาวเสี่ยงอันตราย ถาเลือกใช “กลูตาไธโอน” 

55. หยุดการใช “ยาทําแทง” เพ่ือยุติการตั้งครรภ 

56. ยาทาเล็บ เพชฌฆาตเงียบ เสี่ยงกับโรค 

57. วิตามินลดเฉพาะสวน ไดผลจริงหรอ ? 

58. ยาชุดลดความอวน ภัยรายเสี่ยงตาย 

59. ภัยเงียบจากการใชยารวมกัน 

60. ยาแกอักเสบ (NSAIDs) เสี่ยงรับประทานซํ้าซอน 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

1. เนื่องจากเปนโครงการในหมวดงบลงทุน ซ่ึงมีข้ันตอนการจัดจางท่ียุงยากกวา บางครั้งเม่ือไมได

หมวดงบลงทุน ก็ตองแปลงงบประมาณจากงบดําเนินการมาเปนงบลงทุน ซ่ึงมีข้ันตอนการทํางานท่ีเพ่ิมข้ึน 

2. ตองผานความเห็นชอบจาก CIO ระดับกระทรวง ซ่ึงมีข้ันตอนในการพิจารณาท่ีบางครั้งลาชาและไม

มีกําหนดเวลาท่ีชัดเจน ทําใหวางแผนการทํางานไดยาก 
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3. ขอมูลท่ีใชภายใน www.oryor.com และ Oryor Smart Application บางสวนเปนของหนวยงาน

อ่ืน เชน พิกัดรานขายยาเปนของสํานักยา ฐานขอมูลอนุญาตของแตละผลิตภัณฑเปนของกองผลิตภัณฑท่ีดูแล

ระบบโดยศูนยขอมูลและสารสนเทศ ทําใหการปรับปรุงขอมูล (ความอัพเดทของขอมูล) การเขาถึงขอมูล และ

ความพรอมของฐานขอมูล อยูนอกเหนือการควบคุม บางครั้งมีความลาชามาก ทําใหไมสามารถเผยแพร

โปรแกรมไดตามท่ีกําหนด 

แนวทางการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

1. ของบประมาณในหมวดงบลงทุนตามระเบียบ 

2. จัดทําโครงการเพ่ือขอความเห็นชอบจาก CIO ระดับกระทรวงแตเนิ่น ๆ เพ่ือลดความเสี่ยงในความ

ลาชา 

1.2.2 โครงการประชาสัมพันธ Oryor Smart application  

เพ่ือใหการเผยแพรความรูสูผูบริโภคผานเว็บไซตมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน จึงไดมีการพัฒนาโปรแกรม 

Mobile Application ชื่อวา Oryor smart application มาใชเปนชองทางในการเผยแพรความรูเพ่ิมเติม มีผู

ดาวนโหลดใชงานท้ังระบบ android และ iOS แลวประมาณ ๑๓๐,๐๐๐ ครั้ง (ยอดเม่ือ ๓๐ กันยายน ๒๕๕๗)  

การพัฒนาโปรแกรมใหมีความทันสมัยและเพ่ิมฟงกชั่นการทํางาน มีความจําเปนตองดําเนินงานอยางตอเนื่อง 

เพ่ือใหโปรแกรมไดรับความนิยมเพ่ิมมากข้ึนและเปนประโยชนกับผูใชงานมากข้ึน โดยใชรูปแบบการนําเสนอท่ี

นาสนใจเพ่ือใหเขาถึงผูใชงานไดอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ยังจะมีการเผยแพรความรูผานรูปแบบเกมเพ่ิมเติม ซ่ึง

จะสอดแทรกสาระความรูไวดวย การประชาสัมพันธให Oryor smart application จึงเปนเรื่องท่ีสําคัญและมี

ความจําเปน เนื่องจากโครงการดังกลาวเปนโครงการท่ีดีและมีประโยชน การประชาสัมพันธใหกลุมเปาหมาย

รับรูวามีชองทางนี้จะทําใหผูบริโภคไดรับขอมูลท่ีถูกตองไดโดยสะดวก รวดเร็ว และเพ่ิมความคุมคาในการลงทุน

ในโครงการดังกลาวอีกดวย  

ซ่ึงในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ไดจัดงานประชาสัมพันธ Oryor 

Smart Application Version 2 ในวันท่ี 17 กรกฎาคม 2558 ณ หองประชุมชัยนาทนเรนทร ชั้น 1 ตึก

สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา โดยไดรับเกียรติจาก  นพ.สุริยะ วงศคงคาเทพ รองปลัดกระทรวง

สาธารณสุข เปนประธาน ซ่ึง Oryor Smart Application Version 2 นี้มีบริการเพ่ิมเติม ไดแก เมนูศูนยดูแล

สุขภาพ เมนู Game Land เมนูเกมใหม 4 เกม และเมนูคนหารานขายยา ท่ีสามารถคนหาตําแหนงรานขายยาได

ท่ัวประเทศ หลังจากท่ี Version 2 ไดเผยแพรแลว ปจจุบันมีผูดาวนโหลดใชงานท้ังระบบ android และ iOS 

แลวมากกวา ๒๐๐,๐๐๐ ครั้ง (ยอดเม่ือ ๓๐ กันยายน ๒๕๕๘) 
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ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

1. เนื่องจากเปนโครงการขนาดเล็ก มีงบประมาณไมสูงมาก แตการประชาสัมพันธผานสื่อในปจจุบัน มี

คาใชจายท่ีสูง ทําใหมีขอจํากัดในการดําเนินการคอนขางมาก อีกท้ังงบประมาณท่ีไมสูง ทําใหบริษัทเอเจนซ่ี

ขนาดใหญ ไมใหความสนใจรับงาน มีทางเลือกในการจัดจางนอย 

2. เนื่องจากในเวอรชั่น 2 ท่ีผานมา มีความลาชาในการเปดตัวเปนอยางมาก อันเนื่องมาจากฐานขอมูล

ผลิตภัณฑอาหารและผลิตภัณฑวัตถุอันตรายท่ีใชในบานเรือนแลวเสร็จลาชากวาท่ีกําหนดอยางมาก ทําใหมี

ระยะเวลาในการดําเนินการประชาสัมพันธโครงการนอยกวาท่ีควรจะเปน 

แนวทางการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

1. เนนการใชสื่อเฉพาะท่ีตรงกลุมเปาหมาย เชน Social media เปนหลัก 

1.2.3 โครงการผลิตและจัดทําฐานขอมูลระบบ (Data Bank)  

การจัดทําระบบฐานขอมูลความรูเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพ (Data Bank) ใหสามารถใชงานไดงายและ

เปนแหลงสืบคนขอมูลตาง ๆ ท้ังเจาหนาท่ีภายในองคกรและผูใชงานท่ัวไป (ผูบริโภค) โดยระบบจะประกอบไป

ดวย 3 สวนหลัก ๆ สวนแรกจะเปนขอมูลสําหรับเจาหนาท่ี เปนขอมูลท่ีจะชวยเสริมการทํางานใหมี

ประสิทธิภาพและมีความคลองตัวมากยิ่งข้ึน เชนรายละเอียดประวัติและผลงานของโครงการตาง ๆ ฐานขอมูล

รายชื่อผูประกอบการ ฐานขอมูลรายชื่อเครือขาย เปนตน สวนท่ีสองจะเปนขอมูลท่ีเผยแพรแบบสาธารณะ 

บุคคลท่ัวไปสามารถเขาถึงและใชประโยชนได เชน เนื้อหาสาระเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพตาง ๆ สื่อมัลติมีเดีย 

แอนิเมชั่น ภาพนิ่ง แผนพับ โปสเตอร ภาพเคลื่อนไหว สารคดีโทรทัศน สารคดีวิทยุ และขอมูลงานวิจัยท่ีเปน

ประโยชน เพ่ือใหผูบริโภคไดรับความรู และความเขาใจสามารถนําขอมูลในสวนนี้ไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 

สวนท่ีสามจะเปนระบบท่ีสนับสนุนการทํางาน เชน ระบบการจองหองประชุม การจองใชรถ หรือตารางการนัด

หมายการประชุม เปนตน 

ขอมูลดังกลาวตองการจัดเก็บรวบรวมไวเปนศูนยกลางคลังขอมูล เพ่ือการเผยแพรความรูเพ่ิมเติมให

ผูบริโภค ผูใชงานภายนอกองคกรไดเอาไปใชประโยชน โดยระบบสามารถสืบคนและเผยแพรความรูเก่ียวกับ

การบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพ ท่ีอยูภายใตการดูแลของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค หรือขอมูลท่ีกองพัฒนา

ศักยภาพผูบริโภคผลิตข้ึน นอกจากนั้น ในสวนของขอมูลท้ังหมด จะใชงานควบคูไปกับเว็บไซตกองพัฒนา

ศักยภาพผูบริโภค เหมาะสมท่ีจะเปนคลังขอมูลความรูขนาดใหญท่ีพรอมเผยแพรขอมูลขาวสาร ดานผลิตภัณฑ

สุขภาพไดตลอด ๒๔ ชั่วโมง ซ่ึงประโยชนดังกลาวจะมีสวนชวยสนับสนุนการคุมครองผูบริโภคตามวัตถุประสงค

ของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา เพ่ือใหประชาชนมีความรู ความสามารถท่ีจะคุมครองตัวเองและ

ครอบครัวในการเลือกซ้ือ เลือกใชผลิตภัณฑสุขภาพไดอยางเหมาะสม ปลอดภัย และคุมคา 

 

 | รายงานผลการดําเนินงานกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2558 

 



 

43 

 

 

 

 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

1. เนื่องจากขอมูลท่ีจะนําเขาระบบ Data Bank มีจํานวนมาก และมีความหลากหลายสูงมาก ทําให

ตองใชเวลาในการรวบรวม ตรวจสอบ แกไข และปรับฟอรแมท ใหเหมาะสมกับการใชงาน  

2. เปนระบบท่ีมีฟงกชั่นในการทํางานจํานวนมาก ไมวาจะเปนระบบเอกสาร ระบบการจอง ระบบนัด

หมาย ระบบประวัติ ระบบบันทึกตาง ๆ อีกท้ังยังมีระบบฐานขอมูล อย. นอย และมีผูท่ีใชงานท้ังกอง ซ่ึงมีความ

หลากหลาย ทําใหตองใชเวลาในการพัฒนาและตรวจสอบความผิดพลาดจากการใชงาน 

3. เนื่องจากเปนระบบท่ีตองใชความรูเฉพาะทางในการพัฒนา แตบุคลากรของกองพัฒนาศักยภาพ

ผูบริโภคยังขาดทักษะและความรูเฉพาะทาง ทําใหการพัฒนามีขอจํากัดอยูบาง 

แนวทางการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

1. มีการรณรงคใหเจาหนาท่ีทุกคนใชงานระบบ 

2. ผลักดันใหเปนตัวชี้วัดระดับบุคคล เก่ียวกับการใชงานระบบ 

1.2.4 ผลิตและเผยแพรวารสาร อย. Report เดือนละ ๑ ฉบับ ๆ ละ 3๐,๐๐๐ เลม เผยแพรไปยัง

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดท่ัวประเทศ โรงเรียน อย.นอย รานขายยาท่ัวประเทศ สํานักอนามัย สํานักงานเขต 

และผูสนใจท่ัวไป ดังนี้ 

1. ปท่ี 6 ฉบับท่ี 61 ประจําเดือนตุลาคม 2557  

    “เจากระทรวงหมอพรอมคณะ ตรวจเยี่ยมงาน อย.” 

2. ปท่ี 6 ฉบับท่ี 62 ประจาํเดือนพฤศจิกายน 2557 

   “อย.เพ่ิมชองทางขออนุญาตวัตถุอันตรายชนิดท่ี 3 ทางออนไลนแลว” 

3. ปท่ี 6 ฉบับท่ี 63 ประจําเดือนธันวาคม 2557  

   “อย.เผาทําลายยาเสพติดล็อตท่ี 2 ป 2557 มูลคากวาหกพันลานบาท” 

4. ปท่ี 6 ฉบับท่ี 64 ประจําเดือนมกราคม 2558 

   “คืนความสุขใหคนไทย สมปลอดภัย คนไทยยิ้มได” 

5. ปท่ี 6 ฉบับท่ี 65 ประจําเดือนกุมภาพันธ 2558  

   “อย.ชวนสื่อแอวนานมวนใจ” 

6. ปท่ี 6 ฉบับท่ี 66 ประจําเดือนมีนาคม 2558 

   “เผยโฉม 49 สถานประกอบการดีเดนควารางวัล “อย.ควอลิตี้ อวอรด” ประจําป 

2558”  
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7. ปท่ี 6 ฉบับท่ี 67 ประจําเดือนเมษายน 2558  

    “อย.มุงม่ันพัฒนาคุณภาพเกลือบริโภคเสริมไอโอดีน จัดทําคูมือ การผลิต และลง

พ้ืนท่ี สรางความม่ันใจ” 

8. ปท่ี 6 ฉบับท่ี 68 ประจําเดือนพฤษภาคม 2558 

“สธ.ชูผลงานเดน 6 เดือน เนนสรางทีมหมอครอบครัวและดูแลประชาชนทุกชวง

วัย” 

9. ปท่ี 6 ฉบับท่ี 69 ประจําเดือนมิถุนายน 2558 

“อย.เผายาเสพติดกวา 7,000 กิโลกรัม มูลคาสูงกวา 23,334 กิโลกรัม” 

10. ปท่ี 6 ฉบับท่ี 70 ประจําเดือนกรกฎาคม 2558 

“รวดเร็วยิ่งข้ึนผูนําเขาแจงลวงหนาเปนระบบอัตโนมัติไดแลว” 

11. ปท่ี 6 ฉบับท่ี 71 ประจําเดือนสิงหาคม 2558 

“Oryor Smart Application  Version 2 เพ่ิมฟงกชั่นปรับโฉมใชงานงาย” 

12. ปท่ี 6 ฉบับท่ี 72 ประจําเดือนกันยายน 2558 

“รมว.สธ. มอบนโยบาย 8 ขอ และคานิยม 6 ประการ สานงานสาธารรสขุ” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘  

๑. ปญหาการรวบรวมขอมูลเพ่ือขออนุมัติตนฉบับ มีการปรับเปลี่ยนเพ่ิมกลุมงานและบุคลากร

ผูรับผิดชอบภายในกอง พศ. ทําใหมีผลกระทบตอการดําเนินงาน  

๒. ปญหาเรื่องภาพประกอบ ภาพประกอบยังไมสมบูรณเทาท่ีควร เชน การประชุม แถลงขาวรวมกับ 

ตํารวจ บก.ปคบ. การถายภาพหมูในกิจกรรมตาง ๆ (มีผูรวมแถลงขาวหลายทาน) ภาพประธานฯ ผูบริหาร 

หลับตาอาปาก ไมยิ้ม ไมเปนธรรมชาติ ภาพการประชุมวิชาการตาง ๆ ผูเขารวมประชุมใช Smart Phone, 
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Tablet, ในระหวางการประชุม บางทานสนใจฟงวิทยากร บางทานกมหนาใช Smart Phone ทําให

องคประกอบของภาพท่ีบันทึกไดภาพท่ีไมสมบูรณเทาท่ีควร  

๓. ปญหาท่ีมาของขอมูลและภาพประกอบ อย.Report พ.ร.บ.ลิขสิทธิ์ใหม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2558 มี

ผลบังคับใชแลวเม่ือวันท่ี ๔ สงิหาคม ๒๔๔๘ ผูเขียนขอมูลตองอางอิงท่ีมาของขอมูล, ภาพ, อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 

ใหเปนไปตาม พ.ร.บ.ลิขสิทธิ์ฉบับใหม  

๔. ปญหาจํานวน วารสาร อย.Report ไมเพียงพอกับความตองการจากจํานวนท่ีจัดสรรให มีเครือขาย 

บางท่ีตองการเพ่ิมจํานวน อย.Report จากเดิมท่ีไดรับ ไดแก สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาปตานี เขต ๒ 

(ประถม) ขอเพ่ิมอีก ๑๕-๒๐ ฉบับ จากเดิมไดรับ ๑๐๐ ฉบับ (โดยอาจารยผณินทร แซอุย เบอรโทรศัพท    

๐๘ ๙๘๗๐ ๗๓๓๒ ประสานทาง โทรศัพทเม่ือตนเดือนกันยายน ๒๕๕๘) เนื่องจากจํานวนท่ีไดรับไมเพียงพอ

กับจํานวนโรงเรียนในเขตพ้ืนท่ี 

แนวทางการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

๑. วางแผนพัฒนาการดําเนินงาน ประสาน เรงรัด ใหสงขอมูลตนฉบับเร็วข้ึน เพ่ือใหเปนไปตามแผนท่ี

กําหนด 

๒. พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจ สามารถปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือใหไดงานมีคุณภาพ เชน การสอน

งาน ใหศึกษาดวนตนเองและฝกปฏิบัติ และสนันสนุนบุคลากรเขาอบรมเพ่ิมเติมความรู 

๓. ประสานผูเขียนประจําคอลัมนใหอางอิงแหลงท่ีมาของขอมูล ภาพประกอบ และอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 

เม่ือมีการนําขอมูลผลงานผูอ่ืนมาใชงาน เพ่ือใหเปนไปตาม พ.ร.บ. ลิขสิทธิ์ฉบับใหม  

๔. ประชุมทีมงานผูรับผิดชอบจัดสรรจํานวน วารสาร อย.Report ใหเครือขายใหม โดยลดจํานวนของ

เครือขายท่ีไดรับอยูเดิมจํานวนมากลงมาเพ่ิมใหกับเครือขายท่ีแจงความตองการกับเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ 

 

1.2.5 ผลิตและเผยแพรวารสาร อย. Trade Insight ปละ 4 ฉบับ ๆ ละ 3๐,๐๐๐ เลม ดังนี้ 

1. ปท่ี 3 ฉบับท่ี 8 ประจําเดือนตุลาคม-ธันวาคม 2557 

“ศ.นพ.รัชตะ รัชตะนาวิน รมว.สธ พรอมดวย นพ.สมศักดิ์ ชุมณหรัศม์ิ รมว.สธ 

และคณะท่ีปรึกษา ตรวจเยี่ยม อย.” 

2. ปท่ี 3 ฉบับท่ี 9 ประจําเดือนมกราคม-มีนาคม 2558  

    “สืบสานผลงาน...คือของขวัญจากใจ เราจะดูแลกันไปอยางนี้นาน ๆ” 

3. ปท่ี 4 ฉบับท่ี 10 ประจําเดือนเมษายน-มิถุนายน 2558  

“สถานประกอบการดีเดน 49 ราย ควารางวัล “อย.ควอลิตี้ อวอรด”ประจําป 

2558” 

4. ปท่ี 4 ฉบับท่ี 11 ประจําเดือน กรกฎาคม-กันยายน 2558 

“อย.พรอมใหบริการคูมือประชาชนปฏิบัติงายตรวจสอบไดลดปญหาคอรรัปชั่น” 
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ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน 

 สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยามีภารกิจสนับสนุน ดังตอไปนี้  

1. ผูบริหารใหความสําคัญการแถลงขาวท้ังภายในและภายนอกองคกร 

2. หนวยงานท่ีเก่ียวของทุกฝาย เชน กองผลิตภัณฑ ใหการสนับสนุนขอมูล 

3. มีเครือขายภาครัฐและเอกชน เพ่ือรณรงคเผยแพรใหความรู เรื่องผลิตภัณฑสุขภาพ 

4. บุคลากรมีศักยภาพในการปฏิบัติงาน  

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

1. หนวยงานท่ีรับผิดชอบสงขอมูลไมตรงตามเวลาท่ีกําหนด ทําใหปดตนฉบับไดไมตรงเวลาท่ีกําหนด 

2. กิจกรรมท่ีนํามาลงไมตรงกับรอบระยะเวลาการปดตนฉบับ ทําใหบางฉบับมีกิจกรรมมากเกินไป 

บางฉบับมิกิจกรรมนอยเกินไป และกิจกรรมลาสมัย  

แนวทางการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

1. วางแผนพัฒนาการรวบรวมขอมูลเพ่ือขออนุมัติตนฉบับลงตีพิมพใหทันเวลาท่ีกําหนด 

2. ประสานผูเขียนขอมูลนําเสนอ แตเนิ่น ๆ  

3. วางแผนพัฒนาการดําเนินงานมีข้ันตอนกระชับ เพ่ือใหงานเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 

 

 

 

1.2.6 การจัดแสดงนิทรรศการและภาพกิจกรรม จํานวน 105 เรื่อง 36 ครั้ง 
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ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน 

1. กิจกรรมตาง ๆ ของกระทรวงสาธารณสุข สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา และหนวยงาน

จากภายนอก เชน งานรณรงคของกระทรวงสาธารณสุข งานวันคุมครองผูบริโภค งานวันเด็กแหงชาติ 

สถานศึกษา ชมรม สมาคมตาง ๆ  

2. นโยบายของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา เชน การกํากับดูแลผลิตภัณฑสุขภาพหลังออกสู

ทองตลาด การตรวจจับผลิตภัณฑสุขภาพผิดกฎหมาย 

3. กิจกรรมตาง ๆ ของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา เชน การประชุม อบรม สัมมนา เปนตน 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

1. มีงานในวันและเวลาเดียวกันทําใหเจาหนาท่ีและอุปกรณไมเพียงพอ 

2. สื่อและอุปกรณท่ีมีไมตรงตามความตองการของผูจัดตองผลิตสื่อข้ึนมาใหม 

3. มีการสั่งงานเรงดวนทําใหตองทํางานนอกเวลาราชการ 

4. เจาหนาท่ีทํางานหลายดานทําใหไมสามารถทํางานไดอยางรวดเร็วและตอเนื่อง 

แนวทางการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙  

1. จัดหาอุปกรณใหเพียงพอ 

2. จัดหาและผลิตสื่อใหตรงตามความตองการ 

3. พัฒนาเจาหนาท่ีใหสามารถทํางานไดหลากหลายและรวดเร็ว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. สรางความตระหนักและความเขาใจในการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยางปลอดภัย 

2.1 ประชาสัมพันธขอมูลเรงดวน  
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เพ่ือสรางความเขาใจกับประชาชนในประเด็นสําคัญตาง ๆ ท่ีเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพ รวมถึงการ

ประชาสัมพันธการดําเนินงานของสํานักงานฯ ในการคุมครองผูบริโภคเพ่ือใหประชาชนเกิดความเชื่อม่ันและให

ความรวมมือในการดําเนินงานคุมครองผูบริโภคในการแจงเบาะแสหรือรองเรียน ซ่ึงในปงบประมาณ พ.ศ.2558 

ไดดําเนินกิจกรรม ดังนี้ 

2.1.1 ผลิตและเผยแพรสกูปโทรทัศน/เรื่องเรงดวนทางส่ือโทรทัศน จํานวน 10 เรื่อง 13 ครั้ง 

 ประชาสัมพันธผานสื่อโทรทัศน ความยาว ๑ นาที จํานวน 6 เรื่อง 9 ครั้ง 

1. อย. นําสื่อเยี่ยมชมการผลิตเครื่องสําอางจากสมุนไพรและการผลิตเกลือบริโภคเสริม

ไอโอดีน จ.นาน  

- รายการเรื่องเลาเชานี้ (ชอง 3) วันท่ี 30 มกราคม 2558 

- รายการกูดมอรนิ่ง (ชอง 5) วันท่ี 6 กุมภาพันธ 2558 

2. พิธีมอบรางวัล อย. ควอลีตี้ อวอรด 2558  

- ขาวภาคคํ่า (ชอง 11) วันท่ี 12 มีนาคม 2558 

- รายการขาว 5 หนา 1 (ชอง 5) วันท่ี 18 มีนาคม 2558 

3. MOU เกณฑจรยิธรรมสงเสริมการขายยา 

- ขาวภาคคํ่า (ชอง 7) วันท่ี 3 เมษายน 2558 

4. อยาหลงเชื่อ ผลิตภัณฑเสริมอาหาร “อกฟู รูฟต” 

- ขาวภาคคํ่า (ชอง 7) วันท่ี 26 กุมภาพันธ 2558 

- รายการจุดประกายความสุข ชอง 5 วันท่ี 23 มีนาคม 2558 

5. แถลงผลการดําเนินงานกระทรวงสาธารณสุขรอบ 6 เดือน 

- รายการเท่ียงวันทันเหตุการณ (ชอง 3) วันท่ี 7 พฤษภาคม 2558 

6. ผนึกกําลังแกปญหาการโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพผิดกฎหมาย 

- รายการเท่ียงวันทันเหตุการณ (ชอง 3) วันท่ี 12 พฤษภาคม 2558 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน 

ผูบริหารใหความสําคัญกับกิจกรรมประชาสัมพันธขอมูลเรงดวน 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

1. มีการนําเสนอเรื่องอ่ืน ๆ ท่ีนอกเหนือจากท่ีวางแผนไว ทําใหการทํางานไมเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 

2. ไมสามารถกําหนดวันเผยแพรอยางเรงดวนได ทําใหการออกอากาศสําหรับสกูปบางเรื่องไมเปน

ปจจุบันเทาท่ีควร 

แนวทางการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 
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1. ประสานกับบริษัทดําเนินการใหกําหนดวันเวลาการเผยแพรแบบยืดหยุน สามารถกําหนดวันเวลา

เผยแพรไดอยางสะดวกตามความสําคัญของประเด็นท่ีจะประชาสัมพันธ 

2. ควบคุมดูแลกํากับงานใหเปนไปตามแผนท่ีวางไว 

 ประชาสัมพันธองคกรในรายการสารคดีเฉลิมพระเกียรติ ชุด “พลังแหงแผนดินไทย” ความยาว  

3 นาที ออกอากาศทางสถานีโทรทัศน NBT เวลา 20.20–20.30 น. จํานวน 4 เรื่อง 4 ครั้ง 

1. ตอนท่ี 11 เรื่อง อวิหิงสธรรมไมเบียดเบียนเปนสุขในโลก วันท่ี 24 ธันวาคม 2557 

2. ตอนท่ี 12 เรื่อง อักโกธะ ละซ่ึงความโกรธ วันท่ี 25 ธันวาคม 2557 

3. ตอนท่ี 13 เรื่อง เพียรเผากิเลส วันท่ี 26 ธันวาคม 2557  

4. ตอนท่ี 14 เรื่อง ทรงเปนแบบอยางขอความรูคูคุณธรรม วันท่ี 27 ธันวาคม 2557 

2.1.2 ผลิตและเผยแพรบทความเชิงรุกและเรื่องเรงดวนทางหนังสือพิมพและนิตยสาร  

 เผยแพรบทความเชิงรุกและเรื่องเรงดวนทางหนังสือพิมพสยามรัฐรายวัน โพสตทูเดย เดลินิวส 

คมชัดลึก มติชน ขาวสด สยามรัฐสัปดาหวิจารณ กรุงเทพธุรกิจ ฐานเศรษฐกิจ และ อปท.นิวส 

จํานวน 26 เรื่อง 126 ครั้ง 

1. อย. คลอลิตี้ อวอรด รางวัลสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม จํานวน 12 ครั้ง 

2. กระเชาของขวัญปใหม ดูอยางไรใหปลอดภัย จํานวน 8 ครั้ง 

3. ยาลูกกลอน...อันตรายท่ีคาดไมถึง จํานวน 7 ครั้ง 

4. คุมท่ีจะเสี่ยงหรือไม ผลิตภัณฑเสริมอาหารอกฟู รูฟต จํานวน 3 ครั้ง 

5. อย. ควอลิตี้ อวอรด ป 2558 จํานวน 4 ครั้ง 

6. เครื่องสําอาง...เลือกผิดชีวิต เสี่ยง จํานวน 6 ครั้ง 

7. รวดเร็ว โปรงใส ปลอดภัย ไดคุณภาพ จํานวน 6 ครั้ง 

8. พิธีมอบรางวัล อย.ควอลิตี้ อวอรด 2558 จํานวน  3 ครั้ง 

9. สถิติและคูมือการขออนุญาตผลิตภัณฑสุขภาพ (รวดเร็ว โปรงใส ปลอดภัย ได

คุณภาพ) จํานวน 4 ครั้ง 

10. มาตรการเชิงรุกอํานวยความสะดวกใหแกผูประกอบดานอาหาร จํานวน 7 ครั้ง 

11. มาตรการเชิงรุกอํานวยความสะดวกใหแกผูประกอบดานยา จํานวน 7 ครั้ง 

12. มาตรการเชิงรุกอํานวยความสะดวกใหแกผูประกอบดานเครื่องสําอาง จํานวน   6 

ครั้ง 

13. มาตรการเชิงรุกอํานวยความสะดวกใหแกผูประกอบดานวัตถุอันตรายท่ีใชใน

บานเรือน จํานวน 5 ครั้ง 

14. อย. เตรียมออกมาตรการกํากับดูแล “ผักและผลไมในภาชนะบรรจุ” เพ่ือให

ผูบริโภคไดรับผักและผลไม ท่ีมีคุณภาพและปลอดภัย (สกูปขาว) จํานวน 1 ครั้ง 
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15. อย. จับมือสื่อออนไลนรวมแกปญหาโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพผิดกฎหมาย จํานวน 

1 ครั้ง 

16. อย. จัดทําคูมือประชาชน พรอมอํานวยความสะดวกใหกับประชาชน ตาม พ.ร.บ.

การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

(ขนาดครึ่งหนาขาวดํา) จํานวน 4 ครั้ง 

17. อย. จัดทําคูมือประชาชนพรอมอํานวยความสะดวกใหกับประชาชนตาม พ.ร.บ.

การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ตอน

ท่ี 1 (อินโฟกราฟฟค) จํานวน 7 ครั้ง 

18. อย. จัดทําคูมือประชาชนพรอมอํานวยความสะดวกใหกับประชาชนตาม พ.ร.บ.

การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ตอน

ท่ี 2 (อินโฟกราฟฟค) จํานวน 5 ครั้ง  

19. อย. จัดทําคูมือประชาชน พรอมอํานวยความสะดวกใหกับประชาชน ตาม พ.ร.บ.

การอํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ตอน

ท่ี 3 (อินโฟกราฟฟค) จํานวน 7 ครั้ง 

20. อย. สงเสริมการผลิต/สงออกยาสมุนไพรไทย/การข้ึนทะเบียนยาสมุนไพร (ขนาด

ครึ่งหนา ขาว - ดํา) จํานวน 3 ครั้ง 

21. อย. สงเสริมการผลิต/สงออกยาสมุนไพรไทย/การข้ึนทะเบยีนยาสมุนไพร ตอนท่ี 1 

จํานวน 7 ครั้ง 

22. อย. สงเสริมการผลิต/สงออกยาสมุนไพรไทย/การข้ึนทะเบียนยาสมุนไพร ตอนท่ี 2 

จํานวน 4 ครั้ง 

23. การเผาทําลายผลิตภัณฑสุขภาพของกลาง (ครึ่งหนาสี่สี) จํานวน 1 ครั้ง 

24. อย. สงเสริมการข้ึนทะเบียนยาสมุนไพร/สงเสริมการผลิต/สงออก ยาสมุนไพร 

ตอนท่ี 1 (อินโฟกราฟฟค) จํานวน 1 ครั้ง  

25. อย. สงเสริมการข้ึนทะเบียนยาสมุนไพร/สงเสริมการผลิต/สงออก ยาสมุนไพร 

ตอนท่ี 2 (อินโฟกราฟฟค) จํานวน 3 ครั้ง  

26. อย. สงเสริมการข้ึนทะเบียนยาสมุนไพร/สงเสริมการผลิต/สงออก ยาสมุนไพร 

ตอนท่ี 3 (อินโฟกราฟฟค) จํานวน 4 ครั้ง 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน 

ผูบริหารใหการสนับสนุนในการจัดทําชิ้นงานเผยแพรทางหนังสือพิมพในรูปแบบ Infographic ซ่ึงเปน

การเผยแพรงานในรูปแบบใหมท่ีกําลังไดรับความนิยม จึงเปนการสรางภาพลักษณใหแกหนวยงาน อีกท้ัง 

รูปแบบดังกลาวทําใหผูบริโภคเขาใจและจดจําขอมูลไดงายข้ึน 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 | รายงานผลการดําเนินงานกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2558 

 



 

51 

1. การผลิตชิ้นงานใหความรูในรูปแบบ Infographic ตองใชเวลาคอนขางมาก ท้ังในการจัดทําขอมูลให

เหมาะสมและออกแบบชิ้นงานใหสวยงาม อีกท้ังตองผานการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลจากกอง

ผลิตภัณฑ ซ่ึงเวลาในการดําเนินงานท้ังหมดจะกระชั้นชิดในการสงตนฉบับ ทําใหการปฏิบัติงานเปนไปอยาง

ยากลําบาก 

2. พบวาบางครั้งผูบริหารไดสั่งการอยางเรงดวนใหซ้ือหนาหนังสือพิมพ เพ่ือเผยแพรเนื้อหาตามท่ีเปน

ประเด็นขาวในชวงนั้น และเพ่ือใหสาธารณชนทราบความเคลื่อนไหวการดําเนินนโยบายของ อย. ทําใหตองเรง

ซ้ือหนาหนังสือพิมพและจางออกแบบ Infographic พรอมท้ังตองหาขอมูลตามกองผลิตภัณฑและเพ่ือสงขอมูล

ใหบริษัทนําไปสกัดและออกแบบ แตเวลาท่ีกระชั้นชิดทําใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางยากลําบาก บริษัทไม

สามารถสกัดขอมูลตามเนื้อหาท่ี อย. ตองการได ดังนั้น เพ่ือใหการออกแบบดําเนินการตามเวลาเรงดวนได 

เจาหนาท่ีกลุมประชาสัมพันธจึงตองเขียนตนฉบับใหบริษัทออกแบบอยางเดียว ทําใหเกิดการทํางานท่ีซํ้าซอน

ของเจาหนาท่ี  

 

แนวทางการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

ควรมีการวางแผนในการผลิตชิ้นงาน Infographic ลวงหนา เพ่ือใหทราบระยะเวลาท่ีตองใชในการ

เขียนขอมูลและออกแบบ เพ่ือใหสามารถสงตนฉบับไดอยางทันเวลาโดยไมกระชั้นชิด 

2.1.3 การจัดงานแถลงขาว/การทําขาวตรวจจับผลิตภัณฑสุขภาพ จํานวน 37 ครั้ง ดังนี ้

1. ลุยตอเนื่อง อย.รวมมือ บก.ปคบ.บุกจับสถานท่ีผลิต และขายเครื่องสําอางผิด

กฏหมาย รายใหญ ยานรังสิต รามคําแหง และดอนเมือง ของกลางเพียบ! 

2. เผยผลตรวจสอบขอรองเรียน เรื่อง สาหรายปลอม 

3. อย. รวมกับ บก.ปคบ.ลุยจับแหลงขายและเก็บผลิตภัณฑ Firmax–3 ท่ีโคราช อาง

เปนครีมมหัศจรรย รักษาสารพัดโรค เตือนผูบริโภคระวังอันตราย 

4. อย. เตือนภัยหญิงสาว อยาหลงเชื่อโฆษณาขายยาทางอินเทอรเน็ต อวดสรรพคุณ 

    เกินจริง ทําใหผิวขาว ใส ผอม เพรียว เพ่ิมขนาดหนาอก ฯลฯ เสี่ยงอันตราย รุนแรง

ถึงข้ันเสียชีวิต 

5. บุกจับหมอเถ่ือนรักษาโรครายแรงแนวไสยศาสตร โฆษณาสรรพคุณ เกินจริง

หลอกลวงผูบริโภคยึดของกลางรวม 10 ลานบาท 

6. อย. สงเสริมผูประกอบการผลิตเกลือเสริมไอโอดีน นําสื่อลงพ้ืนท่ี จ.มหาสารคาม กา

รันตีเกลือบริโภคท่ีผลิตจากเครื่องผสมมีคุณภาพรอยเปอรเซ็นต หวังคนไทยไมขาด

สารไอโอดีน 

7. 18 ธ.ค. 57 นี้ สงทายป เผายานรกมูลคากวาหกพันลานบาท 
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8. อย. รุก รวมกับ บก.ปคบ.ปฏิบัติการลงพ้ืนท่ี สุมตรวจกระเชาปใหม ใน

หางสรรพสินคาปองกันผูบริโภค มิใหไดรับอันตรายจากกระเชาท่ีไมไดคุณภาพ 

9. อย. ผนึกกําลัง ทหาร และ ตํารวจ จับใหญ สงทายป 57 ทุบสถิติของกลางเกา 70 

ลานปราบปรามผลิตภัณฑสุขภาพผิดกฎหมายขายผาน ทางเคเบิลทีวี 

10. สธ.รวมกับภาครัฐและเอกชน-หางคาปลีกจัดงานใหญ “คืนความสุขคนไทย      

สมปลอดภัย คนไทยยิ้มได” มอบเปนของขวัญใหประชาชน 

11. โรงงานผลิตยาบริษัท ที.พี.ดรัก แลบบอราทอรี่ส (1969) จํากัด กรุงเทพมหานคร 

12. รานขายยา คลินิกสวนพฤกษ ฟารมซี บางกะป 

13. หางหุนสวนจํากัด บุญสริิ สกินแคร บริษัท คอสมาพรอฟ จํากัด และ บริษัท ซีเอ็ม

พีเค จํากัด 

14. ตรวจจับอาหาร ยานมหาชัย 

15. ตรวจจับอาหารเสริม และยาผิดกฎหมาย ยานบางบัวทองและหลักสี่ 

16. อย. รวมกับ บก.ปคบ.ตรวจจับยาคลินิกเถ่ือน พรอมยาและ เครื่องสําอาง ยานบาง

ปะอิน จ.อยุธยา 

17. ตรวจจับสถานท่ีผลิตอาหารผิดกฎหมาย ยานเยาวราช 

18. ตรวจจับอาหารเสริม บ.แฟมิลี่ เนเจอรัล จํากัด 

19. สธ. รุกตอเนื่อง รณรงคเขมแข็ง ลด ละ เลิก การใชสเตียรอยดอยางไมเหมาะสม 

ผานโครงการ “ชั่งใจกอนใชยา...สเตียรอยด” หวังลดโรคปญหาเจ็บปวย ผูบริโภค

มีสุขภาพแข็งแรง 

20. อย. กาวสูเวทีอาเซียน ยกระดับเปนหนวยตรวจประเมิน GMP ยาตามแนวทาง 

PIC/S พรอมไดเปนสมาชิก ASEAN Listed Inspection Service ประเทศแรกท่ี

ผานการรับรองจาก ACCSQ-PPWG 

21. อย. เตรียมยกระดับผักและผลไมสดสูระดับ พรีเมียม (Premium) เพ่ิมทางเลือกให

ผูบริโภคเขาถึงผักท่ีมีคุณภาพและปลอดภัย 

22. 24 หนวยงาน ขานรับลงนาม MOU เกณฑจริยธรรมการสงเสริมการขายยา

เสริมสรางธรรมาภิบาลในระบบยาของประเทศ 

23. จับใหญ !! แหลงขายยาสมุนไพรผานทางเว็บไซต อวดสรรพคุณครอบจักรวาล 

อันตราย ! 

24. ตรวจจับยาแกไอ ยานรามคําแหง รวมกับ 191 

25. ตรวจจับยาแกไอ + กระทอม รวมกับ ป.ด.ส.และสน.รมเกลา 

26. อย. ผนึกกําลัง กสทช., กระทรวง ICT, บก.ปคบ. จัดการแกไขปญหา การโฆษณา

ผลิตภัณฑสุขภาพผิดกฎหมาย ป 2558 ทางสื่อทีวี วิทยุ อินเทอรเน็ต โซเชียล

มีเดีย เพ่ิมบทลงโทษสูงข้ึน 
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27. จับแลว “ยาลดความอวน อางชื่อ เชอรรี่ 3 โคก” โฆษณาเกินจริง ผานทาง Social 

Media ทําใหมีผูเสียชีวิต เตือนหญิงสาวระวังอันตราย! 

28. จับอีก “2 เว็บไซต  โฆษณาผลิตภัณฑอาหารอวดสรรพคุณท้ังรักษาโรค              

และเพ่ิมสมรรถภาพ ทางเพศ” เตือนผูบริโภคระวังอันตราย 

29. อย.จับมือสื่อออนไลนรวมแกปญหาโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพผิดกฎหมาย 

30. สธ.รวมกับ สสส.ขับเคลื่อนมาตรการ “คนไทยออนหวาน” รณรงคลดใชน้ําตาล

ซองลงครึ่งหนึ่ง หวังคนไทยมีสุขภาพดี 

31. สธ.เผายาเสพติด กวา 7 พันกิโลกรัม มูลคาสูงลิ่วกวา 22,334 ลานบาท 

32. กาวอีกข้ัน กับ Oryor Smart Application Version 2 เปดตัวยิ่งใหญ เพ่ิม

ฟงกชั่นการใชงาน ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

33. จับรานขายยายานถนนสาธร 

34. อย.รวมกับ บก.ปคบ.เผาทําลายผลิตภัณฑสุขภาพของกลางท่ีไมใชยาเสพติดให

โทษ น้ําหนักกวา 20,000 กิโลกรัม มูลคากวา 100 ลานบาท 

35. เผยโฉมพระราชบัญญัติเครื่องสําอางฉบับใหมเพ่ิมการคุมครองผูบริโภคเสริมสราง

เศรษฐกิจและสอดคลองสากล 

36. อย.ปลุกกระแสเด็กไทย ใสใจสุขภาพปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผลักดันรูปแบบ 

(Model) ใหใชในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

37. อย.รวมกับ สกว.ลงนาม MOU เพ่ิมความเขมแข็งของระบบควบคุมอาหารของ

ประเทศไทยเสริมสรางความม่ันใจแกผูบริโภค 

 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน 

1. ผูบริหารใหการสนับสนุนและเห็นความสําคัญของการจัดแถลงขาว พรอมกับมีการสราง

ความสัมพันธท่ีดีกับสื่อมวลชน ทําใหสื่อสนใจเสนอขาวท่ีมีการแถลงในแตละครั้งเปนจํานวนมาก 

2. หนวยงานท่ีเก่ียวของทุกฝาย เชน ศปป. ดีเอสไอ กสทช. สสจ. รวมท้ัง สํานัก/กอง/กลุม ใน อย. ให

ความรวมมือในการหาขอมูลท่ีจะนํามาเขียนขาวเปนอยางดี 

3. การจัดกิจกรรมสรางความสัมพันธอันดีกับสื่อมวลชน เชน เพรสทัวร, การจัดงานเลี้ยงสังสรรคและ

ขอบคุณสื่อมวลชน การจัดเยี่ยมพบปะบรรณาธิการขาว เปนการสรางความสัมพันธท่ีดีระหวางผูบริหาร อย. 

และสื่อมวลชน รวมท้ังบรรณาธิการ ทําใหสื่อเขาใจและเผยแพรงานของ อย. ในวงกวาง 

4. บุคลากรมีศักยภาพในการจัดทําขาวไดอยางถูกตอง รวดเร็ว และเหมาะสม ทําใหสื่อมวลชน

สามารถนําไปลงขาวไดโดยงาย 

5. ชองทางในการเผยแพรประชาสัมพันธเขาถึงกลุมเปาหมาย เหมาะสม รวดเร็ว ทันเวลา เชน สงทาง

อีเมลใหแกนักขาว, ข้ึนเว็บไซต และทาง Social Media ไดอยางรวดเร็ว 
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6. การนําบทเรียนท่ีไดจากการดําเนินงานแถลงขาวในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 มาเปนแนวทางใน

การพัฒนาการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

1. เรื่องในการแถลงขาว 

บางครั้งเรื่องหรือหัวขอท่ีจะแถลงขาวไมดึงดูดความสนใจจากสื่อมวลชน เชน เรื่องเก่ียวกับเปดตัว

โครงการตาง ๆ หรือขาวบวกเก่ียวกับกิจกรรมของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

2. ขอมูลประกอบในการเขียนขาว 

- กรณีท่ีเปนการแถลงขาวดวน บางครั้งขอมูลท่ีไดรับลาชา และไมสมบูรณ ทําใหไมสามารถแจก

ขาวใหสื่อมวลชนไดทันตามกําหนด 

- กรณีท่ีเปนการแถลงขาวมีกําหนดเวลา ขอมูลท่ีไดรับยังไมครบถวน การแสวงหาขอมูลเพ่ือเขียน

ขาวจากบุคคลตาง ๆ ท่ีเก่ียวของลาชา บางครั้งไมพบผูท่ีสามารถใหขอมูลได หรือผูใหขอมูลไมอยู ณ เวลานั้น  

3. ความสนใจจากส่ือมวลชน 

พบวาสื่อมวลชนจะสนใจขาวลบ หรือขาวผลกระทบ หรือขาวการตรวจจับท่ีมีผลตอประชาชนในวง

กวาง ซ่ึงจะไมสนใจเขารวมแถลงขาว กรณีเปนขาวบวกของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

4. วันเวลาการแถลงขาว 

พบวาการแถลงขาวบางครั้ง ถาเปนวันหรือชวงเวลาเดียวกับกรมตาง ๆ ในกระทรวงสาธารณสุข ท่ี

มีการแถลงขาวพรอมกัน ทางสื่อมวลชนจะเลือกหัวขอขาวท่ีนาสนใจเขารับฟงการแถลงขาว   

5. สถานท่ีจัดแถลงขาว 

- หากจัดแถลงขาว ณ สถานท่ีเกิดเหตุการณ หมายถึง สถานท่ีตรวจจับตาง ๆ สื่อมวลชนสาย

หนังสือพิมพจะมาทําขาวการแถลงขาวคอนขางนอย มีแตสายวิทยุโทรทัศนเทานั้น ท่ีสามารถรวมแถลงขาวได 

รวมท้ังมักพบปญหาผูสื่อขาวมาสถานท่ีเกิดเหตุไมทัน เนื่องจากเปนการแจงกําหนดการกะทันหัน และผูสื่อขาว

ท่ีมารวมงานมักไมใชสายสาธารณสุข อาจไมเขาใจเหตุการณท่ีเกิดข้ึน 
- หากเปนการจัดแถลงขาวใน อย. จะมีปญหาเรื่องหองประชุม เพราะบางครั้งหองประชุมชั้น 1 

หรือ ชั้น 2 ท่ีเหมาะสมในการแถลงขาว จะมีผูจองประชุมเรื่องตาง ๆ ไวแลว ทําใหตองใชหองประชุมอ่ืนซ่ึงไม

สะดวกตอการจัดแถลงขาว ไมมีไมโครโฟน ท่ีสําคัญ สื่อมวลชนไมคุนเคยหองประชุมนั้น ๆ  

แนวทางการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๙ 

1. ขอมูลการแถลงขาว 

ควรจัดเจาหนาท่ีโดยเฉพาะสําหรับติดตามขอมูลประกอบการเขียนขาว 

2. จัดทําแฟมเอกสารเพ่ือการแถลงขาว 

กรณีแถลงขาวท่ีมีเวลาเตรียมการลวงหนา ควรจัดทําแฟมเอกสารเพ่ือการเผยแพรขอมูลใหกับ

สื่อมวลชน (press kit) เพ่ือสื่อมวลชนสามารถเอาไปยอยเปนขาว และนําไปตรวจสอบความถูกตองกับสิ่งท่ีได

จดบันทึกจากการรับฟงในงานแถลงขาวอีกครั้งหนึ่ง  
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3. รูปภาพ 

ควรเลือกรูปภาพ หรือบันทึกรูปภาพในแผนซีดี ใหสอดคลองกับเนื้อหาในแตละครั้ง และแจกใหแก

สื่อมวลชน 

4. การเชิญนักขาว 

ควรวางแผนการเชิญนักขาว และตรวจสอบการสงหมายเชิญนักขาว อีกท้ังควรมีสัมพันธภาพท่ีดีตอ

นักขาว อาจเชิญดวยวาจา รวมท้ังเชิญผานทางบรรณาธิการขาวดวย 

5. วันเวลาการแถลงขาว 

- รอบเชา ควรแถลงขาวไมเกิน 10.30 น. เพ่ือใหทันการออกขาวภาคเท่ียงของสถานีวิทยุโทรทัศน 

- รอบบาย ควรแถลงขาวไมเกิน 14.00 น. เพราะสื่อมวลชนจะปดตนฉบับ และหากเปนสื่อ 

วิทยุโทรทัศน จะตองรีบกลับเขาบริษัทเพ่ือสงขาว 

6. สถานท่ีจัดแถลงขาว 

- กรณีแถลงขาว ณ สถานท่ีเกิดเหตุการณ ควรเผื่อเวลาสําหรับการเดินทางของผูสื่อขาวและอํานวย

ความสะดวกใหกับผูสื่อขาวท่ีอาจติดการทําขาว ณ หนวยงานใดหนวยงานหนึ่งอยู โดยการสงรถไปรับมารวม

แถลงขาว 

- กรณีแถลงขาวใน อย. ควรกําหนดเปนนโยบายวาใหแถลงขาวในหองประชุมชั้น 1, 2 หรือ 6 

เทานั้น หากหองประชุมดังกลาวไมวาง ขอใหผูจองรายอ่ืนท่ีใชหองประชุมในเวลานั้นปรับเปลี่ยนหาสถานท่ีอ่ืน

ในการจัดประชมุแทน 

7. ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  

- วางแผนการจัดทําหัวขอท่ีนาสนใจในการแถลงขาวทุกเดือน 

- จัดบุคคลผูท่ีมีความรูสามารถเพ่ือใหขอมูลในการแถลงขาวไดอยางชัดเจน 

- ติดตามสอบถามการจัดแถลงขาวของหนวยงานตาง ๆ ในกระทรวงสาธารณสุข เพ่ือมิใหมีการ

แถลงขาวตรงกัน 

- หากเปนขาวท่ีเก่ียวของกับหนวยงานตาง ๆ ไมวาในกระทรวงสาธารณสุข หรือหนวยงาน

ภายนอก ควรเชิญผูบริหารหรือผูเก่ียวของ มารวมแถลงขาวดวย หรือเชิญนักวิชาการ นักวิจัย มาเสริมในการให

ขอมูลการแถลงขาวดวย 

- ควรเผยแพรขาวท่ีจัดทําผานชองทาง Social Media มากข้ึน ท้ัง facebook, line, twitter, 

instagram เปนตน โดยเผยแพรขาวใหถ่ีข้ึน และเปนไปอยางรวดเร็ว 

- สรางเพจแฟนคลับขาว อย. ข้ึน ผานชองทาง Social Media เพ่ือขยายกลุมเปาหมายในการรับ

ขาวสารจาก อย. อยางรวดเร็วอีกทางหนึ่ง  

 

2.2 ประชาสัมพันธท่ัวไป 
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2.2.1 การจัดทําขาวแจก/ขาวแถลง จํานวน 132 เรื่อง 173 ครั้ง ดังนี ้

1. ลุยตอเนื่อง อย. รวมมือ บก.ปคบ.บุกจับสถานท่ีผลิต และขายเครื่องสําอางผิด

กฏหมายรายใหญ ยานรังสิต รามคําแหง และดอนเมือง ของกลางเพียบ 

2. อย. พรอมรับฟงและเปดโอกาสใหทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของ แสดงความคิดเห็นตอขอ

กังวัลของราง พ.ร.บ. ยา ฉบับใหม  

3. ภาพขาวงานประชุม The Inter-Sessional Meeting of ACCSQ TMHS PWG 

and Its Related Meetings 

4. ประชาสัมพันธประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง กําหนดขนิด และจํานวนยาเสพ

ติดใหโทษในประเภท 2 ท่ีจะตองใชในทางการแพทยและทางวิทยาศาสตรท่ัว

ราชอาณาจักร (ฉบับท่ี 2) 

5. อย. ถกรวมผูแทนวิชาชีพเภสัชกรรมตอประเด็นราง พ.ร.บ. ยาฉบับใหม 

6. อย. ไดรางวัลการพัฒนาการบริการท่ีเปนเลิศ ป 2557 จาก ก.พ.ร 

7. อย. ออกประกาศฯ การแสดงฉลากของอาหารในภาชนะบรรจุใหสอดคลองกับ

มาตรฐานโคเด็กซ เพ่ือคุมครองผูบริโภค 

8. แถลงการณรวมสํานักงานคระกรรมการอาหารและยา และเครือขายวิชาชีพเภสัช

กรรม กรณีการแกไข ปรับปรุง (ราง) พ.ร.บ. ยา ฉบับท่ี สักงานคณะกรรมการ

กฤษฎีกา ตรวจแลวเสร็จ 

9. เผยผลตรวจสอบขอรองเรียน เรื่อง สาหรายปลอม 

10. อย. รวมกับ บก.ปคบ.ลุยจับแหลงขายและเก็บผลิตภัณฑ Firmax–3 ท่ีโคราชอาง

เปนครีมมหัศจรรย รักษาสารพัดโรค เตือนผูบริโภคระวังอันตราย 

11. อย. เตือนภัยหญิงสาว อยาหลงเชื่อโฆษณาขายยาทางอินเทอรเน็ต อวดสรรพคุณ

เกินจริง ทําใหผิวขาว ใส ผอม เพรียว เพ่ิมขนาดหนาอก ฯลฯ เสี่ยงอันตราย 

รุนแรงถึงข้ันเสียชีวิต 

12. เริ่มแลวรางวัล “อย. ควอลิตี้ อวอรด” ป 2558 เชิดชูสถานประกอบการดี 

จริยธรรมเดน 

13. อย. เปดรับฟงความคิดเห็น กรณียาพาราเซตามอล 

14. สธ. ชูนโยบาย “โรงพยาบาลสงเสริมการใชยาอยางสมเหตุผล” เพ่ือประโยชน ของ

ประชาชน 

15. อย. เผยผลหารือ (ราง) พ.ร.บ.ยา กับสภาวิชาชีพ 

16. อย. ออกประกาศฯ หลักเกณฑและวิธีการขออนุญาตผลิต นําเขา หรือสงออกวัตถุ

อันตราย ชนิดท่ี 3 ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร 
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17. ระวัง ! อยาหลงเชื่อผลิตภัณฑ Firmax 3 ลักลอบนําเขา อางเปนครีมมหัศจรรย

รักษาสารพัดโรค อย.ลุยจับแหลงจําหนายท่ีโคราช และหาดใหญปองกันอันตราย

ใหแกผูบริโภค 

18. อย. แจงขาวลือผลไมกระปองปนเปอนเชื้อ HIV 

19. อย. เตือนผลิตภัณฑเสริมอาหารไมใชยารักษาโรคไมได และไมเคยอนุญาต               

“อกฟู รูฟต” 

20. บุกจับหมอเถ่ือนรักษาโรครายแรงแนวไสยศาสตร โฆษณาสรรพคุณ เกินจริง 

หลอกลวงผูบริโภคยึดของกลางรวม 10 ลานบาท 

21. อย. สงเสริมผูประกอบการผลิตเกลือเสริมไอโอดีน นําสื่อลงพ้ืนท่ี จ.มหาสารคาม 

การันตีเกลือบริโภคท่ีผลิตจากเครื่องผสมมีคุณภาพรอยเปอรเซ็นต หวังคนไทยไม

ขาดสารไอโอดีน 

22. 18 ธ.ค. 57 นี้ สงทายป เผายานรกมูลคากวาหกพันลานบาท 

23. อย. รุก รวมกับ บก.ปคบ.ปฏิบัติการลงพ้ืนท่ี สุมตรวจกระเชาปใหม ใน

หางสรรพสินคาปองกันผูบริโภค มิใหไดรับอันตรายจากกระเชาท่ีไมไดคุณภาพ 

23. อย.ผนึกกําลัง ทหาร และ ตํารวจ จับใหญ สงทายป 57 ทุบสถิติของกลางเกา 70 

ลานปราบปรามผลิตภัณฑสุขภาพผิดกฎหมายขายผาน ทางเคเบิลทีวี 

24. สธ. รวมกับภาครัฐและเอกชน-หางคาปลีกจัดงานใหญ “คืนความสุขคนไทย                 

สมปลอดภัย คนไทยยิ้มได” มอบเปนของขวัญใหประชาชน 

25. ระวัง ! อยาหลงเชื่อโฆษณาโมเกินจริงของผลิตภัณฑเสริมอาหารคลอโรฟลล          

พบโฆษณาโดยไมไดรับอนุญาต แอบอาง รมช.สธ.เปนลูกคาดําเนินคดีเฉียบกับผูท่ี

กระทําผิด 

26. อย. แกะรอย จับเว็บไซตจําหนายผลิตภัณฑอวดอางสรรพคุณท่ีสวมเลข อย.

ผลิตภัณฑอ่ืน 

27. อย. จัดประชุมเครือขายการดําเนินงานเรื่องรองเรียนและเฝาระวังโฆษณา

ผลิตภัณฑสุขภาพ สรางความเขมแข็ง คุมครองผูบริโภค 

28. อย. และปศุสัตวเรงสรางความเขาใจเพ่ือแกปญหาเชื้อดื้อยาในทุกระดับ 

29. อย. จัดประชุมผูประกอบการ เพ่ือรับทราบแนวทางการปฏิบัติตามกฎหมาย          

วัตถุอันตราย 

30.  ตอนรับป ใหม  อย . คุมเขมกระเชาของขวัญตองแสดงฉลากอาหารรวม                  

มีวันหมดอายุใหผุบริโภคเลือกกระเชาบรรจุผลิตภัณฑอาหารท่ีมีคุณภาพ             

และปลอดภัยตอผูรับ 

31. อย.จัดประชุมเจาหนาท่ีสาธารณสุขจังหวัดชี้แจงแนวทางการกํากับดูแลผลิตภัณฑ

วัตถุอันตรายใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 
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32. ตรวจพิสูจนยาเสพติดกอนนําไปเผาอยางโปรงใส 

33. ภาพขาว “สธ.เผาทําลายยาเสพติดของกลาง ล็อตท่ี 2 ป 2557 หนักกวา 7 ตัน 

มูลคากวา 6,000 ลานบาท” 

34. อย.เผยเพิกถอนยาท่ีมีสวนผสมของ PPA แลวตั้งแตป 2544 เตือนอยาหลงเชื่อ

ขอมูลทาง Social media 

35. อย.จัดประชุมรับฟงความคิดเห็นตอรางประกาศกระทรวงสาธารณสุข พรอมแจง

นโยบายสงเสริมอุตสาหกรรมเครื่องสําอางผสมสมุนไพร 

36. อย. รวม บก.ปคบ. ลุยจับอีก บริษัทขายตรงลักลอบขายผลิตภัณฑเสริมอาหาร

และเครื่องสําอางผิดกฎหมาย เตือนผูบริโภคระวัง 

37. อย. ทบทวนการจัดประเภทผลิตภัณฑท่ีมีสมบัติหนืดสําหรับใชในกระบวนการ

ผาตัดตา เพ่ือใหสอดคลองกับการควบคุมเครื่องมือแพทยในระดับสากล 

38. เตรียมประกาศใชเกณฑจริยธรรมวาดวยการสงเสริมการขายยา หวังใหเกิด          

ธรรมาภิบาลในระบบยาของประเทศ 

39. อย. เผย แอปเปลปนเปอน “ลิสเทอเรีย” จากสหรัฐฯ ไมมีนําเขาในไทย 

40. อย. เผยมาตรการตรวจเขม แอปเปลนําเขาจากสหรัฐฯ ขอผูบริโภควางใจ 

41. อย. สงเสริมผลิตภัณฑเครื่องสําอางจากสมุนไพรไทย นําสื่อลงพ้ืนท่ีศึกษาดูงาน 

จังหวัดนานพรอมยกระดับเครื่องสําอางจากสมุนไพรไทย ใหไดตราสัญลักษณ 

FDA THAI HERB 

42. อย. นําสื่อลงพ้ืนท่ีจังหวัดนานศึกษาศูนยเรียนรูการผลิตเกลือบริโภคเสริมไอโอดีน 

สัมมนาผูประกอบการใหผลิตเกลือไดคุณภาพฯ ปลอดภัยผูบริโภคม่ันใจ ไมขาด

สารไอโอดีน 

43. อย. จัดรณรงคครั้งใหญ “ชั่งใจกอนใชยา...สเตียรอยด” ภายใตชื่องาน “ใชผิด 

ชีวิตจบ” กระตุนผูบริโภคใชยาอยางเหมาะสม หางไกลจาก สเตียรอยด ลดภาวะ

ความเจ็บปวย มีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

44. อย. เตือน สั่งซ้ือยาจากตางประเทศ เสี่ยงสูญเงินฟรีเพราะไมไดรับอนุญาต             

ใหนําเขาตามกฎหมาย 

45. อย. เยี่ยมชมกิจกรรมนักเรียน อย.นอยท่ีโรงเรียนสวางแดนดิน จ.สกลนคร 

46. อย. แนะเคล็ดลับวิธีการเลือกซ้ืออาหารไหวเจาใหปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ 

47. อย. ลงพ้ืนท่ีตรวจเยี่ยม “หมูบานตนแบบปลอดยาสเตียรอยด” จ.ลําปาง 

48. อย. ทําขอตกลง (MOU) รวม สป.สธ.เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถการปฏิบัติงาน ดาน

อาหารและยาท่ัวประเทศ 
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49. สธ. รุกตอเนื่อง รณรงคเขมแข็ง ลด ละ เลิก การใชสเตียรอยดอยางไมเหมาะสม 

ผานโครงการ “ชั่งใจกอนใชยา...สเตียรอยด” หวังลดโรค ปญหาเจ็บปวย 

ผูบริโภคมีสุขภาพแข็งแรง 

50. อย. กาวสูเวทีอาเซียน ยกระดับเปนหนวยตรวจประเมิน GMP ยาตามแนวทาง 

PIC/S พรอมไดเปนสมาชิก ASEAN Listed Inspection Service ประเทศแรกท่ี

ผานการรับรองจาก ACCSQ-PPWG 

51. อย. เตรียมยกระดับผักและผลไมสดสูระดับ พรีเมียม (Premium) เพ่ิมทางเลือกให

ผูบริโภคเขาถึงผักท่ีมีคุณภาพและปลอดภัย 

52. 24 หนวยงาน ขานรับลงนาม MOU เกณฑจริยธรรมการสงเสริมการขายยา

เสริมสรางธรรมาภิบาลในระบบยาของประเทศ 

53. อย. รุกตอเนื่อง ลงพ้ืนท่ี จ.ลพบุรี จัดกิจกรรมรณรงคเสริมสรางความเขมแข็ง

ใหกับ “หมูบานตนแบบปลอดยาสเตียรอยด” 

54. อย. รับรางวัลเชิดชูเกียรติกิตติคุณสัมพันธ “สังขเงิน” ครั้งท่ี 24 ประจําป 2557 

55. อย. รับรางวัลเชิดชูเกียรติกิตติคุณสัมพันธ “สังขเงิน” ครั้งท่ี 24 ประจําป 2557 

56. อย. จัดประชุมวิชาการใหญประจําป 58 เนน เรื่อง “Health Products 

Regulation Beyond ASEAN Community 2015” 

57. อย. ลงพ้ืนท่ี จ.สุราษฎรธานี เรงสราง “หมูบานตนแบบปลอดยาสเตียรอยด” แหง

ท่ี 3 

58. เผยชื่อ 49 สถานประกอบการดีเดน รับรางวัล อย. ควอลิตี้ อวอรด ป 2558 

59. อย. เตือน อยาหลงเชื่อผลิตภัณฑเสริมอาหาร “ผักเม็ด”และ“สมเม็ด”               

อวดอางสรรพคุณเกินจริง 

60. อย. ออกกฎหามใชสารบีพีเอในชวดนมและภาชนะบรรจุสําหรับทารกและ              

เด็กเล็กแลว 

61. อย. รุกคืบ “หมูบานตนแบบปลอดยาสเตียรอยด” พรอมนําทีมภาคีเครือขาย          

ภาคประชาชน ลงพ้ืนท่ี ณ จ.ขอนแกน 

62. อย. แนะ เลือกซ้ือครีมท่ีมีฉลาก จากแหลงท่ีเชื่อถือได 

63. จับใหญ !! แหลงขายยาสมุนไพรผานทางเว็บไซต อวดสรรพคุณครอบจักรวาล 

อันตราย ! 

64. อย. เตือน !!! อยาหลงเชื่อ “ยาผงสมุนไพรคลายขม้ิน” อวดอางสรรพคุณ

ครอบจักรวาล ระบาดหนักแถบภาคเหนือ 

65. รอนนี้ อย. เตือน ระวังการบริโภค น้ําดื่ม น้ําแข็ง และไอศกรีมเพราะเสี่ยงตอ         

การปนเปอนเชื้อจุลินทรียไดงาย 
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66. อย. พัฒนาระบบประกันคุณภาพและควบคุมคุณภาพการผลิตเกลือบริโภค          

อยางยั่งยืนผูบริโภคม่ันใจไมขาดสารไอโอดีน 

67. อย. เผยขอเท็จจริง กรณีขาวสงตอในโลกออนไลนน้ําแข็งผสมฟอรมาลิน                 

และน้ําใสคลอรีน 

68. อย. ผนึกกําลัง กสทช., กระทรวง ICT, บก.ปคบ. จัดการแกไขปญหาการโฆษณา

ผลิตภัณฑสุขภาพผิดกฎหมาย ป 2558 ทางสื่อทีวี วิทยุ อินเทอรเน็ต โซเชียล

มีเดีย เพ่ิมบทลงโทษสูงข้ึน 

69. จับแลว “ยาลดความอวน อางชื่อ เชอรรี่ 3 โคก” โฆษณาเกินจริง ผานทาง Social 

Media ทําใหมีผูเสียชีวิต เตือนหญิงสาวระวังอันตราย! 

70. จับอีก “2 เว็บไซต  โฆษณาผลิตภัณฑอาหารอวดสรรพคุณท้ังรักษาโรค              

และเพ่ิมสมรรถภาพ ทางเพศ” เตือนผูบริโภคระวังอันตราย 

71. ลุยตอเนื่อง !! ทลายแหลงผลิตยาสมุนไพร “หมอชู, หมอจําเริญ” อางรักษาสารพัด

โรค ลักลอบใสยาสเตียรอยด 

72. อย. ปรับระดับการควบคุมวัตถุอันตราย “เมโทมิล” หามใชในผลิตภัณฑปองกัน

กําจัดแมลงท่ีใชในบานเรือนหรือทางสาธารณสุข 

73. อย. ลงพ้ืนท่ี ติดตามคุณภาพการผลิตเกลือบริโภค 

74. อย. เตือน! อยาหลงเชื่อโฆษณาเครื่องสําอาง โออวดเกินจริง 

75. อย. ออกประกาศบังคับใชกฎหมายระบบการจําแนกและการสื่อสารความเปน

อันตรายของวัตถุอันตรายท่ีใชในบานเรือนหรือทางสาธารณสุข 

76. อย. ออกกฎกระทรวง กําหนดฉลากและเอกสารกํากับยาเสพติดใหโทษในประเภท 

3 ปรับขอมูลใหเปนปจจุบัน เพ่ือประโยชนและความปลอดภัย                    

ตอผูบริโภค 

77. อย. เผย การตรวจสอบผลิตภัณฑ LIV อางบรรเทาอาการโรคเอดส อาจเขาขาย

โฆษณาอวดสรรพคุณเกินจริง ผิดกฎหมาย 

78. อย. รวมพลังเครือขายภาคประชาชน “เสริมสรางภูมิคุมกันจากการใชผลิตภัณฑ

สุขภาพอยางไมถูกตอง” 

79. ขอความเห็นโฆษณา ลดปญหาโฆษณาเครื่องสําอางผิดกฎหมาย 

80. สสจ. กระบี่ รวมกับ ตํารวจ สภ.เมืองกระบี่ โชวผลงาน จับล็อตใหญยาน้ําแกไอ 

ลักลอบขายใหวัยรุนผสมสารเสพติด 4x100 พรอมยาผิดกฎหมายจํานวนมาก 

81. อย. จับมือคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต เสริมสรางความเขมแข็ง                     

สูความเปนเลิศดานวิชาการ 

82. ประกาศผลการตรวจพิสูจนอาหารผลิตภัณฑเสริมอาหารฉลากระบุ “CATE” 
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83. ลุยจับอีก รานขายยา “บานยาสาวนอย” 2 แหง ยานดอนเมือง ลักลอบขายยา

อันตราย ทรามาดอล และยาน้ําแกไอ ใหแกเยาวชน นําไปใชในทางท่ีผิด 

84. ย้ํา ไมมียา 2 เกรด อย. คุมเขมทุกตํารับไดมาตรฐาน มีประสิทธิภาพในการรักษา 

85. อย. เผย “หัวเชื้อกลิ่นแมงดานา” ปลอดภัยตอผูบริโภค 

86. สธ. เตรียมความพรอมข้ึนทะเบียนตํารับยาแบบอิเล็กทรอนิกส ถูกตอง รวดเร็ว 

ประหยัดเวลา 

87. อย. จัดยิ่งใหญ! “มหกรรม อย.นอย” รวมพลครู และนักเรียนแกนนําจากท่ัว

ประเทศ เพ่ือเสริมสรางความรู และสานสัมพันธเครือขายใหเปนหนึ่งเดียว 

88. อย. จับมือสื่อออนไลนรวมแกปญหาโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพผิดกฎหมาย 

89. สธ. รวมกับ สสส.ขับเคลื่อนมาตรการ “คนไทยออนหวาน” รณรงคลดใชน้ําตาล

ซองลงครึ่งหนึ่ง หวังคนไทยมีสุขภาพดี 

90. สธ. เผายาเสพติด กวา 7 พันกิโลกรัม มูลคาสูงลิ่วกวา 22,334 ลานบาท 

91. อย. แนะวิธีการเลือกซ้ือและเลือกใชผลิตภัณฑทําความสะอาดบานเรือนอยางถูก

วิธี 

92. อย. ปรับระบบการยื่นคําขออนุญาตผลิตภัณฑอาหาร รวดเร็ว ฉับไว ดวยการจอง

คิวผานระบบออนไลน 

93. อย. หวงใย แนะวิธีใชผลิตภัณฑไลยุงอยางถูกตองรับมือยุงลาย ภัยรายหนาฝน 

94. อย. เผยเคล็ด (ไม) ลับ การเลือกซ้ือ เลือกใช ทรายกําจัดลูกน้ํายุง ปองกันภัย

ไขเลือดออก 

95. อย. เตือน ! เด็กเสี่ยงไดรับอันตรายจากการปนเปอนของสารกําจัดแมลง 

96. เตือนผูขายและผูโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพปฏิบัติใหถูกตอง ย้ํา ! ยา วัตถุออกฤทธิ์ 

วัตถุเสพติด หามขายทางอินเทอรเน็ตผิดกฎหมาย 

97. อย. เตือน ! ชาสมุนไพรไมใชยารักษาโรคไมได 

98. อย. ข้ึนเหนือจัด CSR ชวยเหลือสังคมตอเนื่อง ปท่ี 2 สนับสนุนการศึกษา                 

รวมอนุรักษธรรมชาติและชี้ใหเยาวชนเห็นถึงภัยรายแรงของยาเสพติด 

99. อย. ลงพ้ืนท่ีตรวจเยี่ยมสถานท่ีผลิตเกลือบริโภค จังหวัดนครราชสีมา สราง

แรงผลักดันเกลือบริโภคมีคุณภาพมาตรฐาน 

100. อย.ทดลองใชรูปแบบปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคอาหาร นักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนตนจับมือกับโรงเรียน ลดการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็ม             

ของนักเรียนตั้งแตแรกเขาชั้นมัธยม 

101. อย.เผยตรวจพิสูจนยาเสพติดกอนนําไปเผากวา 7 ตัน 

102. อย.ทดลองรูปแบบ เนนกระตุนเด็กใหรับรูตระหนักเชื่อและปฏิบัติตามมุง

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคอาหารของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน 
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103. อยาหลงเชื่อผลิตภัณฑเสริมอาหาร GERMINOK (เจอมิน็อค) อางสรางภูมิคุมกัน

กับผูท่ีมีความเสี่ยง และติดเชื้อไวรัสเมอรส อาจเขาขายโฆษณาเปนเท็จหรือ

หลอกลวงใหเกิดความหลงเชื่อโดยไมสมควร 

104. กาวอีกข้ัน กับ Oryor Smart Application Version 2 เปดตัวยิ่งใหญ เพ่ิม

ฟงกชั่นการใชงาน ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

105. ยุทธการปราบปรามสเตียรอยดอยางจริงจัง อย.รวมกับ บก.ปคบ. ลุยอีสาน               

จับผูลักลอบผลิตและจําหนายยาน้ําสมุนไพรและเครื่องดื่มเ พ่ือสุขภาพ               

ผสมสเตียรอยด 25 จุด ของกลางกวา 20 ลานบาท 

106. ดีเดย 1 ก.ค. 58 อย. พรอม เริ่มใหบริการคูมือประชาชน ปฏิบัติงาย ไมยุงยาก

ตรวจสอบไดทุกข้ันตอน ลดปญหาทุจริตคอรรัปชั่น 

107. อย. เผย ผูนําเขาแจงลวงหนาเปนระบบอัตโนมัติไดแลว เริ่ม 6 กรกฎาคม 2558 

นี้ รวดเร็วยิ่งข้ึน 

108. อย. เผยมาตรการกํากับดูแลยาท้ัง “โปรโคดิล” และ “ทรามาดอล” สงเสริมการใชยา

อยางสมเหตุสมผล มีประสิทธิภาพและปลอดภัย 

109. อย. แนะวิธีการเลือกผลิตภัณฑฆาเชื้อโรคใหถูกตองปลอดภัย กอนซ้ือ กอนใช

ควรปฏิบัติตามคําแนะนําบนฉลากอยางเครงครัด 

110. อย. เผยยาตองหาม 11 รายการ หามนําเขาญี่ปุนเด็ดขาด 

111. อย. สนองนโยบายรัฐบาลประกาศเจตนารมณตอตานการทุจริต 20 ก.ค. 58 นี ้

112. อย. เตือน! ไรฝุนบานวายรายกอโรคภูมิแพแนะวิธีการเลือกซ้ือเลือกใชผลิตภัณฑ        

ใหถูกวิธี 

113. อย. รวมกับ บก.ปคบ.เผาทําลายผลิตภัณฑสุขภาพของกลางท่ีไมใชยาเสพติดให

โทษ น้ําหนักกวา 20,000 กิโลกรัม มูลคากวา 100 ลานบาท 

114. เผยโฉมพระราชบัญญัติเครื่องสําอางฉบับใหมเพ่ิมการคุมครองผูบริโภคเสริมสราง

เศรษฐกิจและสอดคลองสากล 

115. อย. ออกกฎเขม ลดปญหาการใชยาแกแพ แกไอ ในทางท่ีไมเหมาะสม 

116. อย. ไทย-จีน รวมหารือความคืบหนาในการดําเนินงานรวมกัน 

117. อย. แนะวิธีเลือกใชบริการบริษัทรับจางกําจัด ปลวก มด แมลง หนู เพ่ือความ

ปลอดภัยของผูบริโภค 

118. อย. เตือน !!! อยาหลงเชื่อ “ยาสมุนไพรมังกรทอง 55” หรือ “ยาสมุนไพรจีนหลงถัง 

55” 

119. 3 หนวยงานหลัก ประชมุเตรียมความพรอมการจัดทํา Single Stop Inspcetion 

เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ-นํารองมุกดาหาร 
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120. อย. ขอความรวมมือประชาชน แจงชื่อ-นามสกุล กอนซ้ือยาแกแพ แกไอ             

แกไขปญหาเยาวชน นํายาไปใชในทางท่ีผิดรวมกัน 

121. อย. ไทย-ลาว รวมหารือ แนวทางควบคุมความปลอดภัยดานอาหารรวมกัน 

เตรียมความพรอมเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) 

122. อย. ปลุกกระแสเด็กไทย ใสใจสุขภาพปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผลักดันรูปแบบ 

(Model) ใหใชในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

123. อย. รวมกับ สกว.ลงนาม MOU เพ่ิมความเขมแข็งของระบบควบคุมอาหารของ

ประเทศไทยเสริมสรางความม่ันใจแกผูบริโภค 

124. อย. ย้ํา ! เตือนภัยสาวอยากผอม ระวัง ! อยาซ้ือกาแฟอางลดน้ําหนักและไมมี              

เลขสารบบอาหารบนฉลาก มาบริโภคโดยเด็ดขาด เสี่ยง หากใสสารไซบูทรามีน 

รุนแรงถึงข้ันเสียชีวิต 

125. อย. เผย รายชื่อผลิตภัณฑสุขภาพผิดกฎหมายอันตราย ! อยาเสี่ยงซ้ือมาบริโภค 

126. ภาพกิจกรรม อย.ปลุกกระแสเด็กไทยใสใจสุขภาพ ปรับเปลี่ยน พฤติกรรม

ผลักดันรูปแบบ (Model) ใหใชในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

127. อย. รับรางวัลหนวยงานดีเดนดานการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ประจําป 2558 

จากโครงการ อย.ควอลิตี้ อวอรด 

128. อย. จับมือสถาบันโภชนาการลงนาม MOU พัฒนาสัญลักษณโภชนาการอยาง

งายบนฉลากอาหาร เพ่ือคุมครองผูบริโภคลดความเสี่ยงโรคไมติดตอเรื้อรัง 

(NCDS) 

129. สะดวกยิ่ง ข้ึน อย.ใหตออายุใบอนุญาตยาและวัตถุเสพติดทางไปรษณีย 

ประหยัดเวลาไมตองมา อย. 

130. อย. หวงใยผูบริโภคแนะ (เคล็ดลับ) การเลือกซ้ือ เลือกใช ผลิตภัณฑซักผาขาว 

สําหรับคุณแมบานยุคใหมใหถูกวิธี 

131. อย. โชวผลงานรอบ 1 ป ยกระดับมาตรฐานเครื่องมือแพทยตลอดหวงโซท้ัง

ระบบตามแนวทางอาเซียน เพ่ิมมูลคาเศรษฐกิจของประเทศ 

132. เตือนภัย ! อยาหลงเชื่อโฆษณา “ยารวมหวานหัวใหญ สมุนไพรประดง 109”  

อวดอางสรรพคุณในการรักษาโรค 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน 

1. ผูบริหารใหการสนับสนุนและเห็นความสําคัญของการจัดทําขาวแจก พรอมกับมีการสราง

ความสัมพันธท่ีดีกับสื่อมวลชน ทําใหสื่อสนใจเสนอขาวท่ีมีผลกระทบในวงกวาง 
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2. การจัดกิจกรรมสรางความสัมพันธอันดีกับสื่อมวลชน เชน เพรสทัวร, การจัดงานเลี้ยงสังสรรคและ

ขอบคุณสื่อมวลชน การจัดเยี่ยมพบปะบรรณาธิการขาว เปนการสรางความสัมพันธท่ีดีระหวางผูบริหาร อย. 

และสื่อมวลชน รวมท้ังบรรณาธิการ ทําใหสื่อเขาใจและเผยแพรงานของ อย. ในวงกวาง 

3. บุคลากรมีศักยภาพในการจัดทําขาวไดอยางถูกตอง รวดเร็ว และเหมาะสม ทําใหสื่อมวลชน

สามารถนําไปลงขาวไดโดยงาย 

4. ชองทางในการเผยแพรประชาสัมพันธเขาถึงกลุมเปาหมาย เหมาะสม รวดเร็ว ทันเวลา เชน สงทาง

อีเมลใหแกนักขาว, ข้ึนเว็บไซต และทาง Social Media ไดอยางรวดเร็ว 

5. การนําบทเรียนท่ีไดจากการดําเนินงานขาวแจกในปงบประมาณ พ.ศ.2557 มาเปนแนวทางในการ

พัฒนาการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

1. การจัดทําขาวบางครั้งตองจัดทําข้ึนอยางเรงดวน เนื่องจากเปนขาวเรงดวนท่ีมีผลกระทบตอคนสวน

ใหญ หรือเปนคําสั่งจากผูบริหาร ทําใหบางครั้งตองจัดทําขาวดวนทับซอนกับการทํางานอ่ืน ๆ 

2. ทางสํานัก/กอง/กลุม สงขอมูลใหจัดทําขาวลาชา คอนขางกระชั้นชิด 

3. การจัดทําขาวไมคอยเปนระบบเทาท่ีควร เนื่องจากบางครั้งไมมีการจัดทําเปนบันทึกของสํานัก/

กลุม/กอง หรือหากมีก็ไมครบถวนเทาท่ีควร จึงตองมีการประสานงานเพ่ิมเติม หรือสงใหตรวจสอบ ทําใหการ

จัดทําขาวแจกตองใชระยะเวลามากข้ึน 

4. ในชวงท่ีมีประเด็นขาวอ่ืน ๆ เชน ขาวการเมือง, ขาวน้ําทวม, ขาวภัยพิบัติท้ังในประเทศและ

ตางประเทศ สื่อมวลชนมักไมคอยเผยแพรขาว อย. เทาท่ีควร 

5. ชวงเวลาการสงขาวหากเย็นจนเกินไป (หลัง 15.00 น.) หนังสือพิมพบางฉบับอาจปดตนฉบับ ทําให

ขาวอาจไมไดรับการเผยแพรเทาท่ีควร 

6. กรณีขาวการจัดประชุม (ขาวแหง) สื่อมวลชนมักไมใหความสนใจไปรวมทําขาว และไมไดรับการ

เผยแพรขาวเทาท่ีควร   

แนวทางการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙  

1. ควรจัดทําแผนการดําเนินงานจัดทําขาวแจกในแตละป ซ่ึงจะชวยใหกําหนดแนวทางการดําเนินงาน 

(แนวโนม) ท่ีจะประชาสัมพันธในแตละปงบประมาณ 

2. ควรคํานวณประมาณมูลคาท่ีไดลงตีพิมพ เพ่ือจัดทํารายงานเสนอผูบริหาร เพ่ือใหผูบริหารทราบผล

การดําเนินงานของกลุมประชาสัมพันธ เนื่องจากมูลคาท่ีไดลงตีพิมพมีมูลคาจํานวนมาก 

3. หากเปนขาวเรงดวน ควรอนุมัติขาวโดยเสนอขาวใหผูบริหารทราบโดยตรง และสงบันทึกอนุมัติ

ตามหลัง เพ่ือใหขาวแจกท่ีจัดทําไดรับเผยแพรอยางรวดเร็ว ทันเวลา 

4. ขาวการจัดประชุม (ขาวแหง) ควรใชกลยุทธอ่ืนในการเผยแพรประชาสัมพันธรวมดวย เชน ซ้ือหนา

หนังสือพิมพ, แจงใหเครือขายผูเขารวมประชุมเชิญนักขาวและชวยประชาสัมพันธขาวดังกลาวดวย, หากจาง 
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Agency ควรจางใหครอบคลุมการเผยแพรขาวดวย เพ่ือชวยเปนอีกชองทางท่ีชวยใหขาวไดรับการเผยแพรมาก

ยิ่งข้ึน 

5. เนื่องจากการจัดทําขาวแจกเปนสื่อท่ีมีประสิทธิภาพมาก ดังนั้น ควรจัดสรรงบประมาณสําหรับการ

จัดทําขาวแจก กรณีขาวท่ีไมไดลง อาจตองมีการซ้ือสื่อเพ่ิมเติม เพ่ือใหขาวไดรับการเผยแพร, เพ่ือนํามาพัฒนา

คน พัฒนางาน และพัฒนาเทคโนโลยี ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ทันตอสถานการณปจจุบัน 

6. ควรเผยแพรขาวท่ีจัดทําผานชองทาง Social Media มากข้ึน ท้ัง facebook, line, twitter, 

instagram เปนตน โดยเผยแพรขาวใหถ่ีข้ึน และเปนไปอยางรวดเร็ว 

7. สรางเพจแฟนคลับขาว อย. ข้ึน ผานชองทาง Social Media เพ่ือขยายกลุมเปาหมายในการรับ

ขาวสารจาก อย. อยางรวดเร็วอีกทางหนึ่ง 

 

 

 

 

 

 

2.2.2 ตรวจวิเคราะหขาว (ทุกวัน) จํานวน 14,160 เรื่อง 

2.2.3 โครงการสงเสริมจริยธรรมสถานประกอบการผลิตภัณฑสุขภาพ ประจําปงบประมาณ    

         พ.ศ. 2558 

เพ่ือใหผูบริโภคไดบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีปลอดภัย มีคุณภาพมาตรฐาน รวมถึงการใชมาตรการ 

ตาง ๆ เชน การปราบปรามผูกระทําผิด โดยรวมมือกับตํารวจกองบังคับการปราบปรามการกระทําความผิด

เก่ียวกับการคุมครองผูบริโภค (บก.ปคบ.) และสํานักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน 

และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ (กสทช.) ดําเนินการตรวจจับผูกระทําความผิดฝาฝนกฎหมายเก่ียวกับ

ผลิตภัณฑสุขภาพมาอยางตอเนื่อง ในขณะเดียวกัน ในสวนของผูประกอบการท่ีกระทําความดี มีคุณธรรม

จริยธรรมในการประกอบการ ก็ควรมีมาตรการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม โดยการสงเสริมผูประกอบการท้ัง

รายเล็กและรายใหญ ท่ีพัฒนาปรับปรุงสถานท่ีผลิตใหไดมาตรฐานตามเกณฑท่ีกฎหมายกําหนด โดยผลิตภัณฑ

ท่ีผลิตมีคุณภาพและมีความปลอดภัยตอผูบริโภค ปราศจากสารปนเปอน มีขอความในฉลากท่ีครบถวน และมี

การโฆษณาท่ีถูกตองใหขอมูลครบถวนตามความเปนจริง  รวมท้ังมีความรับผิดชอบตอสังคม ตลอดจนมีการ

พัฒนาสถานท่ีผลิตใหทันสมัยไดมาตรฐานอยูเสมอ ใชวัตถุดิบในการผลิตท่ีมีคุณภาพ คํานึงถึงความปลอดภัย

ของผูบริโภคเปนหลัก เพราะหากสถานประกอบการมีจิตสํานึกถึงความรับผิดชอบตอชีวิตและความปลอดภัย

ของผูบริโภค มีคุณธรรมและจริยธรรมในการผลิตผลิตภัณฑสุขภาพท่ีไดมาตรฐานและปลอดภัยสูประชาชน ก็

จะชวยลดปญหาอันตรายจากการใชผลิตภัณฑสุขภาพตาง ๆ และสรางความเชื่อม่ันใหกับผูบริโภค ดังนั้น การ

สงเสริมจริยธรรมสถานประกอบการดวยการมอบรางวัล อย. ควอลิตี้ อวอรด จึงมีความจําเปนและตองกระทํา
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อยางตอเนื่อง เพ่ือกระตุนจิตสํานึก เปนกําลังใจใหกับสถานประกอบการท่ีทําดี และเปนแบบอยางใหกับสถาน

ประกอบการอ่ืน ๆ ซ่ึงครั้งนี้นับเปนครั้งท่ี 7 โดยจัดใหมีพิธีมอบรางวัลดังกลาว เม่ือวันท่ี 12 มีนาคม 2558 ณ 

หองวิภาวดี บอลรูม A-C โรงแรมเซ็นทาราแกรนด แอท เซ็นทรัลพลาซา ลาดพราว กรุงเทพฯ โดยไดรับเกียรติ

จาก ศ.นพ.รัชตะ รัชตะนาวิน รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข เปนประธาน มอบรางวัลใหแกสถาน

ประกอบการผลิตภัณฑสุขภาพดานตาง ๆ ไดแก อาหาร ยา เครื่องสาอาง เครื่องมือแพทย วัตถุอันตรายท่ีใชใน

บานเรือน และผลิตภัณฑสุขภาพชุมชน รวมท้ังสิ้น 49 ราย ดังนี้ 

 สถานประกอบการดานอาหาร จํานวน ๑3 ราย 

1. โครงการสวนพระองค สวนจิตรลดา 

2. บริษัท ควอลิตี้ คอฟฟ โปรดักทส จํากัด 

3. บริษัท ไทยเพรซิเดนทฟูดส จํากัด (มหาชน) 

4. บริษัท ไทยรวมสินพัฒนาอุตสาหกรรม จํากัด 

5. บริษัท ธนากรผลิตภัณฑน้ํามันพืช จํากัด 

6. บริษัท เปอริเอ วิทเทล (ประเทศไทย) จํากัด 

7. บริษัท เพรซิเดนท เบเกอรี่ จํากัด (มหาชน) 

8. บริษัท ไมเนอร ชีส จํากัด 

9. บริษัท วันไทยอุตสาหกรรมการอาหาร จํากัด 

10. บริษัท สกายไลน เฮลทแคร จํากัด 

11. บริษัท หยั่น หวอ หยุน จํากัด 

12. บริษัท เอฟแอนดเอ็น แดรี่ส (ประเทศไทย) จํากัด 

13. บริษัท เอฟแอนดเอ็น ยูไนเต็ด จํากัด 

 สถานประกอบการดานยา จํานวน 8 ราย 

1. บริษัท ขาวละออเภสัช จํากัด 

2. บริษัท ไทยโอซูกา จํากัด 

3. บริษัท ไบโอแลป จํากัด 

4. บริษัท ยูนีซัน จํากัด 

5. บริษัท เยเนอรัล ฮอสปตัล โปรดัคส จํากัด (มหาชน) 

6. บริษัท สยามเภสัช จํากัด 

7. บริษัท สหแพทยเภสัช จํากัด 

8. บริษัท เอ.เอ็น.บี. ลาบอราตอรี่ (อํานวยเภสัช) จํากัด 

 สถานประกอบการดานเครื่องสําอาง  จํานวน  7  ราย 

1. บริษัท คอลเกต-ปาลมโอลีฟ (ประเทศไทย) จํากัด 

2. บริษัท นีโอคอสเมด จํากัด 
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3. บริษัท ปวีณมล จํากัด 

4. บริษัท พรอคเตอร แอนด แกมเบิล แมนูแฟคเจอริ่ง (ประเทศไทย) จํากัด 

5. บริษัท แพน ราชเทวี กรุป จํากัด (มหาชน) 

6. บริษัท ยูนิลีเวอร ไทย โฮลดิ้งส จํากัด 

7. บริษัท เอส แอนด เจ อินเตอรเนชั่นแนล เอนเตอรไพรส จํากัด (มหาชน) 

 สถานประกอบการดานเครื่องมือแพทย  จํานวน  4 ราย 

1. บริษัท เซอรวิสเอ็นจิเนียริ่ง (1987) จํากัด 

2. บริษัท โนวาเมดิค จํากัด 

3. บริษัท เอ็ม.อี.เมดิเทค จํากัด 

4. บริษัท โอกาโมโต รับเบอร โปรดักส  จํากัด 

 สถานประกอบการดานวัตถุอันตรายท่ีใชในบานเรือน  จํานวน  5  ราย 

1. บริษัท แกพ อินดัสตรีส จํากัด 

2. บริษัท ชารฟ ฟอรมูเลเตอร จํากัด 

3. บริษัท เชอรวูด เคมิคอล จํากัด (มหาชน)   

4. บริษัท ลัดดา จํากัด 

5. บริษัท อิคาริ เทรดดิ้ง (ประเทศไทย) จํากัด 

 สถานประกอบการดานผลิตภัณฑสุขภาพชุมชน  จํานวน  12  ราย 

1. วิสาหกิจชุมชนกลุมแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรบานแคว จ.เชียงใหม 

2. วิสาหกิจชุมชนปาเย็นขนมกรุบกรอบหนองตูม จ.สุโขทัย 

3. วิสาหกิจชุมชนกลุมแมบานเกษตรกรน้ําพริกโพทะเล จ.พิจิตร 

4. วิสาหกิจชุมชนกลุมน้ําดื่มเทพนาคา (มยุรีขนมไทย)  จ.พระนครศรีอยุธยา 

5. วิสาหกิจชุมชนแกวเจาจอม จ.สุพรรณบุรี 

6. วิสาหกิจชุมชนน้ําปลาหวานตนหอม บางเสาธง จ.สมุทรปราการ 

7. กลุมแมบานเกษตรกรบานโคกสวาง จ.ขอนแกน 

8. วิสาหกิจชุมชนผูผลิตขาวฮางงอกหอมทองสกลทวาปบานโนนกุง  จ.สกลนคร 

9. กลุมแมบานเกษตรกรบานยาง หมู 2 จ.บุรีรัมย 

10. วิสาหกิจชุมชนศูนยขาวชุมชนบานอุมแสง จ.ศรีสะเกษ 

11. วิสาหกิจชุมชนกลุมกาแฟบานถํ้าสิงห จ.ชุมพร 

12. วิสาหกิจชุมชนกลุมแปรรูปผลิตภัณฑเกษตรตําบลนาหมอศรี จ.สงขลา 
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ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน 

1. ผูบริหารใหความสําคัญกับโครงการสงเสริมจริยธรรมสถานประกอบการผลิตผลิตภัณฑสุขภาพ  

๒. จัดจางบริษัท Agency มาชวยประชาสัมพันธ และจัดงาน  

3. บริษัทท่ีเหมาะสมจะไดรับรางวัลในแตละผลิตภัณฑมีบริษัทท่ีเขาเกณฑจํานวนมาก 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

1. การจัดบูธนิทรรศการแออัดเกินไปและบูธมีขนาดเล็ก 

2. ผูจัดบูธนิทรรศการจะกังวลเก่ียวกับบูธของตนเอง เม่ือเริ่มพิธีไมเขาในหองประชุม ทําใหท่ีนั่งท่ีจัดไว

วาง 

3. เครื่องปรับอากาศไมเย็น 

4. ท่ีจอดรถมีนอย/ไมสะดวก 

5. ผูตอบรับเขารวมงานลาชาและมีการปรับเปลี่ยนบอยครั้ง/ผูท่ีตอบรับมากลับไมมา 

6. การสงขอมูลของผูประกอบการไมครบถวน ทําใหการจัดทําสูจิบัตร โปสเตอร ลาชาไปดวย 

แนวทางการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

กอนวันงาน 

๑. จัดเตรียมโครงการตั้งแตเริ่มปงบประมาณใหม เพ่ือความรวดเร็วในการดําเนินงานในแตละข้ันตอน 

และดําเนินการใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนดไว 

2. สงหนังสือเชิญประชุมคณะทํางานจากกองผลิตภัณฑตาง ๆ ลวงหนาอยางนอย ๑ สัปดาห และ 

ติดตอยืนยันการเขารวมประชุมกอนวันประชุม ๑-๒ วัน เพ่ือเปนการย้ําเตือนคณะทํางานใหเขารวมประชุม 

3. ควรเพ่ิมการประชาสัมพันธกอนงานทางชองทางตาง ๆ  

ในวันงาน 

1. ควรจัดเตรียมสถานท่ีใหเรียบรอยกอนเริ่มงาน 

2. จัดเตรียมเจาหนาท่ีลงทะเบียน ตอนรับ ใหพรอม 

3. ดูแลความเรียบรอยในภาพรวมของงานใหพรอม 

 

 

 

กิจกรรมหลักท่ี 2.2 : รณรงคใหผูบริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง 
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3. โครงการรณรงคใหผูบริโภคมีพฤติกรรมท่ีถูกตองดานผลิตภัณฑสุขภาพ 

3.1 โครงการ อย.นอย “ขยายเครือขาย กระจายความรู มุงสูการเฝาระวัง” 

เพ่ือสงเสริมใหนักเรียน อย.นอย มีความรูความเขาใจในเรื่องผลิตภัณฑสุขภาพ และสามารถเลือกซ้ือเลือก

บริโภคไดอยางถูกตอง ปลอดภัย สามารถเผยแพรความรูท่ีไดรับไปยังเพ่ือนนักเรียน ครอบครัว และชุมชน 

นักเรียน อย.นอย พัฒนาทักษะการตรวจสอบ/เฝาระวังผลิตภัณฑสุขภาพ ตลอดจนโฆษณาท่ีโออวดเกินจริง และมี

สวนรวมในการแจงเบาะแสขอมูลไปยังศูนยรับแจงขอมูลผลิตภัณฑสุขภาพของโรงเรียน รวมถึงสามารถนํา

กิจกรรม อย.นอยไปพัฒนาหรือแกไขปญหาพฤติกรรมสุขภาพและสิ่งแวดลอมในโรงเรียนได ซ่ึงในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2558 สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ไดดําเนินกิจกรรมโครงการ ดังนี้ 

1. อย. สนับสนุนงบประมาณการดําเนินกิจกรรม อย.นอย โดยสนับสนุนเงินผาน

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด รวม 4,528,000 บาท แบงกิจกรรมเปน 

1.1 สนับสนุนโรงเรียนในสวนภูมิภาคท่ีสังกัด สพฐ. ทํากิจกรรม อย.นอย                                 

รวม ๑,488,๐๐๐ บาท 

1.2 สนบัสนุนจังหวัดในการทํากิจกรรม อย.นอย จังหวัดละ 4๐,๐๐๐ บาท  

      รวม 3,040,๐๐๐ บาท 

2. การดําเนินการผานเทคโนโลยี Social Media 

2.1 กิจกรรมตอบคําถามความรูเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพประจําสัปดาห  

2.2 เผยแพรขอมูลความรู Inforgraphic เก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพ 

2.3 Update ขอมูลขาวสารดานผลิตภัณฑสุขภาพ และกิจกรรม อย.นอย ผาน

เว็บไซตoryornoi.com เพ่ือเปนแหลงสนับสนุนขอมูลแกครู/นักเรียน อย.

นอย 

3. จัดประชุม/สัมมนา/อบรม 

3.๑ จัดประชุมครูแกนนํา อย.นอย ระดบัประเทศ  

- ครั้งท่ี 1 วันท่ี 28 พฤศจิกายน ๒๕๕7 ณ โรงแรมเซ็นทราศูนยราชการและ

คอนเวนชั่นเซ็นเตอร แจงวัฒนะ กรุงเทพฯ 

- ครั้งท่ี 2 วันท่ี 23-24 กรกฎาคม ๒๕๕8 ณ โรงแรมรชิมอนด จ.นนทบุรี 

3.2 จัดงานมหกรรม อย.นอย วันท่ี 25-27 พฤษภาคม 2558 ณ วังรี รีสอรท   จ.

นครนายก 
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4. จัดทําสื่อประชาสัมพันธและสนับสนุนการจัดกิจกรรม อย.นอย 

4.๑ จัดทําปายรับรองโรงเรียนท่ีผานเกณฑมาตรฐานโรงเรียน อย.นอย ระดับดี

เยี่ยม จํานวน 478 ปาย 

4.2 จัดสงหนังสือและสื่อสนับสนุนโครงการ อย.นอย ใหแกหนวยงานและโรงเรียน 

จํานวน 104 แหง 

4.3 จัดพิมพจดหมายขาว อย.นอย “จากเพ่ือน...ถึงเพ่ือน” ราย 3 เดือน จํานวน 4 

ฉบับ ๆ ละ 10,000 เลม พรอมจัดสงใหกับโรงเรียน อย.นอย และสํานักงาน

สาธารณสุขจังหวัดทุกแหง 

4.4 สื่อสนับสนุนอ่ืน ๆ 

- ชุดทดสอบผลิตภัณฑสุขภาพ 6 ชนิด จํานวน 1,100 ชุด 

5. การสํารวจขอมูลพฤติกรรมสุขภาพของนักเรียน อย.นอย เชิงปริมาณและเชิง

คุณภาพ เพ่ือติดตามสถานการณพฤติกรรมการบริโภคของนักเรียน อย.นอย เพ่ือ

สงเสริมพฤติกรรมท่ีเหมาะสมและวางแนวทางเพ่ือลดพฤติกรรมสุขภาพท่ีไม

เหมาะสมของนักเรียน อย.นอย 

6. จัดกิจกรรมเยี่ยมชมโรงเรียน อย.นอย โดยนําคณะผูบริหาร อย. ตรวจเยี่ยมโรงเรียน

สวางแดนดิน จังหวัดสกลนคร เม่ือวันท่ี 6 กุมภาพันธ 2558 

7. การประเมินผลโครงการ 

7.1 รอยละของสถานศึกษาในจังหวัดท่ีดําเนินกิจกรรม อย.นอย 

- โรงเรียนมัธยมศึกษา รอยละ ๗1.06 

- โรงเรียนประถมศึกษาขยายโอกาส รอยละ 56.89 

- โรงเรียนประถมศึกษา รอยละ 30.95 

7.2 รอยละของสถานศึกษาในจังหวัดท่ีดําเนินกิจกรรม อย.นอย ท่ีผานเกณฑ

มาตรฐาน โรงเรียน อย.นอย ในระดับดีข้ึนไป รอยละ 61.18 

 

 

 

 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
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งบประมาณสนับสนุนท่ีสงใหสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดดําเนินโครงการ อย.นอยในสวนภูมิภาคมีถึง

สองในสามของโครงการ แตการใชจายงบประมาณของสวนภูมิภาคมีความลาชา สงผลกระทบตอตัวชี้วัดการใช

จายงบประมาณของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค 

แนวทางการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

1. สนับสนนุงบประมาณในการดําเนินกิจกรรม อย.นอย 

- สนับสนุนโรงเรียนในสวนภูมิภาค 

- สนับสนุนจังหวัดในการทํากิจกรรม อย.นอย 

- สนับสนุนจังหวัดท่ีเปนตัวแทนภาคในการจัดมหกรรม อย.นอย 

2. จัดประชุมเชิงปฎิบัติการครูแกนนํา อย.นอย จํานวน 2 ครั้ง 

3. จัดทําสื่อประชาสัมพันธและสนับสนุนการจัดกิจกรรม อย.นอย ประกอบดวย 

- ปายรับรองโรงเรียน อย.นอย ระดบัดีเยี่ยม 

- จัดทําใบประกาศเกียรติคุณมอบแกโรงเรียน และครูท่ีผานเกณฑการประเมินโรงเรียน อย.นอย

ระดับดีข้ึนไป 

- จัดพิมพจดหมายขาว อย.นอย “จากเพ่ือน...ถึงเพ่ือน” 

- จัดซ้ือชุดทดสอบเบื้องตน 

- จัดทําสื่อสนับสนุนอ่ืนๆอาทิ เสื้อแจคเก็ต เสื้อยืด ปากกา 

4. การสํารวจขอมูลพฤติกรรมสุขภาพของนักเรียน อย.นอยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

5. จัดกิจกรรมเยี่ยมชมโรงเรียน อย.นอย จํานวน 1 ครั้ง ทําสื่อสนับสนุนโครงการ อย.นอย อาทิ เสื้อ

แจคเก็ต เสื้อยืด ปากกา 

6. จัดกิจกรรมสงเสริม/พัฒนาเครือขายทองถ่ิน Community Network Award 

- จัดกิจกรรมสงเสริมพัฒนาเคริอขายทองถ่ิน อปท.ในโรงเรียน อย.นอย 

- จัดกิจกรรมมอบรางวัล อย.นอย Community Network Award 

- พัฒนาเว็บไซต และพัฒนาปรับปรุงฐานขอมูล อย.นอย 

3.2 โครงการอาหารปลอดภัย “พัฒนานิสัย ใสใจบริโภค สรางเสริมสุขภาพ”                                                                                                                                                                                                  

เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคของนักเรียนในโรงเรียน โดยผลิตสื่อรวมถึงกิจกรรมตนแบบ

พรอมท้ังบูรณาการความรวมมือกับครูผูสอน  และรณรงคเผยแพรเนื้อหาผานสื่อมวลชนควบคูกันไป เพ่ือ

ปลูกฝงใหเด็กฉลาดซ้ือ ฉลาดบริโภคในผลิตภัณฑอาหารท่ีอยูในความรับผิดชอบของสํานักงานคณะกรรมการ

อาหารและยา มุงสรางเสริมความฉลาดทางสุขภาพ (Health Literacy) ใหมีความรู ตระหนัก มีความเขาใจ

ทักษะในการวิเคราะห สามารถบริหารจัดการตนเองเพ่ือใหเกิดพฤติกรรมการบริโภคอาหารท่ีเหมาะสมตอ

สุขภาพได ซ่ึงในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕8 สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ไดดําเนินกิจกรรม ดังนี้ 
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1. การจัดทํารูปแบบ (model) การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคอาหาร เพ่ือนําไป

บูรณาการใชในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตน   

๑.๑ จัดประชุม (ราง) รูปแบบการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคอาหารของ

นักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน ภายใตโครงการอาหารปลอดภัย ในวันท่ี 24 

มีนาคม ๒๕๕๘ 

1.2 จัดประชุมชี้แจงแนวทางการใชรูปแบบการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภค

อาหารของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน กับผูเก่ียวของ อาทิ ครู เจาหนาท่ี

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด เจาหนาท่ี อย. และทีมวิจัย เม่ือวันท่ี ๒8 

เมษายน ๒๕๕๘  

๑.3 สํารวจพฤติกรรมการบริโภคอาหารของของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน ใน

โรงเรียนตนแบบท่ีดําเนินงาน จํานวน ๔ โรงเรียน และสรุปผลการสํารวจ

พฤติกรรมฯ เพ่ือนําขอมูลมาใชในการสรางรูปแบบการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

การบริโภค 

๒. ผลิตสื่อประกอบการสอน/ใชประกอบกิจกรรมตนแบบเพ่ือพัฒนาพฤติกรรม 

๒.๑ หนังสือเสริมสรางพฤติกรรมการบริโภคใหครูในโรงเรียนตนแบบ จํานวน ๔ 

โรงเรียน จํานวน ๑๐ เลม   

2.2 ชุดนิทรรศการ (Roll Up) จํานวน ๕ ชุด (๑ ชุด มี ๑๐ เรื่อง) เพ่ือใชประกอบ

กิจกรรมในโรงเรยีนตนแบบ 

2.3 แผนการเรียนรู จํานวน 9 แผนกิจกรรม 

2.4 สารคดีสั้นเพ่ือการเรียนรู “เม่ือสุขภาพเสียไป” จํานวน ๒ เรื่อง ไดแก  

- โรคไตโรคความดันโลหิตสูง “เพชฌฆาตใกลตัว” 

- โรคอวน โรคเบาหวาน “ทรมานคนเปน” 

2.5 สื่อประกอบแผนการเรียนรูอ่ืน เชน วีดิทัศนอิโฟกราฟก จํานวน 2 เรื่อง ไดแก 

ความสําคัญของการมีสุขภาพดี, มันมากับอาหาร 

2.6 การสรางสถานการณจําลอง เพ่ือทดสอบพฤติกรรมการซ้ือ/บริโภคอาหารของ

เด็กท่ีไดรับการคัดเลือกเปนกลุมเปาหมายในการทดลองใชสื่อตนแบบจาก ๔ 

โรงเรียนตนแบบ  

3. กิจกรรมรณรงคหรือคายเรียนรูเยาวชน ในรูปแบบฐานกิจกรรม 3 ฐาน ซ่ึงฐาน

กิจกรรมถูกบรรจุเปนสวนหนึ่งของแผนการเรียนรู ๙ แผนกิจกรรม   

4. การประชาสัมพันธกิจกรรม/การดําเนินงานผานสื่อมวลชน 

4.1 ผลิตและเผยแพรสกูปโทรทัศน (ก่ึง Reality) ผานสื่อโทรทัศน ความยาว 2 

นาที จํานวน 2 ตอน เผยแพรทางรายการสมุดโคจร ชอง 5 
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4.2 ผลิตและเผยแพรสกูปขาวโทรทัศน 1 นาที จํานวน 4 ตอน ในรายการขาวภาค

เท่ียง ชอง 7 

4.3 ผลิตและเผยแพรสกูปขาวหนังสือพิมพ จํานวน 8 ครั้ง 

4.4 จัดพิธีมอบโลแกโรงเรียนท่ีใหรวมมือในโครงการอาหารปลอดภัย และงานแถลง

ขาวรูปแบบ (Model) การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคอาหารของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ในวันท่ี 26 สิงหาคม 2558 

5. การวิจัยประเมินผล  

การสํารวจพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑอาหารของนักเรียนในโรงเรียนระดับ

มัธยมตอนตน กลุมตัวอยาง นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาชั้นปท่ี 1-3 จากโรงเรียนตนแบบ 4 โรงเรียน โรงเรียนละ 

600 คน รวม 2,400 คน  

ผลการวิจัยพบวา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตนสวนใหญบริโภคขนมขบเค้ียว 

น้ําอัดลม  และเครื่องดื่มอ่ืน ๆ คิดเปนรอยละ ๖๒.๒ และพบวาสวนใหญบริโภคขนมขบเค้ียวประเภทมันฝรั่ง

ทอดกรอบ คิดเปนรอยละ ๖๙.๙ นิยมดื่มน้ําอัดลมประเภทโคลา รอยละ ๗๐.๑ ในเครื่องดื่มอ่ืน ๆ นิยมบริโภค

ชาพรอมดื่มมากท่ีสุด โดยมีการบริโภครอยละ ๓๘.๒ 

การศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเลือกบริโภคอาหารปลอดภัย

พบวา ตัวแปร ๗ ตัวท่ีศึกษาลวนสงผลตอพฤติกรรมฯ แตมี ๓ ตัวแปรท่ีมีผลตอการทํานายพฤติกรรมการเลือก

บริโภคอาหารปลอดภัยไดประมาณรอยละ ๓๔.๒ ไดแก การรับรูโอกาสเสี่ยงจากพฤติกรรมการบริโภคอาหารไม

ปลอดภัย  สิ่งชักนําสูการปฏิบัติในการมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารปลอดภัย และความเชื่อม่ันใน

ความสามารถตนเองในการมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารปลอดภัย 

 

 

 

 

 

 

 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน 

1. การดําเนินการโครงการ “อาหารปลอดภัย” ในปนี้ เปนการมุงหารูปแบบปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ

บริโภคอาหารท่ีเหมาะสมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  นับเปนมิติใหมของการดําเนินงานโครงการฯ จึงไดรับ

การสนับสนุนจากผูบริหารหนวยงาน 

2. การสนับสนุนสื่อและอุปกรณตาง ๆ ท่ีจําเปนตอการดําเนินงานแกโรงเรียน รวมถึงการท่ีโรงเรียน

สามารถใชประโยชนจากผลงานท่ีดําเนินงานภายใตกิจกรรมโครงการฯ  เชน  นํามาใชเลื่อนวิทยฐานะแกครู
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ผูเก่ียวของ หรือนําโมเดลตนแบบมาใชปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคอาหารของนักเรียนรุนตอไปได ฯลฯ 

ชวยสนับสนุนใหการดําเนินงานโครงการราบรื่นมากข้ึน 

3. การเปนโรงเรียนตนแบบ (นํารอง) ในการดําเนินงานของ อย. ดานปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภค

อาหารของนักเรียน ชวยเชิดชูภาพลักษณใหกับโรงเรียนทางออม รวมถึงการท่ี อย. มอบโลเพ่ือเปนเกียรติ

ประวัติแกโรงเรียน ชวยสรางแรงจูงใจใหแกผูบริหารโรงเรียนในการตอบรับเขารวมโครงการฯ มากข้ึน 

4. การท่ี อย. รวมมือกับบุคลากรจากหลากหลายหนวยงาน ไดแก คณะผูวิจัยจากมหาวิทยาลัย  

ผูบริหาร/ครูจาก ๔ โรงเรียนตนแบบ  เจาหนาท่ีจากสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดท่ีโรงเรียนตนแบบตั้งอยู ฯลฯ  

ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยน/แบงปนประสบการณระหวางกัน จึงไดรับมุมมองท่ีดี  ซ่ึงชวยสงเสริมการดําเนินงาน

ใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

5. เทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหม เชน การสื่อสารผาน Line ชวยใหการสื่อสารรวดเร็วมากข้ึน 

ผูเก่ียวของสามารถเขาถึงขอมูล/ติดตามผลการดําเนินงาน และใหขอเสนอแนะแกทีมงาน โดยไมมีอุปสรรคเรื่อง

เวลาหรือความหางไกลของสถานท่ี 

6. กิจกรรมตามแผนการเรียนรู ๙ แผนกิจกรรมในปนี้ ดําเนินการโดยใชวิทยากรชุดเดียวกันท้ัง ๔ 

โรงเรียน ทําใหมาตรฐานการสอนนักเรียนของทุกโรงเรียนอยูในรูปแบบเดียวกัน ลดความแตกตางท่ีเกิดจาก

เทคนิคการสอนและการสื่อสารขอมูลไปยังนักเรียนของผูสอนแตละแหงท่ีอาจแตกตางกัน 

7. หากมีการขยายผลไปยังโรงเรียนตาง ๆ การฝกอบรมใหแกผูใชโมเดลตนแบบตามแผนการเรียนรู 

จะทําใหการทดลองใชโมเดลตนแบบเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคอาหารของนักเรียนฯ เปนไปอยาง

ราบรื่น และผูใชสามารถใชแผนการเรียนรู ๙ แผนกิจกรรมไดตรงตามวัตถุประสงคท่ี อย. ตั้งไว 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

1. เนื่องจากกลุมเปาหมายการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคอาหารฯ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป

ท่ี ๑ ในโรงเรียน ซ่ึงในชวงตนปและกลางปงบประมาณของราชการเปนชวงท่ีโรงเรียนปดภาคเรียน จึงไม

สามารถดําเนินกิจกรรมใดกับนักเรียนได เปนอุปสรรคตอการเบิกจายตามแผนการใชงบประมาณของ อย. ท่ี

ตองการใหเบิกจายแลวเสร็จในไตรมาส ๒  

2. แนวทางการดําเนินการโครงการ “อาหารปลอดภัย” ในปนี้เปนการดําเนินงานรูปแบบใหม และ

เก่ียวของกับหลายฝาย ไดแก อย. ผูวิจัย บริษัทฯ ผูรับงาน ครู และเจาหนาท่ีจาก สสจ. ประกอบกับการ

ดําเนินงานบางสวนคาบเก่ียวกันระหวางบริษัทผูรับผิดชอบ กับ ผูวิจัย ดังนั้นการบริหารจัดการของ อย. เพ่ือให

ทุกกลุมเกิดความเขาใจท่ีตรงกัน ตองอาศัยการประสานงานและสื่อสารระหวางกันเปนจํานวนท่ีบอยครั้ง  

รวมถึงจําเปนตองจัดประชุมรวมกันเพ่ือใหไดขอสรุปท่ีเหมาะสม 

3. โรงเรียนตนแบบแตละแหงมีระเบียบ/ขอปฏิบัติ รวมถึงมีขอจํากัดท่ีแตกตางกัน เชน ความเหมาะสม

ของพ้ืนท่ีการจัดฐานกิจกรรม  สภาวะแวดลอมของหองเรียน และอุปกรณท่ีจําเปนตอการจัดกิจกรรมซ่ึงอาจ

เปนอุปสรรคตอการสื่อสารขอมูล จําเปนตองประยุกตและดัดแปลงตามสถานการณ ซ่ึงหากบริหารจัดการไม

เหมาะสมจะลดความนาสนใจของกิจกรรม  รวมถึงกระทบตอสมาธิทําใหเด็กมีความตั้งใจนอยลง 
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4. การวางแนวทาง และรูปแบบของกิจกรรม เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคอาหารของนักเรียน

ฯถูกจํากัดตามกรอบเง่ือนไขระยะเวลาท่ีถูกกําหนดไวตามแผนการเบิกจายงบประมาณ ในขณะเดียวกันสื่อ

ตนแบบตามแผนการเรียนรูตาง ๆ นั้นมีหลากหลาย และตองดําเนินการใหแลวเสร็จในระยะเวลาท่ีใกลเคียงกัน 

ในขณะท่ีการปรับปรุง/ตรวจสอบขอมูล รวมถึงรูปแบบ/เนื้อหาสื่อตนแบบตลอดจนกิจกรรมตามแผนการเรียนรู 

เพ่ือใหไดคุณภาพท่ีเหมาะสมตองปรับแกไขเปนจํานวนครั้งท่ีมากในแตละสื่อ 

5. ในบางแผนกิจกรรมเวลาไมเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอนตามแผนการเรียนรูใหไดครบถวน

ตามแผนฯ ท่ีวางไว  และในบางแผนฯ กําหนดใหนักเรียนมีสวนรวมและสรางสรรคงานรวมกันนอกเวลาเรียน  

แตเนื่องจากเด็กมีการบานตองทําในบางครั้งจึงตองทําผลงานสงในขณะท่ีเพ่ือน ๆ กลุมอ่ืนเสนอผลงานอยู   

สงผลใหการเรียนรูท่ีเด็กควรไดรับในหองเรียนลดนอยลง 

แนวทางการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

1. นําโมเดลตนแบบฯ ท่ีปรับปรุงแลวมาขยายใชตอในโรงเรียนมัธยมศึกษา ใน ๔ จังหวัดนํารองท่ีไดมี

การดําเนินการไวเนื่องจากเจาหนาท่ีจากสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด และผูบริหารตลอดจนครูในโรงเรียน

ตนแบบเขาใจในรูปแบบของแผนการจัดกิจกรรม   

2. ดําเนินการใน ๔ โรงเรียนตนแบบท่ีเคยมีการทดลองใชรูปแบบฯ โดยติดตามเด็กนักเรียนกลุม

ทดลองท่ีไดเลื่อนชั้นไปอยูชั้น ม.๒ เพ่ือดูพฤติกรรมการบริโภคอาหารอยางเหมาะสมปลอดภัยวายังคงมีความ

คงทนของพฤติกรรมท่ีดีอยูหรือไม อยางไร ท้ังนี้ในกรณีงบประมาณเพียงพออาจนําแผนการเรียนรู ๙ แผน

กิจกรรมไปทดลองใชกับนักเรียนชั้น ม.๑ กลุมใหมในโรงเรียนตนแบบเดิมดวยก็ได  

3. ดําเนินการขยายผลการทดลองใชโมเดลตนแบบไปยังโรงเรียนเครือขาย อย.นอยใน ๔ จังหวัดนํา

รองเดิม ไดแก จังหวัดกระบี่ ระยอง ชัยภูมิ และเชียงใหม โดยขยายเพ่ิมข้ึนจํานวน ๒ โรงเรียนตอจังหวัด 

4. อบรมบุคลากรท่ีเปนผูใชโมเดลตนแบบ และสนับสนุนสื่อในแผนการเรียนรูแกโรงเรียนและ

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด รวมถึงติดตามผลการนําแนวทางดังกลาวไปใช 

3.3 โครงการอยาหลงเช่ืองาย “หยุด ! หลงเช่ืองาย”  

เพ่ือเปนการดึงใหผูบริโภคหันกลับมาสูการดูแลสุขภาพดวยการพ่ึงพาตนเอง และสรางองคความรูเพ่ือ

เปนภูมิคุมกันในการบริโภคอยางเหมาะสม ปลอดภัย และคุมคา จําเปนท่ีทุกฝายจะตองรวมมือกันท้ังการ

ปราบปราม การสรางกระแสกดดันใหผูประกอบการมีความรับผิดชอบมากยิ่ง ข้ึน โดยการเผยแพร

ประชาสัมพันธ และการจัดกิจกรรมใหผูบริโภคมีความรู ความเขาใจ สามารถวินิจฉัยไดวาขอมูลใดเปนขอมูลท่ี

ไมนาเชื่อถือ รวมท้ังสามารถแยกแยะลักษณะของโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพท่ีโออวดเกินจริงหรือโฆษณาท่ี

หลอกลวงได และมีการปรับพฤติกรรมการบริโภค ใหหันมาพ่ึงพาตนเองดวยการดูแลเรื่องการบริโภคอยาง

ถูกตอง เหมาะสม มีการออกกําลังอยางถูกวิธี และสมํ่าเสมอ ซ่ึงในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕8 สํานักงาน

คณะกรรมการอาหารและยา ไดดําเนินกิจกรรม ดังนี้ 
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1. กิจกรรมรณรงคอยาหลงเชื่องายผานสื่อตาง ๆ 

๑.1 ผลิตและเผยแพรสารคดีโทรทัศน รูปแบบอินโฟกราฟฟกแบบเคลื่อนไหว 

(Motion Infographic) ความยาว 1 นาที จํานวน 2 ตอน เผยแพรทางชอง 3, 

ชอง 7 และ ชอง 8 ไดแก 

- ผลิตภัณฑสุขภาพลวงโลก คุณกําลังตกเปนเหยื่อหรือไม ? 

- รางกายพัง...จากผลิตภัณฑเสริมอาหารข้ีอวด 

๑.2 ผลิตและเผยแพรสปอตวิทยุ ความยาว ๓๐ วินาที เรื่อง “สติ” เผยแพรสถานี

วิทยุ FM 95 MHz. ลูกทุงมหานคร และ FM ๑๐๐.๕ MHz. คลื่นขาวและ

สาระ ทุกวันจันทร-ศุกร วันละ ๒ ครั้ง จํานวน 200 ครั้ง 

๑.3 ผลิตและเผยแพรข้ินงานประชาสัมพันธผานสื่อหนังสือพิมพ เรื่อง “คุณจะเสี่ยง

ไหมผลิตภัณฑอาหารเสริมข้ีอวดท่ีจะทําใหรางกายคุณพัง” เผยแพรทาง

หนังสือพิมพมติชนและขาวสด จํานวน  10 ครั้ง  

๑.4 ผลิตและเผยแพรข้ินงานประชาสัมพันธผานสื่อนิตยสาร “วิธีงาย ๆ ปลอดภัย

จากผลิตภัณฑสุขภาพลวงโลก” เผยแพรทางนิตยสารมติชนสุดสัปดาห, สตาร

นิวส, ทีวีพูล, สไปซ่ี และขวัญเรือน จํานวน 10 ครั้ง  

1.5 ผลิตและเผยแพรความรูเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพผานเว็บบล็อก จํานวน 3 

ครั้ง ไดแก 

- Kunginter เรื่อง (ตีแผ) ผลิตภัณฑเสริมอาหาร...ท่ีอางวา เพ่ิมสมรรถภาพ

ทางเพศ   

- Jeban เรื่อง เครื่องสําอาง (ยางอาย)   

- Sp Saypan เรื่อง เมาทมอยเรื่องนมระดับชาติ  

1.6 ผลิตและเผยแพรภาพพรอมขอความเตือนภัยผาน Influencer ทาง 

Instagram ของดารา จํานวน 3 ครั้ง ไดแก 

- หญิงแย เรื่อง ครีมอันตราย  

- รถเมล เรื่อง ยาสารพัดโรค  

- เอกก้ี เรื่อง อาหารเสริม  
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2. กิจกรรมผานเครือขาย พรอมจัดสง ใหแกเครือขายและหนวยงานท่ีเก่ียวของ ไดแก 

สํานักงานสาธรณสุขจังหวัด โรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลประจําจังหวัด และ

โรงพยาบาลท่ัวไป สถานีวิทยุกระจายเสียงและสถานีวิทยุโทรทัศน สถานีโทรทัศน

เคเบิลทีวี ทีวีดาวเทียม และวิทยุชุมชน  

2.1 ผลิต DVD รวมสารคดีโทรทัศนในรูปแบบอินโฟกราฟฟกแบบเคลื่อนไหว 

จํานวน 600 แผน  

2.2 ผลิต CD สปอตวิทยุ จํานวน 600 แผน 

 

 

 

 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน 

1. กระแสรักสุขภาพและความงามยังคงไดรับการตอบรับท่ีดี ซ่ึงปจจุบันประชากรไทยกําลังเขาสูสังคม

ผูสูงวัย (aging society) ท่ีคาดวาจะเพ่ิมจํานวนตอเนื่อง โดยในอีกราวเกือบ ๒๐ ปขางหนาผูสูงอายุ (๖๐ ปข้ึน

ไป) ใน ASEANคาดวาจะเพ่ิมจํานวนเปนเกือบ ๑๑๐ ลานคนจาก ๕๐ ลานคนในป ๒๐๑๐ หรือคิดเปนสัดสวน

เกือบ ๒๐% ของประชากรท้ังหมด ซ่ึงจะทําใหการใชจายสินคาและบริการท่ีเก่ียวกับสุขภาพเปนท่ีตองการของ

ตลาด ไมเพียงแตกลุมผูสูงวัยเทานั้น เทรนดรักสุขภาพยังมีแนวโนมเปนท่ีนิยมไปถึงกลุมคนวัยทํางานและเด็ก

รุนใหม ท่ีถูกปลูกฝงใหดูแลสุขภาพตั้งแตอายุยังนอย ทําใหผูบริโภคหันมาใหความสนใจกับสินคาและบริการ

เพ่ือสุขภาพมากข้ึน ตัวอยางท่ีเห็นชัดคือผลิตภัณฑอาหาร ไมเพียงแตผลิตภัณฑประเภท organic food เทานั้น 

แตจะเห็นผูบริโภคใหความสนใจผลิตภัณฑประเภทอาหารสุขภาพ (functional food) ซ่ึงมีการเพ่ิมสวนผสม

เพ่ือเสริมรางกายหรือปองกันโรคตางๆ รวมถึงวิตามินและยาบํารุงตางๆ ผลิตภัณฑควบคุมน้ําหนัก  

2. ปจจุบันการตัดสินใจซ้ือหรือบริโภคสิ่งหนึ่งสิ่งใด ผูบริโภคมักจะหาขอมูลของสินคาและบริการ กอน

เสมอ เพ่ือชวยในการตัดสินใจ โดยผูมีอิทธิพลในแตละกลุมผลิตภัณฑนั้น ๆ จะเปนผูมีอิทธิพลสูงท่ีทําให

ผูบริโภคตัดสินใจซ้ือหรือไมซ้ือสินคาหรือบริการนั้น ๆ โดยสวนใหญจะเปนผูมีอิทธพลทางสื่อโซเซียลมีเดีย ไมวา

จะเปน ดารา เน็ตไอดอล หรือบล็อกเกอร   

3. ปริมาณขอมูลท่ีมีมากมายในปจจุบัน ทําใหมีท้ังขอมูลจริงและเท็จ ซ่ึงบางครั้งขอมูลเท็จ หรือ

บิดเบือน เปนขอมูลท่ีไมถูกตองข้ันรุนแรง เม่ือมีการแชรโดยไมตรวจสอบจึงสงผลกระทบตอผูบริโภค ทําให

ผูบริโภคมีความระมัดระวังมากข้ึนกวาเดิม มีการใชวิจารณญาณในการเสพขาวสารมากข้ึน  
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4. สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยามีเครือขายท่ีคอยใหการสนับสนุนนําขอมูลความรูไป

เผยแพร/บอกตอแกผูบริโภคท่ี อย. ตองการรณรงคได 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

1. ผูบริโภคยังคงเขาใจผิดเก่ียวกับการอนุญาตตาง ๆ ของ อย. ซ่ึงจะพบวามีสินคามากมายใน

ทองตลาดท่ีมีการโฆษณาเกินจริง แตผูบริโภคก็ยังหลงเชื่อเพียงเพราะเห็นวาไดรับการอนุณาต จาก อย. ให

จําหนายได 

2. การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผูบริโภคใหมีการปฏิบัติใหถูกตองเปนเรื่องท่ีตองใชระยะเวลาและตอง

ยอมรับวามีผูบริโภคสวนหนึ่งแมจะมีความรูสูง แตยังมีพฤติกรรมชอบทดลองสินคาใหม ๆ อยูเสมอ 

3. ปญหาการหลงเชื่อโฆษณาเกินจริงนั้น พบในกลุมประชาชนท่ัวไป ซ่ึงเปนกลุมเปาหมายท่ีกวาง แต

การจัดสรรสื่อจําเปนตองจัดสรรใหคุมคาเหมาะสมกับงบประมาณท่ีไดรับ ทําใหการเขาถึงขอมูลของ

กลุมเปาหมายอยูในวงจํากัด  

4. ผลิตภัณฑสุขภาพท่ีพบปญหาการโฆษณาเกินจริงมีหลากหลายประเภท จึงทําใหผลิตภัณฑท่ีควร

ตองสงเสริมใหเกิดความรูในการบริโภคท่ีถูกตองมีมากตามลําดับ แตไมสามารถรณรงคใหท่ัวถึงได จึง

จําเปนตองเลือกบางผลิตภัณฑโดยคํานึงถึงความเหมาะสมกับกลุมเปาหมายใหมากท่ีสุด  

5. ปจจุบันขอมูลขาวสารเกิดข้ึนทุกวันและมีอยูอยางมากมายมหาศาลผานทางชองทางการ

ติดตอสื่อสารใหม ๆ ท่ีเกิดข้ึนมากมาย ทําใหผูบริโภคเลือกเปดรับสื่อและขอมูลขาวสารจากความสนใจของ

ตนเองเปนหลัก ซ่ึงอาจมีผลทําใหสื่อท่ี อย. เลือกใชเขาถึงผูบริโภคไดในวงจํากัด 

แนวทางการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

เนื่องจากในปจจุบันเทคโนโลยีกาวหนาไปอยางมาก ทําใหสื่อและชองทางตาง ๆ มีความหลากหลาย

มากยิ่งข้ึน ทําใหผูบริโภคเลือกเปดรับขาวสารจากสื่อและชองทางท่ีสะดวก งายและรวดเร็วท่ีสุด อีกท้ังผูบริโภค

ยังมีพฤติกรรมในการเลือกเปดรับขาวสารตามความสนใจของตนเองเปนหลัก ซ่ึง อย. ควรเลือกกลุมเปาหมาย

ในการใหความรูและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเฉพาะกลุมมากยิ่งข้ึน เพ่ือใหสามารถวางแผนการดําเนินงาน      

โดยการกําหนดสื่อ ชองทาง และเนื้อหาใหสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดดีมากยิ่งข้ึน 

3.4 โครงการช่ังใจกอนใชยา...สเตียรอยด 

เพ่ือใหความรู ความเขาใจท่ีถูกตองเก่ียวกับการใชสเตียรอยด และมุงหวังใหผูบริโภคสามารถเลือกซ้ือ 

เลือกใชผลิตภัณฑสุขภาพท่ีมักพบปญหาการลักลอบใสสารสเตียรอยดไดอยางถูกตอง ปลอดภัย และเหมาะสม 

ไมซ้ือยาท่ีคาดวาลักลอบผสมสารสเตียรอยดมาใชเอง ท้ังนี้ เพ่ือใหผูบริโภคมีสุขภาพแข็งแรง มุงสูการเปนสังคม

สุขภาพดี ซ่ึงในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕8 สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาไดดําเนินกิจกรรม ดังนี้    

1. กิจกรรมรณรงคโครงการในเขตพ้ืนท่ีภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

1.1 ภาคเหนือ เม่ือวันท่ี 23 กุมภาพันธ 2558 ณ มหาวิทยาลัยเชียงใหม         จ. 

เชียงใหม โดยมีกลุมเปาหมาย ไดแก อาสาสมัคร สาธารณสุขประจําหมูบาน 
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(อสม.) จํานวน 300 คน และนักศึกษาคณะเภสัชศาสตร 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

1.2 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เม่ือวันท่ี 18 มีนาคม 2558 ณ โรงแรมเซ็นทารา 

แอนด คอนเวนชั่น เซนเตอร จ.ขอนแกน โดยมีกลุมเปาหมาย ไดแก 

อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) จํานวน 300 คน, ชมรมรานยา

จังหวัดขอนแกน และเครือขายตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ เชน โรงพยาบาลชุมชน, 

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล จํานวน 400 คน 

2. ประชาสัมพันธผานสื่อโทรทัศน 

2.1 ผลิตและเผยแพรสกูปขาวประชาสัมพันธ ความยาว 1 นาที ทางรายการขาว

ภาคคํ่าชวง 1 ชอง ๗ จํานวน 2 ครั้ง เม่ือวันท่ี 3 มีนาคม 2558 และ วันท่ี 25 

มีนาคม 2558 

2.2 ผลิตและเผยแพรเหตุการณจริงจากผูประสบปญหาสุขภาพ จากการใชส

เตียรอยดอยางไมเหมาะสม ผานทางรายการเรื่องจริงผานจอ ชอง 7 

2.3 ผลิตและเผยแพรสปอตโทรทัศน ความยาว ๓๐ วินาที และ 15 วินาที ชุด ปวย 

ซ้ือ กิน ตาย เผยแพรทาง ชอง ๓ และ 7 จํานวน 32 ครั้ง  

2.4 ผลิตและเผยแพร Tie in ในรายการเรื่องจริงผานจอ ความยาว 5 นาที เรื่อง 

ชั่งใจกอนใชยาสเตียรอยด เผยแพรทางชอง 7 

3. ผลิตแผนพับ โปสเตอร และ Roll up เก่ียวกับยาสเตียรอยด และจัดสงใหทาง

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดทุกแหง และหนวยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ เชน สมาคม

เภสัชกรรมชุมชน กรุงเทพมหานคร เปนตน 

3.1 แผนพับ “รอบรู สูภัย...สเตียรอยด” จํานวน 400,000 แผน 

3.2 โปสเตอร “รอบรู สูภัย...สเตียรอยด” จํานวน 23,000 แผน 

3.3 Roll up เก่ียวกับยาสเตียรอยด จํานวน 78 ชุด ๆ ละ 10 เรื่อง 

4. จัดทําสื่อสนับสนุนโครงการ ไดแก เสื้อ ถุงผา กระเปา รม กระบอกน้ําสแตนเลส 

สมุดโนตพรอมปากกา พวงกุญแจยาง พัด เปนตน 

5. สําเนา DVD สื่อโทรทัศน (สปอตโทรทัศน และ Tie in) จํานวน ๔๐๐ แผน พรอม

จัดสงสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด และและโทรทัศนดาวเทียม รวม ๑๘๕ แหง 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน 

ไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากทุกฝายท่ีเก่ียวของ ท้ังจากสํานักยา สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดท่ี

จัดงาน หนวยงานอ่ืน ๆ และการดําเนินงานในข้ันตอนตาง ๆ รวมถึงบริษัทท่ีมีความรับผิดชอบในการทํางาน

เปนอยางดี 
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ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

เนื่องดวยปญหาสเตียรอยดเปนปญหาเรื้อรังท่ีมีมาอยางยาวนาน ซ่ึงการดําเนินการแกปญหาดังกลาว

ไมเพียงแตจะเปนการใหความรูท่ีถูกตองแกประชาชนเทานั้น การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมท่ีฝงรากลึกของ

ผูบริโภคนับวามีสวนสําคัญเชนกัน แตโครงการชั่งใจกอนใชยา...สเตียรอยด เปนโครงการท่ีดําเนินการข้ึนเพ่ือให

ความรูและสรางความตระหนักถึงอันตรายท่ีเกิดข้ึนจากการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีลักลอบผสมสารส

เตียรอยด ซ่ึงเปนการดําเนินงานในลักษณะของการเผยแพรประชาสัมพันธ เพ่ือสรางกระแสใหผูบริโภคหันมา

ใหความสําคัญกับปญหาและอันตรายจากการใชผลิตภัณฑสุขภาพท่ีลักลอบผสมสารสเตียรอยด โดยจัด

กิจกรรมรณรงคโครงการ และเผยแพรประชาสัมพันธผานสื่อตาง ๆ ซ่ึงกิจกรรมดังกลาวอาจเขาถึง

กลุมเปาหมายเพียงบางสวนเทานั้น ยังไมครอบคลุมพ้ืนท่ีท่ีเกิดปญหาท้ังหมด ดวยเหตุปจจัยจากระยะเวลาและ

งบประมาณท่ีไดรับ ซ่ึงอาจไมเพียงพอท่ีจะสามารถจัดกิจกรรมลงพ้ืนท่ีท่ีเปนปญหาไดอยางท่ัวถึงและครอบคลุม 

นอกจากนี้ โครงการชั่งใจกอนใชยา เปนการจัดกิจกรรมรายป จึงทําใหกิจกรรมในแตละปมีการปรับเปลี่ยน ทํา

ใหไมมีการติดตามและตอกย้ํากิจกรรมแกกลุมเปาหมายเดิม 

แนวทางการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

ในการดําเนินงานโครงการควรจะเปนการดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการวางแผนระยะยาว ไมใช

เปนการดําเนินงานระยะสั้นเพียงปเดียว เนื่องจากงานโครงการเปนการรณรงคใหความรูในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง จึง

ควรจะมีการตอกย้ําท้ังกิจกรรมและการเผยแพรความรูผานสื่อตาง ๆ เพ่ือสรางความจดจําและนําไปสูการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมท่ีถูกตองไดในท่ีสุด 

 

 

4. โครงการวิจัยเพ่ืองานพัฒนางานคุมครองผูบริโภค  

4.1 โครงการวิจัยพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพของผูบริโภคท่ีมีผลตอภาวะสุขภาพการ

ลดคาใชจายในการรักษาพยาบาลของบุคคลและการประหยัดงบประมาณการรักษาพยาบาลจากภาครัฐ 

จากการประเมินผลการดําเนินงานของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภคในภาพรวม ซ่ึงดําเนินการวิจัยโดย

สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล กลุมเปาหมายคือประชาชนท่ัวไปท้ังชายและหญิง อายุ   

๑1-๖4 ป จํานวน 1,5๐๐ คน ไดมาโดยการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multistage Sampling) ซ่ึงใน

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕8 มีผลการวิจัยดังนี้ 

สําหรับการศึกษาวิจัยของโครงการวิจัยนี้ ประสงคท่ีจะทําการคนหาและตรวจสอบเพ่ือทราบวา หาก

ประชาชนมีพฤติกรรมการบริโภคท่ีเหมาะสมจะนําไปสูการการประหยัดคาใชจายดานการรักษาพยาบาลของ

บุคคลเหลานั้นอยางไรบาง ขณะเดียวกันยังตองการฉายภาพขอมูลในภาพรวมระดับประเทศวา การประหยัด
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คาใชจายดานการรักษาพยาบาลระดับปจเจกบุคคล จะสงผลตอการประหยัดงบประมาณรายจายภาครัฐในดาน

การรักษาพยาบาลไดมากนอยเพียงใด 

ตามท่ีเปนท่ีทราบกันดีวา คาใชจายดานการรักษาพยาบาลภาครัฐของประเทศมีแนวโนมเพ่ิมสูงข้ึน

ตามลําดับในทุก ๆ ป ท้ังนี้เนื่องจากภาระโรคตาง ๆ ท่ีเกิดจากโรคท่ีเกิดจากพฤติกรรม หรือความบกพรอง 

เชิงพฤติกรรม ท่ีเรียกวา โรคติดตอไมเรื้อรัง (Non-Communicable Diseases: NCDs) ขณะเดียวกันยังมี

ภาระการเจ็บปวยเล็ก ๆ นอย ๆ หลายหลายโรคท่ีเกิดข้ึนจากพฤติกรรมการบริโภคท่ีไมเหมาะสม ดวยเหตุนี้ 

ขอมูลท่ีเปนผลการวิเคราะหท่ีจะไดแสดงในสวนนี้ จึงมุงเนนท่ีจะสะทอนใหทราบถึงผลของการมีพฤติกรรมการ

บริโภคท่ีเหมาะสมท่ีจะสงผลตอการประหยัดคาใชจายในการรักษาพยาบาลของปจเจกบุคคลและประเทศ  

ภายใตเง่ือนไขเบื้องตนท่ีวา หากประชาชนท้ังประเทศมีแนวโนมในการปฏิบัติพฤติกรรมการบริโภค

ผลิตภัณฑสุขภาพท่ีเหมาะสมดังเชนท่ีคนพบจากการสํารวจ ขณะเดียวกัน อย. มีการดําเนินกิจกรรมการรณรงค

ในประเด็นตาง ๆ ในระดับเดียวกันกับปจจุบันอยางตอเนื่อง   

โดยในสมการคํานวณประสิทธิผลของการดําเนินการรณรงคของ อย. ท่ีจะแสดงในสวนนี้ ใชขอมูลท่ีได

จากการสํารวจนํามาวิเคราะห โดยใชคาใชจายในการรักษาพยาบาลตอปท้ังหมดของผูใหขอมูล ท้ังท่ีเปน

คาใชจายท่ีเกิดจากโรคการเจ็บปวยตาง ๆ ในชวงป รวมถึงคาใชจายท่ีใชสําหรับการรักษาอาการท่ีไมพึง

ประสงคท่ีเกิดจากอาการแพเนื่องจากการใชผลิตภัณฑสุขภาพ เชน อาการผื่นคันอาการ ปญหาดานระบบ

ทางเดินอาหาร ทางเดินหายใจอาการแพทางผิวหนัง เปนตน 

และเพ่ือพิสูจนวาการรณรงคของอยสามารถประหยัดงบประมาณรายจายดานการรักษาพยาบาลใน

ระดับบุคคลรวมถึงงบประมาณในระดับประเทศไดจริงสมการในการคํานวณดานการประหยัดงบประมาณครั้งนี้

จะพิจารณาโดยเปรียบเทียบกับคาใชจายเฉลี่ยตอหัวดานการรักษาพยาบาลท่ีจะตองจายตามกองทุนการ

เบิกจายตาง ๆ ข้ึนอยูกับสิทธิการเบิกจายของบุคคลท่ีกําหนดตามอาชีพเปนหลัก เชน ผูประกอบอาชีพในกลุม

ขาราชการก็จะเบิกคาใชจายรักษาพยาบาลจากการเบิกจายตรงตามสิทธิ์ราชการ ขณะท่ีพนักงานและ

ผูประกันตนตามกองทุนประกันสังคมท่ีประกอบอาชีพ ในองคกร สถาบัน หนวยงาน ตลอดจนหางราน โรงงาน

ตาง ๆ ท่ีมีนายจางและข้ึนทะเบียนกับกองทุนประกันสังคม ก็จะทําการเบิกจายจากกองทุนประกันสังคมเปน

หลัก สําหรับกลุมประชากรท่ีประกอบอาชีพอ่ืนท่ีมิไดเปนผูประกันตนในกองทุนประกันสังคมก็จะใชสิทธิ์ในการ

รักษาพยาบาลตามกองทุนประกันสังคมสุขภาพแหงชาติ หรือ สปสช. ซ่ึงในแตละกองทุนและสิทธิการเบิกจาย

นั้น จะมีการกําหนดคาเฉลี่ยดานการรักษาพยาบาลตอหัวท่ีไมเทากัน 

ดวยเหตุนี้ในการวิเคราะห จึงใชคาเฉลี่ยตอหัวตามแตละกลุมกองทุนเปนหลักในการเปรียบเทียบ ใน

การท่ีจะพิจารณาวาประหยัดหรือไมนั้น จะนําคาใชจายท่ีบุคคลไดจายดานการรักษาพยาบาลในโรคตาง ๆ ตอ

ปมาเปรียบเทียบกับคาเฉลี่ยดังกลาวนี้ อนึ่ง เพ่ือใหทราบถึงประสิทธิผลท่ีแทจริงท่ีเกิดจากการรณรงคใหขอมูล

ขาวสารของทาง อย. ท่ีมีความใกลเคียงและสามารถแสดงใหเห็นถึงภาพของผลการทํางานท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน จึงได
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นําคาสัดสวนการรับรูขอมูลขาวสารของกลุมตัวอยางท่ีรับรูขอมูลขาวสารจากทาง อย. รวมถึงสัดสวนและคา

สัมประสิทธิ์ท่ีไดจากสมการทํานายวา หากมีการรับรูขอมูลขาวสารของทาง อย. แลวจะนําไปสูการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมในการปฏิบัติตนในชีวิตประจําวันไดอยางไรบาง และหากมีการปฏิบัติตนตามพฤติกรรมเชนนั้น ชวย

ลดภาระคาใชจายหรือประหยัดคาใชจายดานการรักษาพยาบาลไดมากนอยเพียงใด โดยอาศัยคาสัมประสิทธิ์

สัมพันธท่ีไดจากสมการทํานายเปนตัวพิจารณารวมในสมการคํานวณการประหยัดงบประมาณนี้ 

ตาราง 1 แสดงผลการคํานวณคาใชจายดานการรักษาพยาบาล และสวนตางตอหัวในการประหยัดงบประมาณ 

คาใชจายระดับบุคคล 

 

 

 

 

ขอมูลดังตารางท่ี 1 แสดงใหเห็นวา หากเปรียบเทียบกับคารักษาพยาบาลตอหัวเฉลี่ยตอปท่ีภาครัฐตั้ง

งบประมาณสําหรับบุคคล กับสวนตางท่ีเปนรายจายท่ีไดจากการสํารวจ พบวา มีความตางเฉลี่ยรอยละ 66.9 

นั่นหมายความวา จากผลการสํารวจนี้ พบวา กลุมตัวอยางผูใหขอมูลมีคาใชจายดานคารักษาพยาบาลตอปของ

บุคคลมีคาเฉลี่ยนอยกวางบประมาณมาตรฐานกลางอยูมากเกินกวาครึ่ง (2,046 บาท) ตอมาเพ่ือทราบผลจาก

การดําเนินกิจกรรมของ อย. ท่ีมีตอการประหยัดงบประมาณคาใชจาย จึงไดนําคาสัมประสิทธิ์ถดถอยเก่ียวกับ

การสรางการรับรูและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางท่ีดีข้ึน โดยใชขอมูลท่ีไดจากการสํารวจขอมูลเก่ียวกับ

ปจจัยท่ีมีผลตอการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ไดผลการวิเคราะหดังแสดงในตารางท่ี 2  

 

 

 

 

 

 

ตาราง 2 แสดงผลการคํานวณคาใชจายดานการรักษาพยาบาล และสวนตางตอหัวในการประหยัดงบประมาณ

คาใชจายระดับบุคคล ท่ีเปนประสิทธิผลการดําเนินงานจาก อย. 
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คารอยละการรับรู = 55.9  คาสัมประสิทธิ์ถดถอยการปรับเปล่ียนพฤติกรรม = 0.733*** 

จะเห็นไดวาจากยอดการประหยัดคาใชจายในภาพรวม เม่ือนํามาพวิจารณารวมกับสัดสวนประสิทธิผล

ในการทํางานของ อย. พบวา การประหยัดคาใชจายดานการรักษาพยาบาลสุทธิท่ีเปนผลจากการดําเนินของ 

อย.การมีคาเฉลี่ยโดยรวมเทากับ 835.05 บาท (รอยละ 27.32) และเม่ือพิจารณาในดานตาง ๆ ไดแก ดานสิทธิ

การรักษาพยาบาลขาราชการ 4,798.79 บาท (รอยละ 33.98) ดานกองทุนประกันสังคม 178.72 บาท (รอยละ 

7.14) ดานกองทุนหลักประกันสุขภาพแหงชาติ 757.50 บาท (รอยละ 27.49) ตามลําดับ 

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตองตามหลักการกับประหยัดงบประมาณการรักษาพยาบาล

จากภาครัฐ 

ผลจากการวิเคราะหในสวนท่ีผานมา แสดงใหเห็นวา การท่ีบุคคลมีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ

สุขภาพท่ีเหมาะสมตามประเด็นหลักในการรณรงคของ อย. ไมวาจะเปนการพิจารณาเลือกซ้ือสินคาท่ีมี

เครื่องหมายหรือตราสัญลักษณของ อย. การพิจารณาเลือกซ้ือสินคาโดยดูท่ีวันเดือนปท่ีหมดอายุ ฉลากสุขภาพ

หรือฉลากโภชนาการเปนหลัก พบวา พฤติกรรมตางๆ เหลานี้ สามารถลดความเสี่ยงในการเกิดโรคและอาการ

เจ็บปวย รวมถึงอาการท่ีไมพึงประสงคตาง ๆ ของผูบริโภคไดเปนมากถึงรอยละ 27 ดังจะเห็นไดจากตัวเลขท่ี

แสดงในตารางขางตน 

ในสวนนี้จะเปนการวิเคราะหเพ่ือสรุปถึงการประหยัดคาใชจายภาพรวมของประเทศดานการ

รักษาพยาบาลท่ีเปนผลมาจากการดําเนินงานของ อย. ซ่ึงสมการดังกลาวเปนสมการท่ีวิเคราะหตอเนื่องจาก

สมการระดับบุคคล โดยใชขอมูลเก่ียวกับจํานวนผูรับสิทธิ์และรายจายของประเทศตามรายงานของสํานักงาน

หลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) ผลการวิเคราะหดังแสดงในตารางท่ี 3 
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ตาราง 3 แสดงผลการคํานวณคาใชจายดานการรักษาพยาบาล และสวนตางตอหัวในการประหยัดงบประมาณ

คาใชจายดานการรักษาพยาบาลของรัฐ 

 

 

 

 

 

 

 

ตาราง 4 แสดงผลการคํานวณคาใชจายดานการรักษาพยาบาล และสวนตางตอหัวในการประหยัดงบประมาณ

คาใชจายดานการรักษาพยาบาลของรัฐ ท่ีเปนประสิทธิผลการดําเนินงานจาก อย. 

 

 

 

 

คารอยละการรับรู = 55.9  คาสัมประสิทธิ์ถดถอยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม = 0.733*** 

จากตารางขางตน จะเห็นไดวา การดําเนินงานของ อย. สามารถมีสวนในการชวยลดคาใชจายดานการ

รักษาพยาบาลของภาครัฐไดประมาณรอยละ 27 ในภาพรวม หากคาดประมาณเปนจํานวนเงินคิดเปนประมาณ 

52,740 ลานบาท ซ่ึงจากขอมูลท้ังหมดท่ีแสดงในสวนชี้ ชวยสรุปและชี้ใหทราบวา การดําเนินงานของ อย. 

เก่ียวกับการรณรงคใหผูบริโภคทราบและมีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมตอการเลือกซ้ือเลือกใชผลิตภัณฑสุขภาพได

กอใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในแงของการลดคาใชจายของภาครัฐไดประมาณรอยละ 27 

4.2 โครงการวิจัยการประเมินผลสัมฤทธิ์การพัฒนาศักยภาพผูบริโภค 

เพ่ือประเมินผลการดําเนินงานของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภคในภาพรวม ซ่ึงดําเนินการวิจัยโดย

สถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตกรุงเทพ กลุมเปาหมายคือประชาชนท่ัวไปท้ังชายและหญิง อายุ ๑1-๖0 ป 

จํานวน ๓,๐๐๐ คน ไดมาโดยการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multistage Sampling) ซ่ึงในปงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๕8 มีผลการวิจัยดังนี้ 

1. ชองทางการเผยแพรความรูดานผลิตภัณฑสุขภาพของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) 
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กลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 97.4) เคยรับรูขอมูลขาวสารจากสํานักงานคณะกรรมการอาหาร

และยา อยางนอย 1 ชองทาง โดยสวนใหญรับรูจากสื่อโทรทัศน (รอยละ 88.7) รองลงมาคือ สื่ออินเตอรเน็ต 

(รอยละ 85.6) และกลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 90.3) มีความพึงพอใจตอชองทางการเผยแพรความรูดาน

ผลิตภัณฑสุขภาพของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา  

2. ขาวสาร สื่อสารสนเทศท่ีผลิตเผยแพร โดยสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา  

กลุมตัวอยางสวนใหญ คิดเปนรอยละ 91.9 มีความพึงพอใจตอขาวสาร สื่อสารสนเทศท่ีผลิต

เผยแพรโดยสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา โดยรับรูขอมูลขาวสารและสื่อสารสนเทศท่ีเผยแพรโดย

สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา เกือบทุกรายการในปริมาณท่ีคอนขางสูง คือ รอยละ 78.7-87.5 ขอมูล

ขาวสารท่ีรับรูมากท่ีสุดคือ ขาวสารเรื่องอันตรายจากการใชเครื่องสําอางท่ีทําใหหนาขาว (รอยละ 87.5) 

ขาวสารและสื่อสารสนเทศท่ีพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด อันดับแรกคือ ขอมูลขาวสารเรื่องอันตรายจากการใช

เครื่องสําอางท่ีทําใหหนาขาว (รอยละ 25.7) 

3. ความรูเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพและเครื่องหมายฉลากผลิตภัณฑสุขภาพ 

กลุมตัวอยางรอยละ 90.2 มีความรูเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพอยางถูกตอง รายการความรูเก่ียวกับ

ผลิตภัณฑสุขภาพท่ีกลุมตัวอยางสวนใหญ ตอบถูกตองคือ “การกินอาหารท่ีใชน้ํามันทอดซํ้าหรือสูดดมไอจาก

น้ํามันทอดซํ้า มีโอกาสเสี่ยงตอการเปนโรคมะเร็ง” (รอยละ 92.0) รายการความรูฯท่ีตอบถูกนอยท่ีสุดคือ การ

แปลความหมายขอมูลบนฉลากหวานมันเค็ม (ฉลาก GDA) (รอยละ 51.9) และความรูเก่ียวกับเครื่องหมาย

ฉลากผลิตภัณฑสุขภาพท่ีกลุมตัวอยางสวนใหญตอบถูกตอง คือ เครื่องหมายผลิตภัณฑอาหาร (รอยละ 43.9) 

รองลงมาคือ เครื่องหมายผลิตภัณฑเครื่องสําอาง (รอยละ 33.6) 

4. พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพ 

กลุมตัวอยางสวนใหญมีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง คิดเปนรอยละ 81.6 โดยมี

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง อันดับแรกคือ “ไมซ้ือยาตามคําโฆษณาท่ีชวนเชื่อวา ยานั้น

สามารถรักษาโรคไดครอบจักรวาลและรักษาไดหายขาดทันใจ” และ “ไมซ้ือยาชุด ยาลูกกลอนหรือยาแผน

โบราณอ่ืน ๆ จากรถเรท่ีขายตามวัดหรือตลาดนัด” (รอยละ 84.6)  

5. ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการดําเนินงานของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) 

กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ใน

ภาพรวม คิดเปนรอยละ 82.0 และในรายดานพบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจดานการประชาสัมพันธ คิด

เปนรอยละ 89.8 ดานการคุมครองผูบริโภค คิดเปนรอยละ 74.6 

6. ความคาดหวังตอผลิตภัณฑสุขภาพท่ีผานการอนุญาตจากสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

กลุมตัวอยางสวนใหญคาดหวังวาผลิตภัณฑสุขภาพท่ีผานการอนุญาตจากสํานักงานคณะกรรมการ

อาหารและยา จะตองมีความปลอดภัย คิดเปนรอยละ 87.4 รองลงมาคือ ตองมีคุณภาพและถูกตองตาม

กฎหมาย คิดเปนรอยละ 85.7 และ 85.0 ตามลําดับ 
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7. ความสัมพันธระหวางกลุมวัยกับพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพ  

7.1 ความรูเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพ พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีอายุตางกันมีความรูเก่ียวกับ

ผลิตภัณฑสุขภาพแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยกลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 31-40 ป มีความรู

เก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพ มากกวากลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 11-20 ป นอกนั้นไมพบความแตกตาง 

7.2 พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพ พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีอายุตางกันมีพฤติกรรมการ

บริโภคผลิตภัณฑสุขภาพแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยกลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 21-30 ป มี

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตองมากกวากลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 11-20 ป นอกนั้นไมพบความ

แตกตาง 

4.3 โครงการวิจัยปจจัยท่ีมีผลตอการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพของ

ผูบริโภคในปจจุบัน  

จากการประเมินผลการดําเนินงานของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภคในภาพรวม ซ่ึงดําเนินการวิจัยโดย

สถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตกรุงเทพ กลุมเปาหมายคือประชาชนท่ัวไปท้ังชายและหญิง อายุ ๑1-๖4 ป 

จํานวน 930 คน ไดมาโดยการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multistage Sampling) ซ่ึงในปงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๕8 มีผลการวิจัยดังนี้ 

เปาหมายหลักของโครงการวิจัยนี้ เพ่ือศึกษาและวิเคราะหสถานการณพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ

สุขภาพ โดยพิจารณาถึงคานิยม ตลอดจนทัศนคติท่ีมีตอการบริโภค เพ่ือสามารถตรวจสอบถึงปจจัยท่ีมีผลตอ

การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพของผูบริโภคในปจจุบัน ดวยเหตุนี้ผลการศึกษาท่ีแสดง

ในบทท่ี 4 จะเปนการแสดงใหทราบถึงรายละเอียดเชิงปรากฏการณจากสถิติบรรยายตางๆ ซ่ึงมีผลการศึกษาท่ี

สําคัญดังตอไปนี้ 

ขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 691 คน จากพ้ืนท่ีการศึกษาท้ังสิ้น 6 จังหวัดท่ีกระจายตัวอยูท่ัวทุก

ภูมิภาคของประเทศไทย ใหภาพสะทอนขอมูลเก่ียวกับการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีสําคัญ คือ เม่ือพิจารณา

ถึงการพิจารณาสัญลักษณหรือเครื่องหมาย อย. บนผลิตภัณฑสินคา รวมถึงวันเดือนปท่ีหมดอายุ พบวา กลุม

ตัวอยางสวนใหญประมาณ 2 ใน 3 ท่ีเปนผูใหขอมูลในการสํารวจครั้งนี้มีพฤติกรรมท่ีเหมาะสมในดานดังกลาว 

ขณะท่ีพฤติกรรมเก่ียวกับการอานฉลากสุขภาพ หรือฉลากโภชนาการนั้น จะทําเปนบางครั้งเทานั้น โดยจะเนน

เฉพาะไปท่ีบางประเภทผลิตภัณฑท่ีผูบริโภคคาดวาอาจจะมีผลกระทบโดยตรงตออาการขางเคียงหรืออาการแพ 

เชน เครื่องสําอาง ยารักษาโรค หรืออาหารเสริม เปนตน ซ่ึงขอคนพบในสวนนี้ชี้ใหเห็นวา สวนใหญจะทราบดี

วาควรใหความสําคัญเพียงแตเลือกปฏิบัติเฉพาะบางประเภทของผลิตภัณฑสุขภาพเทานั้น 

สําหรับผลิตภัณฑสุขภาพท่ีมีรอยละการบริโภคในชวงสัปดาหมากท่ีสุด คือ ผลิตภัณฑประเภท 

วัตถุอันตรายหรือสารเคมีท่ีใชในครัวเรือน ไมวาจะเปน น้ํายาลางจาน น้ํายาถูพ้ืน เปนตน ท้ังนี้เนื่องจาก

ผลิตภัณฑดังกลาวมีแนวโนมท่ีจะถูกใชมากกวา 1 ครั้งตอวัน โดยเฉพาะอยางยิ่งน้ํายาลางจาน ขณะท่ี

เครื่องสําอางเพ่ือลบริ้วรอย ชวยผิวขาวกระจางใส ก็เปนผลิตภัณฑสุขภาพอีกประเภทหนึ่งท่ีไดรับความนิยม
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และเขามาเก่ียวของในชีวิตประจําวันของประชาชนอยางมาก สังเกตไดท้ังจากปริมาณความถ่ีในการใชและ

ปริมาณการใชตอครั้งท่ีสูงกวาผลิตภัณฑสุขภาพประเภทอ่ืนๆ  

ขณะท่ีเม่ือพิจารณาจากขอมูลเก่ียวกับการเคยประสบหรือเคยไดยินเก่ียวกับอาการขางเคียงหรือ

อาการไมพึงประสงคท่ีเกิดจากการใชผลิตภัณฑสุขภาพ พบวา สวนใหญเปนการเคยไดยินไดฟงจากคนรอบตัว

มากท่ีสุด สวนการประสบอาการดวยตนเองนั้นมีไมมากนัก อาการสวนใหญท่ีเคยไดยินหรือเคยประสบจะเปน

อาการท่ีเก่ียวของกับระบบทางเดินอาหาร และผิวหนัง เปนสวนใหญ ซ่ึงจากการสํารวจขอมูลยังไมพบวามีผูเคย

ไดยินหรือประสบกับอาการท่ีรุนแรงมากนัก 

ในดานการรับรูขอมูลขาวสาร กลุมตัวอยางประมาณครึ่งหนึ่งระบุวาไดรับขอมูลขาวสารจากทาง อย. 

ผานทางสื่อตางๆ โดยขอมูลท่ีรับทราบสวนใหญจะเปนประเด็นเนื้อหาเก่ียวกับ การดูตราสัญลักษณและ

เครื่องหมาย อย. บนผลิตภัณฑสุขภาพตางๆ รวมไปถึงการพิจารณาวันเดือนปท่ีหมดอายุของสินคา ขณะท่ี

ประเด็นดานอ่ืนๆ ท่ีทาง อย. ไดสื่อสารออกไปก็มีอัตราการรับรูท่ีรองลงมาตามลําดับ ดังจะเห็นไดจากภาพ 1 ท่ี

แสดงในหนาถัดไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 ระดับคะแนนพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพของผูบริโภค 

ประเด็นท่ีถือเปนขอคนพบท่ีสําคัญ ท่ีคาดวาจะนําไปสูการกําหนดนโยบายอันเปนประโยชนตอการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพของประชาชนใหมีความเหมาะสม และสงผลดีทางสุขภาพ

จากการศึกษานี้ กลาวโดยสรุปไดวา อย. อาจตองพยายามหาวิธีการหรือนโยบายเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งข้ึนในการรณรงคสื่อสาร ขอมูลขาวสารตาง ๆ ไมวาจะเปนเรื่องของการพิจารณาเครื่องหมายหรือสัญลักษณ

ของ อย. ท่ีเปนตัวบงชี้ถึงการไดรับรองมาตรฐานดานการผลิตตามมาตรฐานทางอาหารและยา หรือการดูวัน

เดือนปหมดอายุของผลิตภัณฑท่ีจะชวยใหผูบริโภค ไดบริโภคสินคาท่ีมีคุณภาพ ปลอดภัยไมเปนอันตรายตอ
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สุขภาพ หรือแมกระท่ังการดูฉลากสุขภาพ หรือฉลากโภชนาการท่ีจะชวยใหผูบริโภคไดบริโภคสินคาท่ีมีวัตถุดิบ 

สวนประกอบ รวมถึงสารอาหาร และคุณคาตาง ๆ ตรงตามความตองการอีกดวย 

ประเด็นตางๆ เหลานี้ แมในอดีตท่ีผานมา ทาง อย. เองจะมีการพยายามสื่อสารไปทางสื่อชองทาง

ตางๆเพ่ือใหผูบริโภคไดมีโอกาสเพ่ิมการรับรู และมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม อยางไรก็ตามจากผลการศึกษา

ของโครงการวิจัยนี้ พบวา ยังมีประชาชนอีกสวนหนึ่งท่ียังไมไดรับทราบขอมูลดังกลาว ซ่ึงอาจเปนอีกสาเหตุ

หนึ่งท่ีทําใหมีพฤติกรรมการบริโภคท่ีไมเหมาะสม ในขณะเดียวกัน กลุมผูท่ีไดรับขอมูลขาวสารเองก็ยังมีอีก

จํานวนไมนอยท่ียังไมไดเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสูการปฏิบัติในชีวิตวิถีชีวิตประจําวัน เนื่องจากยังไมเห็น

ถึงความสําคัญและไมเกิดความตระหนัก เพียงแคไดรับการเรียน และรูสึกวาพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ

สุขภาพท่ีเหมาะสมเปนเรื่องท่ีไมมีความจําเปนตองปฏิบัติ ท้ังนี้ขอคนพบดังกลาว ถือเปนประเด็นทาทายในแง

การกําหนดนโยบาย ตลอดจนวิธีการประชาสัมพันธสื่อสารของ อย. ไปยังประชาชน ภายใตคําถามหลักคือ จะ

มีวิธีการเชนไรเพ่ือใหการทํางานสามารถเขาถึง และนําสูการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของประชาชนไดอยางถวน

หนา 

ท้ังนี้หากพิจารณาตามภาพ 1 และ 2 สามารถใหขอสรุปท่ีแสดงใหเห็นถึงลักษณะความรูและทัศนคติ

ของบุคคลในการใหความสําคัญตอการเลือกซ้ือเลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพ ท่ีพบขอมูลซ่ึงเปนเรื่องท่ีนายินดี

วาประชาชนสวนใหญมีทักษะและพฤติกรรมในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑสุขภาพท่ีเนนในเรื่องคุณภาพ ความ

สมบูรณของบรรจุภัณฑ เปนหลัก ซ่ึงสิ่งเหลานี้นับเปนทักษะและคุณลักษณะพ้ืนฐานท่ีตองการท่ีทาง อย. 

ตองการใหเกิดท้ังสิ้น อยางไรก็ตามเม่ือพิจารณาเทียบเคียงกับคาคะแนนเต็มในดานดังในคุณลักษณะตาง ๆ ท่ีมี

คะแนนเต็ม 50 คะแนนแลว ก็ยังพบวา ยังมีชองวางอีกไมนอยท่ีรอการเติมเต็มดานการสื่อสารขอมูลและ

ความรูไปยังประชาชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 2 ระดับการใหความสําคัญในประเด็นตาง ๆ ในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑสุขภาพของผูบริโภค 

-1.00

1.00

3.00

5.00
สัญลักษณ อย. 

คุณภาพ 

การรับประกัน 

ราคา 

ตัวแบบ 

ของแถม 

บรรจุภัณฑ 

โฆษณาสรรพคุณ 

Social Network

คนรอบตัว 

สินคา ตปท. 

สถานที่มาตรฐาน 

 | รายงานผลการดําเนินงานกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2558 

 



 

89 

ขอมูลจากสมการพยากรณ logistic regression พบขอมูลท่ีมีความนาสนใจอยางยิ่ง กลาวคือพบวา 

ทิศทางในการรณรงคในการใหขอมูลขาวสารของ อย. ในปจจุบัน มีแนวโนมท่ีจะเขาถึงกลุมประชากรท่ีอาศัยอยู 

ในเขตเมืองมากกวาผูท่ีอาศัยอยูในเขตชนบท ท้ังนี้อาจมีสาเหตุจากท้ังในประเด็นของการรณรงคดวยหนวย

เคลื่อนท่ี เอกสารแจก กิจกรรมการรณรงค รวมไปถึงวิธีการใหขอมูลและสื่อสารผานทางสื่อตาง ๆ ท่ีมีความ

ทันสมัยสังเกตไดจากคาโอกาสของการมีพฤติกรรมการบริโภคท่ีเหมาะสมของประชากรในเขตเมืองท่ีสูงกวา

ประชากรในเขตชนบทประมาณ 1.6 เทา 

นอกจากนี้ยังพบวา การท่ี อย. รวมมือกับกระทรวงศึกษาธิการ ในการสอดแทรกเนื้อหาความรู เขาไป

ในบทเรียน หรือหลักสูตรทางการศึกษาระดับตาง ๆ ใหนักเรียนไดมีโอกาสในการเรียนรูเก่ียวกับพฤติกรรมการ

บริโภคท่ีเหมาะสม ในสวนนี้พบวา กอใหเกิดประสิทธิผลในทางบวกอยางยิ่งตอการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของ

กลุมประชากรท่ีเปนนักเรียน โดยเม่ือเปรียบเทียบกับประชากรกลุมอ่ืนพบวา ประชากรกลุมท่ีเปนนักเรียนจะมี

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีเหมาะสมกวาอยางเห็นไดชัด 

ท่ีนาสนใจอีกประการคือ ผลของการรับรูขอมูลขาวสารและความรูจากทาง อย. โดยในการพิสูจน

ปจจัยดังกลาวไดนําตัวแปรดานการรับรู ขอมูลขาวสาร เขารวมวิเคราะหในสมการพยากรณทางสถิตินี้ดวย ผล

จากการวิเคราะหพบวา ประเด็นดังกลาวจะมีนัยสําคัญหรือไมนั้น ข้ึนอยูกับวา เม่ือไดมีการรับรูแลว ผูท่ีรับรู

ขอมูลขาวสารเหลานั้นมีการเรียนรูในระดับใด สามารถปรับเปลี่ยนความรูดังกลาวนําไปสูการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมในชีวิตจริงไดหรือไม ดังขอมูลท่ีพบในสมการพยากรณ ประเด็นสําคัญข้ึนอยูท่ีวา เม่ือบุคคลไดรับรู

ขอมูลขาวสารแลว จะเกิดความตระหนักคิดหรือการนําสูการปฏิบัติหรือไม ซ่ึงตัวแปรเรื่องของการเกิดความ

ตระหนักนี้มีนัยสําคัญในระดับสูงในสมการทํานาย จึงอาจกลาวไดวา ประชากรจํานวนไมนอยท่ีมีการรับรูใน

ระดับผิวเผิน เปนเพียงการเพ่ิมพูนความรูโดยไมไดมีผลตอปรับเปลี่ยนทัศนคติ ซ่ึงขอมูลในจุดนี้ นับวามี

ความสําคัญอยางยิ่งท่ีจําเปนตองไดรับการพิจารณาอยางเรงดวน วาจะทําอยางไร มีวิธีการเชนใดท่ีจะสราง

ความตระหนัก เพ่ือปรับสูการปฏิบัติในวิถีชีวิตได เพ่ือชวยใหงบประมาณท่ีทาง อย. ไดใชเพ่ือการรณรงคสื่อสาร

ผานทางสื่อตางๆหลายชองทาง กอใหเกิดประสิทธิผลสูงสุดในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ

สุขภาพของประชากร 

ทายท่ีสุด ขอมูลจากสมการพยากรณยังแสดงใหเห็นถึงทิศทางและแนวโนมท่ีนาสนใจเก่ียวกับการ

ดําเนินการรณรงคของ อย. ในชวงท่ีผานมาวา หลาย ๆ ปจจัยท่ีมีทิศทางความสัมพันธในทางบวกกับการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ แมจะยังไมพบนัยสําคัญทางสถิติ แตก็ชี้ใหเห็นถึงทิศทางท่ีมีผลตอการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมท่ีเหมาะสม ไมวาจะเปนเรื่องของการสงเสริมใหประชาชนพิจารณาถึงสัญลักษณหรือ

เครื่องหมาย อย. บนผลิตภัณฑสุขภาพ การพิจารณาท่ีฉลากสุขภาพ หรือฉลากโภชนาการกอนซ้ือผลิตภัณฑ

สุขภาพ รวมไปถึงคุณลักษณะอ่ืนท่ีพึงประสงค ซ่ึงจากทิศทางของความสัมพันธตางชี้ใหเห็นวา อย. ได

ดําเนินการมาถูกทางแลวเพียงแตผลของการดําเนินงานยังไมเปนท่ีประจักษนัก ซ่ึงตองยอมรับวา ภาระงานใน

เรื่องการปรับทัศนคติและพฤติกรรมของบุคคลนั้นเปนสิ่งท่ีทําไดไมงายนัก และจําเปนตองอาศัยเวลาและการ

ดําเนินการอยางตอเนื่อง ประกอบกับประชาชนจํานวนไมนอยท่ียังไมตระหนักถึง รวมถึงยังเขาไมถึงขอมูล

ขาวสาร ซ่ึงขอคนพบในสวนนี้ถือเปนขอมูลท่ีสามารถนําไปใชประโยชนเพ่ือการกําหนดทิศทางการทํางานใน
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อนาคต ท่ีสามารถยึดทิศทางการทํางานในลักษณะเดิมเพียงแตเพ่ิมความเขมขน รวมถึงเทคนิควิธีการในการ

สื่อสารใหเขาถึงกลุมเปาหมายไดมากยิ่งข้ึนก็จะสามารถชวยเพ่ิมประสิทธิผลตอการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมการ

บริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีเหมาะสมของประชาชนไดในท่ีสุด 

5. โครงการพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชน 

5.1 โครงการพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินงานของสํานักงานคณะกรรมการ

อาหารและยา 

การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจรวมแสดงทัศนะ รวม

เสนอปญหา หรือรวมคิดหาแนวทางแกไขปญหาในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ เปนนโยบายรัฐบาลท่ี

มุงบริหารราชการแผนดินตามหลักธรรมาธิบาล (Good governance) และหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 

เพ่ือใหสวนราชการมีการบริหารราชการท่ีเปดเผย โปรงใสสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ได

ดําเนินโครงการพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินงานของ อย. ตั้งแตปงบประมาณ ๒๕๕๐ มี

การแตงตั้งคณะทํางานพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินงานของ อย. ทําหนาท่ีวิเคราะหภารกิจ

หลักหรือยุทธศาสตรท่ีสําคัญของ อย. ท่ีเหมาะสมในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม และพิจารณา

กําหนดกลุมผูท่ีเก่ียวของและผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเปนตัวแทนประชาชน ซ่ึงในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕8 

สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ไดดําเนินกิจกรรมดังนี้ 

1. ดําเนินการรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะของประชาชนเก่ียวกับการดําเนิน

โครงการพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินงานของ อย. เม่ือวันท่ี 1-

17 ตุลาคม 2557 ผานทางเว็บไซต อย. และจดหมายอิเล็กทรอนิกส เพ่ือนํามา

ประกอบการจัดทําแผนงาน/โครงการ 

2. จัดประชุมคณะทํางานพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินงานของ อย. 

ครั้งท่ี 1 เม่ือวันท่ี 11 พฤศจิกายน 2557 เพ่ือทบทวนองคประกอบและบทบาท

หนาท่ีเพ่ือแตงตั้งคณะทํางานภาคประชาชน 

3. จัดประชุมคณะทํางานพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินงานของ อย. 

และผูมีสวนไดสวนเสีย เม่ือวันท่ี 1 ธันวาคม 2557  

4. จัดประชุมคณะทํางานพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินงานของ อย. 

เม่ือวันท่ี 11 กันยายน 2558  

5. แตงตั้งคณะทํางานภาคประชาชน ตามคําสั่ง อย.ท่ี 455/2557 

6. จัดประชุมคณะทํางานภาคประชาชน ครั้งท่ี 1/2558 เม่ือวันท่ี 15 มกราคม 2558 

7. จัดประชุมคณะทํางานภาคประชาชน ครั้งท่ี 2/2558 เม่ือวันท่ี 19 กุมภาพันธ 2558 
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8. จัดประชุมคณะทํางานภาคประชาชน ครั้งท่ี 3/2558 เม่ือวันท่ี 23 เมษายน 2558 

9. จัดประชุมคณะทํางานภาคประชาชน ครั้งท่ี 4/2558 เม่ือวันท่ี 16 กรกฎาคม 2558 

10. จัดประชุมคณะทํางานภาคประชาชน ครั้งท่ี 5/2558 เม่ือวันท่ี 20 สิงหาคม 2558 

11. จัดกิจกรรมศึกษาดูงานโดยนําคณะทํางานภาคประชาชนและ อย. ลงพ้ืนท่ีเยี่ยมชม

หมูบานตนแบบปลอดยาสเตียรอยด ณ โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลกุด

ขอนแกน และหมูบานเลิงแสง ต.กุดขอนแกน อ.ภูเวียง จ.ขอนแกน เม่ือวันท่ี 23 

มีนาคม 2558  

12. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ โครงการเสริมสรางภูมิคุมกันจากการใชผลิตภัณฑสุขภาพ

อยางไมถูกตอง ณ โรงแรมเดอะทวินทาวเวอร ปทุมวัน กรุงเทพฯ เม่ือวันท่ี 11-12 

พฤษภาคม 2558 

13. จัดทําเว็บไซตพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินงานของ อย. 

(www.fdapeople.com) 

14. จัดพิมพทําเนียบคณะทํางานภาคประชาชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

1. การขาดความตอเนื่องของการทํางาน เชน การแตงตั้งคณะทํางานท่ีมีการเปลี่ยนแปลง และ

ระยะเวลาท่ีจะดําเนินงาน เนื่องจากข้ันตอนของราชการ 
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2. เนื่องจากคณะทํางานเปนกลุมใหญ มีหลากหลายองคกร รวมท้ังผูแทนท่ีเขารวมประชุมไมสามารถ

ตัดสินใจไดทันที ทําใหเกิดความลาชา 

3. การไมตอเนื่องของคณะทํางานภาคประชาชนบางหนวยงาน เชน การไมสงผูแทนเขาประชุม หรือ

เปลี่ยนผูแทนเขาประชุมบอย ๆ 

4. การเขารวมของตัวแทนมีจํากัด เพราะมีภารกิจมาก หรือติดภารกิจอ่ืน 

5. สื่อเผยแพรความรู ควรเปนไฟลภาพ (.JPG) ซ่ึงงายตอการเผยแพร ท้ังนี้ตามท่ีไดรับมาจะเปนไฟล 

.PDF จะไมสะดวกตอการเผยแพรผานสังคม online 

6. การกําหนดนโยบาย ระบบ ทิศทาง แนวทางการดําเนินการของคณะทํางานภาคประชาชน งบประ

มาน สื่อท่ีใชในการประชาสัมพันธ และอ่ืน ๆ ตองครบถวน 

แนวทางการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙ 

1. สรุปบทเรียนของการทํางานในชวง 3 ปท่ีผานมา เพ่ือทบทวนและการหาแนวทางในการดําเนิน

โครงการใหม ๆ โดยใหสอดคลองกับกรอบนโยบายของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา รวมท้ังทบทวน 

กลยุทธในการดําเนินการ เพ่ือปรับเปลี่ยนรูปแบบการดําเนินงานใหนาสนใจมากข้ึน 

2. กําหนดนโยบาย ระบบ ทิศทาง แนวทางการดําเนินการของคณะทํางานภาคประชาชน งบประมาณ 

และสื่อท่ีใชในการประชาสัมพันธ ใหครบถวน และประเด็นการดําเนินงานควรใหสอดคลองกับนโยบายของ

กระทรวงสาธารณสุข เพ่ือใหมีพลังในการขับเคลื่อน นอกจากนั้นควร 

2.1 ดําเนินงานโครงการเสริมสรางภูมิคุมกันจากการใชผลิตภัณฑอยางไมถูกตองอยางตอเนื่อง เพ่ือให

เห็นผลอยางชัดเจน 

2.2 สเตียรอยดเปนปญหาใหญและสําคัญ ควรเผยแพรขาวสารและความรูใหครอบคลุมหลาย

ชองทาง เชน Social media การลงพ้ืนท่ีเปาหมายเพ่ือประชาสัมพันธใหรับทราบถึง พิษภัยของสารสเตียรอยด และ

การประชาสัมพันธชองทางการแจงเบาะแส หากพบการจําหนาย สเตียรอยดท่ีไมถูกตอง เพ่ือดําเนินการ

ตรวจสอบ ตรวจจับ เพ่ือเปนตัวอยางในการปองปราม 

2.3 ดําเนินการเผยแพรความรู เรื่อง การโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพท่ีกลาวอางเกินจริง 

2.4 กําหนดหัวขอท่ีจะดําเนินการอยางตอเนื่อง เพ่ือใหเห็นผลสําเร็จท่ีชัดเจน อยางนอย 1 เรื่อง แต

เรื่องอ่ืนก็สามารถทําไดเพ่ือสานตอหรือเริ่มตนไว 

2.5 กําหนดการดําเนินกิจกรรมแตละดานอยางชัดเจนเพ่ือตอบโจทกวัตถุประสงคของโครงการแต

ละกิจกรรม นําสูระดับปฏิบัติเพ่ือดําเนินการ พรอมกําหนดกลุมเปาหมายและตัวชี้วัดของแตละกิจกรรมอยาง

ชัดเจน เพ่ือติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน 

3. ประเด็นควรเปนเรื่องท่ีสงผลกระทบตอประชาชนในวงกวางโดยเฉพาะเด็กนักเรียน ชาวบาน และ

คนตางจังหวัด ซ่ึงเปนกลุมท่ีงายตอการถูกโนมนาวชักจูงไปตามอิทธิพลโฆษณาเกินจริงไดมากกวากลุมอ่ืน ๆ 
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4. เพ่ิมจํานวนวันในการจัดกิจกรรมใหครบทุกภูมิภาคในประเทศไทย และสามารถนําผลการจัด

กิจกรรมไปตอยอดในโครงการปถัดไป รวมท้ังการจัดกิจกรรมควรเนนการดําเนินการรวมกันของคณะทํางาน

ภาคประชาชน ในการลงพ้ืนท่ีใหความรูแกประชาชนในกรุงเทพมหานคร หรือในเขตปริมณฑล 

5. นําเสนอขอมูลความรูเก่ียวกับปญหาสุขภาพในหัวขอตาง ๆ ในแตละเดือน เพ่ือท่ีเครือขายจะได

นําไปเผยแพรตอ เชน การนําขาวของ อย. ท่ีสงออกยังสื่อมวลชน มาชี้แจงทําความเขาใจ เพ่ือใหเครือขายนําไป

เผยแพรตอ 

6. สงเสริมและขยายการมีสวนรวมจากองคกรเครือขายภาคประชาชนใหกวางขวางมากข้ึน โดยเพ่ิม

ตัวแทนคณะทํางานภาคประชาชน เชน สื่อออนไลนท่ีมีชื่อเสียง อาทิ sanook.com หรือเว็บไซตชื่อดังอ่ืน ๆ 

7. หาการสนับสนุนจากภาคเอกชนเพ่ือชวยเหลือดานกองทุน ทุนทรัพย อุปกรณ และเครื่องมือตาง ๆ 

ท่ีเก่ียวของ เพ่ือชวยใหการทํางานของคณะทํางานภาคประชาชนสะดวกและคลองตัวยิ่งข้ึน 

8. บทบาทของสาํนักงานคณะกรรมการอาหารและยาในการสื่อสารและประชาสัมพันธสูภาคประชาชน 

ยังมีจํานวนไมเพียงพอ เนื่องจากไมใชวาระแหงชาติแบบยาเสพติดของ ปปส. กระทรวงยุติธรรม การดําเนินงาน

จึงเปนแบบคอยเปนคอยไป ดังนั้นควรใหหนวยงานท่ีใกลชิดภาคประชาชนโดยตรงผลิตสื่อท่ีเขาใจงาย เชน แผน

พับ วิดีโอ หรือรายการทีวีท่ีเขาถึงประชาชนใหมากท่ีสุด 

5.2 โครงการพัฒนาเครือขายงานพัฒนาศักยภาพผูบริโภค “ขยายเครือขาย กระจายความรู มุงสู

การเฝาระวัง”  

เพ่ือสนับสนุนใหสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสราง/พัฒนาเครือขายท่ีเขมแข็งในการคุมครองผูบริโภค

ดานผลิตภัณฑสุขภาพ โดยมีแนวคิดหลักเพ่ือสรางเครือขายหมูบานปลอดยาสเตียรอยด โดยเริ่มดําเนินการใน

พ้ืนท่ีหมูบานตนแบบ 4 ภาค ไดแก จังหวัดลําปาง ลพบุรี ขอนแกน และสุราษฏรธานี เนนการทํางาน“เชิงรุก” 

โดยการเผยแพรความรูตางๆ ท่ีเก่ียวของ เนนการมีสวนรวมของชุมชนในการเฝาระวังผลิตภัณฑสุขภาพในราน

ขายของชํา ตลาดนัด รถเร แผงลอย ใหปลอดจากการจําหนายสารสเตียรอยด จัดอบรมใหความรูผูสูงอายุ และ

จัดกิจกรรมรณรงคในพ้ืนท่ี เพ่ือใหประชาชนในหมูบานมีความเขมแข็ง และมีสวนรวมในการเฝาระวังความเสี่ยง

ใหกับตนเอง ครอบครัว  ไปจนถึง “ชุมชน” ซ่ึงจะเพ่ิมประสิทธิภาพพัฒนาเปนเครือขายเฝาระวัง  สเตียรอยด

รวมกันไดสําเร็จ ซ่ึงในปงบประมาณ พ.ศ.2558 สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ไดดําเนินกิจกรรมดังนี้  

1. สนับสนุนงบประมาณใหสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดท่ีรวมดําเนินโครงการ                              

รวม 240,000 บาท รวม 4 จังหวัด ไดแก ลําปาง ลพบุรี  ขอนแกน และ

สุราษฏรธานี (จังหวัดละ 60,000 บาท) 

2. การติดตามและตรวจเยี่ยมผลการดําเนินโครงการของจังหวัดลําปาง ณ อ.แมเมาะ 

จ.ลําปาง เม่ือวันท่ี 18 กุมภาพันธ 2558 

3. จัดกิจกรรมรณรงคในพ้ืนท่ี “หมูบานตนแบบปลอดยาสเตียรอยด” จํานวน 2 ครั้ง 
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3.1 จังหวัดลพบุรี เม่ือวันท่ี 3 มีนาคม 2558 

3.2 จังหวัดสุราษฎรธานี เม่ือวันท่ี 10 มีนาคม 2558 

4. ผลิตสารคดีโทรทัศนรวมผลการดําเนินการ ๔ ภาค พรอมจัดทําสําเนา DVD จํานวน 

500 แผน พรมจัดสงไปยังกลุมเปาหมายท่ี อย.กําหนด 

5. ผลิตและเผยแพรสกูปขาวทางสถานีโทรทัศน ความยาว 1 นาที ทางรายการ 

Health me ชอง 5 เม่ือวันท่ี 18 มีนาคม 2558 เวลา 14.30-14.55 น. 

6. ผลิตและเผยแพรสกูปขาวทางหนังสือพิมพไทยรัฐ จํานวน 1 ฉบับ/ครั้ง ขาว-ดํา 

ขนาด 6 x 10 คอลัมนนิ้ว วันท่ี 12 มีนาคม 2558 หนา 13 (ดานลางซาย) 

7. การประชาสัมพันธกิจกรรมรณรงค (กอนวันจัดงาน) 

7.1 ประชาสัมพันธกิจกรรมรณรงค จังหวัดลพบุรี 

- ผลิตปายคัดเอาทขนาด 500 x 300 ซม. จํานวน 3 แหง ไดแก แยกยางโทน, 

แยกหนองมวง และ ทางเขา อบต.ชอนสมบูรณ 

- ผลิตและเผยแพรสปอตวิทยุ เผยแพรทางสถานีวิทยุ Get Radio FM. 99.50, 

คนพอนบานหม่ี FM. 107.25 และ อ.โคกสําโรง FM. 99.25 

- ผลิตสปอตรถเหและออกแบบปายรถแห ตั้งแตวันท่ี 24 กุมภาพันธ -       3 

มีนาคม 2558 

- ประชาสัมพันธเชิญชวนทางหอกระจายขาวในชุมชน 

7.2 ประชาสัมพันธกิจกรรมรณรงค จังหวัดสุราษฎรธานี 

- ผลิตปายคัดเอาทขนาด 500 x 300 ซม. จํานวน 3 แหง ไดแก ทางไป

สนามบินสุราษฎรธานี, รพ.ทาโรงชาง และ หนาวัดนาคาวาส 

- ผลิตและเผยแพรสปอตวิทยุ เผยแพรทางสถานีวิทยุ smooth plus FM. 

97.5, ลูกทุงโปร FM. 97, และ pro FM. 103  

- ผลิตสปอตรถเหและออกแบบปายรถแห ตั้งแต 3 - 10 มีนาคม 2558  

- ประชาสัมพันธเชิญชวนทางหอกระจายขาวในชุมชน 

8. การประชาสัมพันธกิจกรรมรณรงค (หลังวันจัดงาน) เผยแพรทางหนังสือพิมพแนว

หนา, สยามรัฐ, พิมพไทย, บานเมือง, ไทยโพสต, เดลินิวส จํานวน 8 ครั้ง 

9. ผลิตสื่อสนับสนุนโครงการ  

9.1 ปายไวนิล “รานชํารานนี้เขารวมโครงการหมูบานปลอดยาสเตียรอยด” ขนาด 

1 x 3 เมตร พรอมเชือกยาว 2 เมตร จํานวน 80 ชุด 

9.2 เสื้อยืด คอวี จํานวน 1,000 ตัว 
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9.3 เสื้อแจคเก็ต จํานวน 200 ตัว 

9.4 พวงกุญแจ จํานวน 1,200 ชิ้น 

9.5 ถุงผา จํานวน 670 ใบ 

9.6 จัดทําใบประกาศเกียรติคุณพรอมซอง จํานวน 40 ชุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ 

1. งบประมาณท่ีจัดสรรใหจังหวัดนอย จังหวัดจึงเกลี่ยงบประมาณมาเพ่ิมให แนวทางการดําเนินงาน

คือ จังหวัดทํากิจกรรมในพ้ืนท่ีกับทองถ่ิน (อบจ.) เพ่ือไดรับสนับสนุนงบประมาณเพ่ิมเติม ขยายงานใหมากข้ึน 

เชน อบจ.ขอนแกน 

2. บริษัทฯ ผูรับงาน ไมสามารถสงงานครบตามกําหนด (ผลิตวิดิทัศนพรอมจัดสง) ทําใหมีการปรับ 

เนื่องจากไมมีความชํานาญในการผลิตสื่อ ถนัดแตงาน Event เนื่องจากราคาต่ําสุดจากการประกวดราคา การจัด

จางแบบใหม e-bidding นาจะเปนทางออกท่ีดีข้ึน สามารถกําหนดเทคนิคการใหคะแนนมากกวาราคาได 

6. โครงการพัฒนาเพ่ืองานคุมครองผูบริโภค 

6.1 โครงการถอดบทเรียนการทํางานกิจกรรมพัฒนาศักยภาพผูบริโภค  

เพ่ือเพ่ิมพูนความรูในกระบวนการปฏิบัติงานพัฒนาศักยภาพผูบริโภค การดําเนินการถอด

บทเรียนการทํางานกิจกรรมพัฒนาศักยภาพผูบริโภค เปนการนําขอมูลท่ีไดรับมาปรับกลยุทธของกิจกรรม/

โครงการตาง ๆ อาทิ ประเด็นเนื้อหา ชองทาง พฤติกรรมผูบริโภค ใหมีความชัดเจนสอดรับกับสถานการณใน   

ปจจุบันตลอดจนการดําเนินการใหไดผลลัพธตรงตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว  

ดังนั้นจึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีการทบทวนสถานการณตางๆ ท่ีเก่ียวของกับ

ผลกระทบตอองคกรใหเปนปจจุบัน โดยการติดตามประเมินผลและถอดบทเรียนการทํางานกิจกรรมพัฒนา

ศักยภาพผูบริโภค วามีขอดี/ขอเสียมากนอยเพียงใด และสามารถบรรลุวัตถุประสงคตามท่ีคาดหวังไวหรือไม 

นอกจากนี้ยังสามารถทําใหทราบถึงการเปลี่ยนแปลงทิศทางท่ีจะเกิดข้ึนตลอดระยะเวลาการดําเนินกิจกรรม/

โครงการทุก ๆ ดาน ท่ีไดดําเนินการวาไดผลสําเร็จตามท่ีไดคาดหวัง ปจจัยใดเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหสําเร็จ 

หรือปจจัยใดท่ีเปนปญหาและอุปสรรค เพ่ือสามารถนํามาบริหารจัดการพัฒนาแผนการปฏิบัติงานดานพัฒนา

ศักยภาพผูบริโภคไดผลอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด  
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ซ่ึงในปงบประมาณ พ.ศ.2558 กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ไดดําเนินกิจกรรม เม่ือวันท่ี                  

๑8-20 พฤศจิกายน 2557 ณ บานสุชาดา รีสอรท แอนด สปา จังหวัดสระบุรี โดยการถอดบทเรียนการทํางาน

กิจกรรมพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ครั้งนี้อาศัยเครื่องมือท่ีเรียกวา Balanced Scorecard  ซ่ึงเปนเครื่องมือท่ี

ชวยในการบริหารจัดการองคกรท่ีประสบความสําเร็จ เปนองคกรท่ีไดมีการประเมินผลและวัดผลการปฏิบัติงาน

อยูเปนประจํา เพราะการประเมินผลทําใหทราบถึงสถานะขององคการว าเปนอยางไร และตองมีการ

ปรับเปลี่ยนสวนใด เพ่ือท่ีจะไดมีการพัฒนาและแกไขไดตรงตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว   

6.2 โครงการพัฒนาบุคลากร 

6.2.1 โครงการพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  

บุคลากรเปนทรัพยากรท่ีสําคัญ และถือเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความสําเร็จตามวัตถุประสงคของ

องคกร รวมท้ังสามารถทําใหองคกรอยูนิ่งหรือเจริญเติบโตกาวหนาได เพราะบุคลากรหรือคนในองคกรเปน

ผูปฏิบัติงานท่ีดําเนินการท้ังความคิด และการลงมือปฏิบัติเพ่ือใหเกิดผลงาน ทําใหองคกรเปนหนวยงานท่ี

ประสบความสําเร็จ และมีประสิทธิผล ดังนั้นเพ่ือใหเกิดงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บุคลากร

จําเปนตองมีความสามารถและความพรอม ท่ีสอดคลองตอการปฏิบัติงาน สามารถทํางานไดอยางเปนระบบ 

และชัดเจน ตองเริ่มตนท่ีการพัฒนาคุณภาพของบุคลากรใหเปนบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพท้ังความรู ทักษะ 

ประสบการณ ใหเขาใจบทบาทหนาท่ี ทัศนคติตอองคกร ตระหนักในสิทธิหนาท่ีความรับผิดชอบตอองคกรและ

สังคม มีมนุษยสัมพันธท่ีดีกอใหเกิดความสามัคคีและทํางานรวมกันเปนทีมอยางมีระบบและเปนไปในทิศทาง

เดียวกัน ท้ังสงผลใหเกิดการประสานการทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพสามารถตอบสนองความตองการของ

ประชาชนในสวนท่ีเก่ียวของใหเปนท่ีพึงพอใจและเกิดประโยชนตอประชาชนตอไป  

ซ่ึงในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ไดดําเนินการกิจกรรม ดังนี้ 

1. หัวขอ กลยุทธและเทคนิคการใชภาพถายเพ่ือการประชาสัมพันธอยางมืออาชีพ 

วิทยากรโดย นาย ณัฐพล ศุภวงศ  (ประธานชมรมถายภาพกาญจนบุรี) เม่ือวันท่ี 

16 - ๑8 ธันวาคม 25๕7 ณ โรงแรมริเวอรแคว วิลเลจ จังหวัดกาญจนบุรี ซ่ึงในการ

อบรมครั้งนี้วิทยากรไดเนนเทคนิคพ้ืนฐานท่ีสําคัญท่ีจะชวยใหภาพถายมีเรื่องราวท่ี

นาสนใจ เชน การจัดองคประกอบภาพ การตั้งชื่อภาพ Concept ในการถายภาพ

เพ่ือการประชาสัมพันธ เปนตน  

2. หัวขอ สรางบล็อกอยางไร ใหใครๆก็อาน วิทยากรโดย จากบริษัท คีน อายน เม่ือ

วันท่ี 15 - ๑7 มิถุนายน 25๕8 ณ โรงแรมระยองแมริออท รีสอรท แอนด สปา 

จังหวัดระยอง  

6.2.2 กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู (KM) 

 | รายงานผลการดําเนินงานกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2558 

 



 

97 

1. หัวขอ “การนําเสนอขอมูลผาน Social Media อยางมีประสิทธิภาพ” วิทยากรโดย               

นายชีพธรรม คําวิเศษณ เม่ือวันท่ี 16 กุมภาพันธ 2558 ณ หองประชุมกองพัฒนา

ศักยภาพผูบริโภค 

2. หัวขอ “Content Marketing” วิทยากรโดย นาย ชรัตน เพ็ชรธงไชย เม่ือวันท่ี 6 

พฤษภาคม 2558 ณ หองประชุม 1 ชั้น 6 อาคารเงินทุนหมุนเวียนยาเสพติด 

สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

 

 

 

 

 

 

6.2.3 กิจกรรมอบรมกับหนวยงานอ่ืน มีหลักสูตรดังนี ้

1. การเขียนผลงานวิชาการและบทความ รุนท่ี 34 จํานวน 1 คน 

2. การจัดทําราคากลาง TOR และบริหารสัญญาใหมีความรัดกุม จํานวน 1 คน 

3. ผูประกาศในกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน ระดับตน จํานวน 1 คน 

4. ผูประกาศในกิจกรรมกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน ระดบักลาง จํานวน 1 คน 

5. ทฤษฎีเกมกับกลยุทธสูความสําเร็จขององคกร รุนท่ี 23 จํานวน 2 คน 

6. การบริหารเอกสารและจัดเก็บเอกสาร เพ่ือการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ จํานวน 

1 คน 

7. การบริหารงานพัสดุการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐเชิงบูรณาการ รุนท่ี 11 จํานวน 2 คน 

8. การพัฒนาจิตเพ่ือเพ่ิมคุณภาพชีวิตและประสิทธิภาพในการทํางาน รุนท่ี 57 จํานวน 

1 คน 

9. การบริหารโครงการ รุนท่ี 59 จํานวน 2 คน 

10. เทคนิคการเขียนรายงานการประชุมอยางมีประสิทธิภาพ รุนท่ี 26 จํานวน 1 คน 

11. Essential Content Marketing จํานวน 1 คน 

12. ประชุมวิชาการนานาชาติ The 15th Asian Conference Clinical Pharmacy 

จํานวน 5 คน 

13. กลยุทธการทํางานอยางมืออาชีพ รุนท่ี 2 จํานวน 2 คน 

14. การจัดซ้ือจัดจางดวยวิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส (Electronic Bidding : e-Bidding) 

จํานวน 1 คน 

15. การประเมินความคุมคาทางการแพทยและสาธารณสุข ครั้งท่ี 11 จํานวน 2 คน 
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สวนที ่4 : วิเคราะหและขอเสนอแนะ 

 

1. ดานปจจัยนําเขา 

๑.1 งบประมาณ  
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 กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ไดรับจัดสรรงบประมาณเพ่ือเปนคาใชจายในการดําเนินงานตามแผนงาน

ท่ี 3 พัฒนาดานสาธารณสุข ผลผลิตท่ี 1 ผลิตภัณฑสุขภาพและสถานประกอบการไดรับการกํากับดูแลและ 

ตรวจสอบใหมีมาตรฐานตามเกณฑท่ีกําหนด และ ผลผลิตท่ี 2 ผูบริโภคไดรับความรูเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพ

ท่ีถูกตอง ซ่ึงในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕7 ไดรับจัดสรรจํานวน 85,933,000 บาท มีผลการเบิกจายงบประมาณ 

จํานวน 112,371,065.24 บาท ในสวนของงบประมาณท่ีมีการเบิกจายเกินไดรับจัดสรรมาจากงบกลาง จํานวน 

26,438,065.24 

๑.2 กําลังคน 

 ตามอัตราโครงสรางของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ประกอบดวย 4 กลุม 1 ฝาย โดยมี นายวีระชัย 

นลวชัย เปนผูอํานวยการกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ไดดําเนินการตามภารกิจหลักของกองพัฒนาศักยภาพ

ผูบริโภคในดานการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคใหสามารถเลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยางเหมาะสม และ

พ่ึงตนเองได พัฒนาเครือขายการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพใหมีความเขมแข็ง และยั่งยืน 

พร อม ท้ั ง พัฒนาระบบงานให มี ประสิทธิ ภ าพ คล องตั ว  ทันส มัย  และ มีภาพลั กษณ องค กร ท่ี ดี                          

เปนท่ียอมรับของสังคม โดยมีทรัพยากรบุคคลตามกรอบอัตรากําลัง 58 อัตรา ท้ังนี้ เพ่ือเปนการเตรียมความ

พรอมของบุคลากรกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค สูประชาคมอาเซียนท่ีกําลังจะมาถึงในป พ.ศ.2558 จึงควร

ดําเนินการพัฒนาศักยภาพบุคคลากรภายในหนวยงานใหมีทักษะในการฟง พูด อาน และเขียนภาษาอังกฤษให

มากยิ่งข้ึน 

2. ผลสัมฤทธิ์ของการดําเนินงาน 

 กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ไดดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕7 ดวย

วงเงินงบดําเนินงานท้ังสิ้น ๑12,371,065.24 บาท ภาพรวมความสําเร็จของการดําเนินงาน พบวาสามารถ

ดําเนินการไดสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนดไว โดยปรากฏผลสัมฤทธิ์ในแตละดานตามรายงานผลการปฏิบัติงาน

พัฒนาศักยภาพผูบริโภค (ภาคผนวก) 

3. ปญหาและอุปสรรคการดําเนินงานในภาพรวม   

3.1 ดานระบบการทํางาน/การจัดการภายใน 

 ระดับกอง  

• ขาดแหลงจัดเก็บขอมูลท่ีมีความจําเปนตอในการเผยแพร การประชาสัมพันธ อาทิ ขอมูล

วิชาการพ้ืนฐานท่ีเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพ  

• บุคลากรผูรับผิดชอบโครงการท่ีตองจัดซ้ือจัดจาง ไมมีความชํานาญเรื่องระเบียบงบประมาณ

เพียงพอ 

• ขาดการบูรณาการแผนงานรวมกัน กิจกรรมของแตละกลุมงาน ในโครงการหรือกิจกรรม          

ท่ีสามารถเชื่อมโยง หนุนเสริมกันไดในแงของเนื้อหาถูกละเลยไป แมผลการปฏิบัติงาน          
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จะเปนไปตามเปาหมาย แตหากมีการวางแผนท่ีดีรวมกันจะทําใหลดความซํ้าซอนของการ

ทํางาน รวมไปถึงการลงทุนในกิจกรรมตางๆ และยังชวยใหคุณคาของงานเพ่ิมมากข้ึนดวย 

• หลังจากการจัดงาน หรือกิจกรรมในแตละครั้ง ไมมีการทํากิจกรรมท่ีเรียกวา After Action 

Research (AAR) โดยทันที เพ่ือมาทบทวนดูวา ยังมีสิ่งท่ีขาดตกบกพรองใดอยูบาง  

 ระดับกรม 

• การเผยแพรขอมูลขาวสารลาชา เพราะระบบการสงตอขอมูลระหวางกอง ลาชา  

• ขาดการจัดการตารางเวลาท่ีเห็นภาพรวม  วันเวลาของการจัดกิจกรรม ของแตละ สํานัก/

กอง/กลุม ภายใน อย. ทําใหเกิดสภายะการจัดกิจกรรมการซอนเวลากัน  

• ในสํานักงานไมมีผูท่ีจะสามารถตอบปญหาเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพ หรือเขียนบทความให

ความรูได เนื่องจากเกรงความผิดตามกฎหมาย หากเกิดการฟองรอง 

3.2 ดานเทคนิค และสมรรถนะ   

• เนื้อหา ท่ีจะใชเผยแพร ใหเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมนั้น ถูกกําหนดจากดานบนเปนสวน

ใหญ ยังไมเคยมีการนําความตองการ  ความสนใจ ความจําเปนท่ีถูกสะทอนความคิดเห็นจาก

ภาคประชาชน หรือจากผูบริโภค  จึงควรใหความสําคัญกับกระบวนการทํางานภาคประชาชน

ใหมากข้ึนเพ่ือขับเคลื่อนความรู และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพให

มากข้ึน  แมจะมีเครือขาย อย.นอย อยูแลวก็ตาม 

• รูปแบบของการเผยแพรยังไมโดนใจ ท้ังในแงของ กิจกรรมรณรงค สื่อเพ่ือใชรณรงค หรือเพ่ือ

เผยแพรความรู  ควรตองศึกษากลยุทธทางการตลาด และประยุกตใชใหเกิดประโยชน  

• การเลือกสื่อสารเนื้อหา  กลุมเปาหมาย และชองทางการสื่อสารไมสอดคลองกัน 

3.3 ดานกระบวนการคิด 

• ถามองในแงของภารกิจของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภคแลว บุคลากรของกองตองมีลักษณะ

ท้ังท่ีเปนนักกิจกรรม Creative, Producer, Writer, รวมไปถึงการเปนนักวิจัย นักการตลาด 

และนักอานตัวยง  ลักษณะเหลานี้จะตองมีทักษะดานระบบการคิด การวิเคราะห การประชุม 

การรับฟง การเปดรับ การยอมรับตามจริง ไปเสียไมได บุคลากรท้ังในสวนท่ีเปนขาราชการ

และลูกจางเหมา สมควรสงเสริมใหบุคลากรไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง ไมเชนนั้นแลว จะ

ไมสามารถดึงเอาความสามารถในตัวบุคลากรเหลานี้ออกมาใชใหเกิดประโยชนไดอยางเต็มท่ี 
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