
 บทสรุปสําหรับผูบริหาร 

รายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ เปนการรวบรวมผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ

คุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ ของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค 

ประกอบดวย 4 สวน คือ สวนท่ี ๑ ขอมูลพื้นฐาน สวนท่ี ๒ แผนการดําเนินงาน สวนท่ี ๓ ผลการดําเนินงาน 

สวนท่ี ๔ วิเคราะหและขอเสนอแนะ  

 สวนท่ี ๑ ขอมูลพื้นฐาน  

กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ไดรับจัดสรรงบประมาณเพื่อเปนคาใชจายในการดําเนินงาน ภายใต

ยุทธศาสตร “ผูบริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง ปลอดภัยสมประโยชน” ในผลผลิตท่ี 

๒ ผูบริโภคไดรับความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง ซึ่งในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ ไดรับจัดสรร

งบประมาณจํานวน ๗๒,๐๒๙,๑๐๐ บาท มีผลเบิกจายงบประมาณรอยละ ๑๐๐  

สวนท่ี ๒ แผนการดําเนนิงาน 

สําหรับการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ ประกอบดวย  

- การเผยแพรองคความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑสุขภาพผานส่ือตางๆ 

- การประชาสัมพันธเชิงรุกและท่ัวไป เพื่อสรางความตระหนักและความเขาใจในการบริโภคอยาง

ปลอดภัย สรางความเช่ือมั่นตอ อย. ในฐานะองคกรคุมครองผูบริโภค และใหความรวมมือในการดําเนินงาน 

เชน การแจงเบาะแส การรองเรียน เปนตน โดยผานส่ือตางๆ ไดแก ส่ือโทรทัศน ส่ือส่ิงพิมพ การแถลงขาว 

เปนตน 

- การจัดทําโครงการรณรงคเพื่อพัฒนาใหผูบริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคเพื่อสุขภาพ 

- สราง สนับสนุน และพัฒนาเครือขายความรวมมือในการดําเนินงานคุมครองผูบริโภคอยางเปน

รูปธรรมและยั่งยืน เชน เครือขาย อย.นอย เครือขายภาคประชาชน เปนตน 

โดยมีตัวช้ีวัด แบงออกเปน ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ และตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ 

ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ คือ รอยละ ๙๑.๕ ของผูบริโภคท่ีมีความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง 

และรอยละ ๘๓.๕ ของผูบริโภคท่ีมีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง  

ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ คือ จํานวนเรื่อง/ครั้ง ท่ีมีการเผยแพรและประชาสัมพันธสูผูบริโภค จํานวน ๒๙๙ 

เรื่อง/๕๓๕ ครั้ง และจํานวนโครงการท่ีรณรงคใหผูบริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคเพื่อสุขภาพท่ีถูกตอง จํานวน 

3 โครงการ 

สวนท่ี ๓ ผลการดําเนินงาน 

 กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ไดปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ 

โดยไดรับจัดสรรงบประมาณจํานวน ๗๒,๐๒๙,๑๐๐ บาท มีผลเบิกจายงบประมาณรอยละ ๑๐๐ 
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นอกจากนี้ยังมีการเบิกจายงบประมาณท่ีไดรับจัดสรรจากงบกลาง อย.จํานวน ๓๓,๒๕๖,๖๔๙.๒๐ บาท 

ภาพรวมความสําเร็จของการดําเนินงาน พบวา มีท้ังสามารถดําเนินการไดสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 

และไมสําเร็จตามเปาหมายสรุปได ดังนี้ 

 

ผลผลิต / กิจกรรม เปาหมาย รอยละ

ความสําเร็จ 

ผลสัมฤทธิ์ 

กิจกรรมหลักท่ี ๒.๑ ถายทอดองค

ความรูดานผลิตภัณฑสุขภาพ 

- รอยละ 

๙๑.๕ ของ

ผูบริโภคท่ีมี

ความรู

เกี่ยวกับ

ผลิตภัณฑ

สุขภาพท่ี

ถูกตอง  

- ๒๙๙ 

เรื่อง/ ๕๓๕ 

ครั้ง ท่ีมีการ

ถายทอด

ความรู 

๑๐๐.๐๐% - ดําเนินงานประเมินผล เพื่อหา รอยละ

ของผูบริโภคท่ีมีความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑ

สุขภาพท่ีถูกตอง ภายใตโครงการวิจัย 

“การประเมินผลสัมฤทธิ์การพัฒนา

ศักยภาพผูบริโภคของกองพัฒนา

ศักยภาพผูบริโภค ป ๒๕๕๖” พบวารอย

ละ๙๔.๖ ของผูบริโภคท่ีมีความรูเกี่ยวกับ

ผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง 

- ดําเนินการถายทอดความรูเกี่ยวกับ

ผลิตภัณฑสุขภาพผานส่ือตาง ๆ จํานวน 

๓๘๖ เรื่อง/๖๘๑ ครั้ง  

กิจกรรมท่ี ๒.๒ รณรงคใหผูบริโภคมี

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ

สุขภาพท่ีถูกตอง 

รอยละของ

ผูบริโภคท่ีมี

พฤติกรรม

การบริโภค

ผลิตภัณฑ

สุขภาพท่ี

ถูกตอง 

(รอยละ 

๘๓.๕) 

๙8.44% 

(รอยละ

พฤติกรรม

การบริโภค

ผลิตภัณฑ

สุขภาพท่ี

ถูกตอง ป 

2556 / 

เปาหมาย ป 

2556) 

ดําเนินการประเมินผล เพื่อหา รอยละ

ของผูบริโภคท่ีมีพฤติกรรมการบริโภค

ผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง ภายใต

โครงการวิจัย “การประเมินผลสัมฤทธิ์

การพัฒนาศักยภาพผูบริโภคของกอง

พัฒนาศักยภาพผูบริโภค ป ๒๕๕๖” 

พบวารอยละ ๘๒.๒ ผูบริโภคท่ีมี

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ี

ถูกตอง ไมบรรลุตามตัวช้ีวัดท่ีวางไว 

- โครงการรณรงคใหผูบริโภคมี

พฤติกรรมท่ีถูกตองดานผลิตภัณฑ

สุขภาพ 

๓ โครงการ ๑๐๐.๐๐% ดําเนินโครงการ อย.นอย, โครงการ

อาหารปลอดภัย, โครงการอยาหลงเช่ือ

งาย  
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สวนท่ี ๔ วิเคราะหและขอเสนอแนะ 

 สําหรับการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ ประจําป

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ พบปญหาอุปสรรค ประกอบดวย  

๑. ในการดําเนินงานพัฒนาศักยภาพผูบริโภคท่ีผานมาไมเจาะจงกลุมเปาหมายท่ีชัดเจน ทําใหการ

กําหนดรูปแบบการทํางานประชาสัมพันธ การพัฒนาพฤติกรรม  การขยายเครือขาย  ตลอดจนเลือกใชส่ือให

เขาถึงกลุมเปาหมายท่ีมีความแตกตางไดไมคุมคา 

๒. ในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมนั้น ยังอยูในระดับความรวมมือ (collaborative) 

เฉพาะในโครงการ และกิจกรรมตาง ๆ เทานั้น เชน การรณรงคประชาสัมพันธ ในโครงการ อย.นอย  เปนตน 

แตยังไมอาจมีสวนรวมในระดับท่ีเสริมอํานาจประชาชน (Empowerment) ใหมีการตัดสินใจท่ีสงผลตอการ

กําหนดนโยบายของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาได  

      3. ในสวนของการจัดซื้อจัดจางโดยวิธี e-auction ท่ีเนนการจางงานบริษัทท่ีเสนอราคาถูกท่ีสุดนั้น ทําให

ไดบริษัทท่ีไมตรงกับความตองการ เนื่องจากอาจมีบริษัทท่ีมีความเหมาะสมมากกวาบริษัทท่ีเสนอราคาตํ่าสุด  

4. ขอจํากัดดานบุคลากร : ทามกลางความตองการปริมาณงานท่ีมากข้ึน และสมบูรณแบบในทุกๆดาน  

ทวาอัตรากําลังของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภคยังคงตัว  ทําใหขาดความสมดุลระหวางปริมาณงานท่ีเพิ่มข้ึน

ตอจํานวนบุคลากรผูปฏิบัติงาน  ซึ่งบุคลากรตองปฏิบัติงานอื่นนอกเหนือจากภาระหนาท่ีหลัก และในบาง

กรณีท่ีงานนั้นไมตรงกับสมรรถนะโดยตรงของบุคลากรทําใหบุคลากรปฏิบัติงานไดไมเต็มประสิทธิภาพ 

ขอเสนอแนะ 

๑. แมวาผลิตภัณฑสุขภาพบางผลิตภัณฑมีการโฆษณาโออวดเกินจริง แตก็มีผูบริโภคจํานวนไมนอยท่ียัง

แสดงความตองการในการซื้อหรือใชผลิตภัณฑดังกลาว ดังนั้นจึงควรมีการศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพล

ตอพฤติกรรมการปกปองสิทธิ์ของประชาชน 

๒. จากรายงานการวิจัยเรื่อง การประเมินผลสัมฤทธิ์การพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ป ๒๕๕๖ พบวา          

“ส่ือกิจกรรม เปนส่ือท่ีประชาชนรับรูนอยท่ีสุด” ควรมีการกิจกรรมท่ีสอดคลองกับงานขยายเครือขายใหมาก

ท่ีสุด  เพื่ออาศัยเครือขายในการเปนชองทางเผยแพรขอมมูลขาวสารในวงกวาง หรือหากิจกรรมท่ีอยูในความ

สนใจของประชาชน การจัดกิจกรรมเพื่อเผยแพร หรือรณรงคสมควรวางแผนใหเหมาะสม เพื่อใหเกิด

ประโยชนสูงสุดในงบประมาณท่ีจํากัด 

๓. สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาเปนหนวยงานท่ีมีตนทุนทางดานขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ

สุขภาพ ดังนั้น สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา โดยกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ควรใหความสําคัญ

ในการเพิ่มบทบาทตนเองใหเปนศูนยกลางขอมูล และผูผลิตเนื้อหาสาระท่ีมีผลสะเทือนตอกระบวนการรับรู

ของประชาชนโดยท่ัวไป  และเปนท่ีตองการส่ือมวลชนแขนงตางๆ สามารถหยิบยกไปเผยแพรตอไป   

แนวทางการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕7 

๑. มุงเนนขยายเครือขายใหภาคสวนตางๆ เขามามีสวนรวมในการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคมากข้ึน  
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๒. เพิ่มชองทางและความถ่ีของการประชาสัมพันธใหเขาถึงผูบริโภคกลุมเปาหมาย มีพฤติกรรมการ

บริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง  

๓. เผยแพร ปรับปรุง และพัฒนาชองทางการส่ือสาร เชน Oryor Smart Application โดย เพิ่ม

หมวดหมูท่ีเปนประโยชนและเขาถึงผูบริโภคใหมากข้ึน  เนนการประชาสัมพันธใหผูบริโภครูจักประโยชนของ 

Oryor Smart Application ในการปกปองตนเองและผูอื่นจากผลิตภัณฑสุขภาพท่ีไมไดรับการรับรอง

มาตรฐานจาก อย. 

 

 

 

 

 

 

 

กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค 

วิสัยทัศน 

 เปนองคกรท่ีเปนเลิศในการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพใหพึ่งพาตนเองได 

พันธกิจ 

1. พัฒนาศักยภาพผูบริโภคใหสามารถเลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยางเหมาะสม และพึ่งตนเอง

ได 

2. พัฒนาเครือขายการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพใหมีความเขมแข็ง และยั่งยืน 

3. พัฒนาระบบงานใหมีประสิทธิภาพ คลองตัว ทันสมัย และมีภาพลักษณองคกรท่ีดี เปน 

ท่ียอมรับของสังคม 

เปาประสงค 

๑. ประชาชนมีพฤติกรรมในการเลือกซื้อ เลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยางรูเทาทันและพึ่งตนเอง 

     ได 

๒. เครือขายการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพมีความเขมแข็ง มีสวนรวมในการ

พัฒนาศักยภาพผูบริโภคอยางยั่งยืน 

๓. พัฒนาองคกรใหมีคุณภาพ บุคลากรมีความเช่ียวชาญ มีระบบงานท่ีมีประสิทธิภาพ สรางขวัญ

กําลัง ใจและสราง เสริมวัฒนธรรมองคกรและภาพลักษณ ท่ีดี เปน ท่ีเ ช่ือมั่นของ สังคม 

ทุกภาคสวน 

กลยุทธ 
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๑. เสริมสรางความรูของประชาชนในการเลือกซื้อบริ โภคผลิตภัณฑสุขภาพ โดยพัฒนา 

องคความรูดานผลิตภัณฑสุขภาพ สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาชองทางการเผยแพรความรูท่ี

หลากหลายท่ัวถึงทุกกลุมเปาหมาย สงเสริมการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกระบวนการ

เผยแพร โดยจัดทําฐานขอมูลและเว็บไซตท่ีเขาถึง และสืบคนไดงาย และสรางส่ืออิเล็กทรอนิกส

ท่ีดึงดูดความสนใจของผูบริโภค 

๒. สรางความตระหนัก และกระแสการบริโภคเพื่อสุขภาพอยางตอเนื่อง รณรงคพัฒนาพฤติกรรม

ของประชาชนในการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยางปลอดภัย มีประโยชน โดยวิธีการ

ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารใหแกผูบริโภค ผูประกอบการอยางท่ัวถึง  

๓. สรางและพัฒนาภาคีเครือขายดานผลิตภัณฑ สุขภาพ กระตุนใหภาครัฐ ภาคเอกชน 

ผูประกอบการ มีสวนรวมในการพัฒนาศักยภาพผูบริโภค โดยถายทอดเช่ือมโยงความรู และ

สรางแกนนําเครือขายในทุกกลุมเปาหมาย และสรางความรวมมือระหวางหนวยงาน (CSR)  

๔. พัฒนาระบบบริหารจัดการองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู สรางแรงจูงใจและพัฒนา

มาตรฐานการการปฏิบัติงานของบุคลากรในการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ 

สนับสนุนงานวิจัย จัดทําระบบฐานขอมูลและสารสนเทศเพื่อการบริหารงานอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

 

 

หนาท่ีความรับผิดชอบ 

๑. พัฒนาพฤติกรรมผูบริโภคใหสามารถเลือกหาและบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพไดอยางเหมาะสม 

ปลอดภัย และคุมคา รวมท้ังมีการสงเสริมศักยภาพผูบริโภคใหรูจักปกปองและเรียกรองสิทธิ ใน

การบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีปลอดภัย 

๒. สงเสริม เผยแพรความรูและสรางความเขาใจแกประชาชนเกี่ยวกับผลิตภัณฑสุขภาพผานทาง

ส่ือและรูปแบบกิจกรรมตาง ๆ  

๓. พัฒนาระบบการใหบริการขอมูลดานผลิตภัณฑสุขภาพใหมีความนาสนใจ เขาถึงไดงาย มีขอมูล

ทันสมัย สะดวก รวดเร็วในการใชบริการ 

๔. พัฒนาเครือขายการคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ และสรางการมีสวนรวมของ

ประชาชนในงานคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ 

๕. วิจัยเพื่อพัฒนาศักยภาพผูบริโภค และระบบงานคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ 

๖. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นท่ีเกี่ยวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมาย 
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ความเชื่อมโยงประเด็นยทุธศาสตร เปาหมายการใหบริการ กลยุทธ ผลผลิต และกิจกรรมระดับกรม สูระดบักอง 

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2556 
วิสัยทัศน(Vision) “เปนองคกรที่เปนเลิศในการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพใหพึ่งพาตนเองได” 

พันธกิจ(Mission) ๑. พัฒนาศักยภาพผูบริโภคใหสามารถเลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยางเหมาะสม และพึ่งตนเองได 

๒. พัฒนาเครือขายการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพใหมีความเขมแข็ง และย่ังยืน 

๓. พัฒนาระบบงานใหมีประสิทธิภาพ คลองตัว ทันสมัย และมีภาพลักษณองคกรที่ดี เปนที่ยอมรับของสังคม 

เปาหมายเชิงยุทธศาสตร 

(Goals) 

๑. ประชาชนมีศักยภาพในการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยางพึ่งตนเองได 

๒. เครือขายดานพัฒนาศักยภาพผูบริโภคมีความเขมแข็ง และย่ังยืน 

 
วัตถุประสงค 

เปาประสงค 

Objective 

๑. ประชาชนมีพฤติกรรมในการเลือกซ้ือ เลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยางรูเทาทัน และพึ่งตนเองได ๒. เครือขายการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคดานผลิตภัณฑ

สุขภาพมีความเขมแขง็ มีสวนรวมในการพัฒนา

ศักยภาพผูบริโภคอยางย่ังยืน 

๓. พัฒนาองคกรใหมคีุณภาพ บคุลากรมีความเชี่ยวชาญ 

มีระบบงานที่มีประสิทธิภาพ สรางขวัญกําลังใจและสราง

เสริมวัฒนธรรมองคกร และภาพลักษณที่ดี เปนที่เชื่อมั่น

ของสังคมทุกภาคสวน 

 
กลยุทธ 

Strategies 

กลยุทธ ๑ เสริมสรางความรูของประชาชนในการเลือกซ้ือ

บริโภคผลิตภัณฑสุขภาพ โดยพัฒนาองคความรูดาน

ผลิตภัณฑสุขภาพ สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาชอง

ทางการเผยแพรความรูที่หลากหลายทั่วถึงทุก

กลุมเปาหมาย สงเสริมการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช

ในกระบวนการเผยแพร โดยจัดทําฐานขอมูลและเว็บไซต

ที่เขาถึง และสืบคนไดงาย และสรางสื่ออิเล็กทรอนิกสที่

ดึงดูดความสนใจของผูบริโภค 

กลยุทธ ๒ สรางความตระหนัก และกระแสการ

บริโภคเพื่อสุขภาพอยางตอเน่ือง รณรงคพัฒนา

พฤติกรรมของประชาชนในการบริโภคผลิตภัณฑ

สุขภาพอยางปลอดภัย มีประโยชน โดยวิธีการ

ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารใหแกผูบริโภค 

ผูประกอบการอยางทั่วถึง 

กลยุทธ ๓ สรางและพัฒนาภาคีเครือขายดานผลิตภัณฑ

สุขภาพ กระตุนใหภาครัฐ ภาคเอกชน ผูประกอบการ มี

สวนรวมในการพัฒนาศักยภาพผูบริโภค โดยถายทอด

เชื่อมโยงความรู และสรางแกนนําเครือขายในทุก

กลุมเปาหมาย และสรางความรวมมือระหวางหนวยงาน 

(CSR) 

กลยุทธ ๔ พัฒนาระบบบริหารจัดการองคกรใหเปน

องคกรแหงการเรียนรู สรางแรงจูงใจและพัฒนา

มาตรฐานการการปฏิบัติงานของบุคลากรในการพัฒนา

ศักยภาพผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ สนับสนุน

งานวิจัย จัดทําระบบฐานขอมูลและสารสนเทศเพื่อการ

บริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ 

ผลผลิต ความรูที่เก่ียวกับการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพ กิจกรรมที่รณรงคกับประชาชน เครือขายการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคที่ใหความรวมมือ ระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วดั (เชิงปริมาณ) (เชิงปริมาณ) (เชิงปริมาณ) (เชิงปริมาณ) 
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จํานวนองคความรูที่เผยแพร 

(เชิงคุณภาพ) 

ประชาชนมีความรูดานบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพที่

เหมาะสม 

จํานวนโครงการที่รณรงค 

(เชิงคุณภาพ) 

ประชาชนมีพฤติกรรมในการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพ

ที่เหมาะสม 

จํานวนภาคีเครือขาย/จํานวนแกนนํา/จํานวนโครงการ 

ที่รวมมือกับเครือขาย 

(เชิงคุณภาพ) 

เครือขายที่ดําเนินการไดตามแผนงานที่กําหนด 

ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 

(เชิงคุณภาพ) 

โครงการยุทธศาสตรทีดํ่าเนินการไดตามแผนยุทธศาสตร 
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โครงสรางการจัดการองคกร 
 กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ไดมีการจัดระบบโครงสรางภายใน เพื่อใหการดําเนินงานและการ

บริหารงานของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภคเปนไปอยางมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล ซึ่งแบงออกเปน ดังนี้  

๑. กลุมเผยแพรประชาสัมพันธ 

๒. กลุมพัฒนาพฤติกรรมการบริโภค  

๓. กลุมพัฒนาระบบ 

๔. พัฒนาเครือยขาย 

๕. ฝายบริหารงานท่ัวไป 

โดยในแตละหนวยงานมีหนาท่ีและความรับผิดชอบ ดังตอไปนี้ 

๑. กลุมเผยแพรประชาสัมพันธ มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังนี้ 

1.1   วิเคราะหขาวสารท่ีปรากฏทางส่ือมวลชนท้ังดานบวกและดานลบ เพื่อนํามาพัฒนางานและ

ประชาสัมพันธ หรือสรางความเขาใจท่ีถูกตองทางวิชาการและการดําเนินงานของสํานักงาน 

1.2   จัดทําโครงการประชาสัมพันธในลักษณะเชิงรุก เพื่อสรางความต่ืนตัวแกผูบริโภค ในการบริโภค  

ผลิตภัณฑสุขภาพอยางปลอดภัย และดึงผูบริโภคเปนแนวรวมในการดําเนินงานคุมครอง

ผูบริโภค 

1.3   จัดทําขาวสํานักงาน และจัดแถลงขาว เพื่อใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับนโยบาย กิจกรรม ความ

เคล่ือนไหวตาง ๆ ของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา รวมท้ังสาระความรูเกี่ยวกับ

ผลิตภัณฑสุขภาพท่ีเปนท่ีสนใจของประชาชน 

1.4   ประสานงานและดําเนินงานส่ือมวลชนสัมพันธ เพื่อสรางความเขาใจท่ีดีตอกัน และรวมผลักดัน

งานคุมครองผูบริโภค 

1.5   ประชาสัมพันธเพื่อสรางความเขาใจ และความรวมมือท่ีดีของบุคลากรในสํานักงาน โดยอาศัย

ระบบเสียงตามสาย และบอรดประชาสัมพันธ 

1.6   ติดตามและตรวจตัดขาวจากหนังสือพิมพ วิเคราะหและนําเสนอผูบริหาร เพื่อพิจารณา 

ดําเนินการไดทันตอสถานการณ และเหมาะสม 

1.7   จัดทําและดูแลขอมูลในระบบประชาสัมพันธ ทางระบบสํานักงานอัตโนมัติ 

1.8   จัดทําส่ือส่ิงพิมพ เพื่อเปนส่ือกลางในการสรางความสัมพันธท่ีดีกับหนวยงานตางๆ ท้ังภายใน

และภายนอก 

1.9   วางแผนในการใช พัฒนาปรับปรุง บํารุงรักษาโสตทัศนูปกรณอยางมีประสิทธิภาพ 

1.10 ออกแบบและผลิตส่ือโสตทัศนวัสดุ ส่ิงพิมพ และงานศิลปกรรม 

๑.๑๑ ออกแบบและตกแตงสถานท่ีในกิจกรรมเผยแพรประชาสัมพันธ เชน นิทรรศการ แถลงขาว  

        เปนตน 

1.12 จัดการและใหบริการโสตทัศนูปกรณ 
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1.13 ใหคําปรึกษาแนะนําการใชโสตทัศนูปกรณ 

1.14 วิเคราะหสภาพปญหาการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพ เพื่อหาแนวทาง และจัดทําแผนการ

เผยแพรความรูสูผูบริโภค 

 

 

1.15 เผยแพรความรูทางส่ือโทรทัศน วิทยุ ส่ือส่ิงพิมพ ส่ืออิเลคทรอนิกส และทางส่ืออื่นๆ เพื่อให   

        ผูบริโภคมีศักยภาพในการดูแลตนเอง สามารถเลือกซื้อ เลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพไดอยาง 

        เหมาะสมและปลอดภัย 

1.16 จัดทําและผลิตวารสารท่ีเปนส่ือกลางระหวาง อย. กับกลุมเปาหมาย 

1.17 พัฒนาและดูแลเว็บไซต อย.ดอทคอม และโปรแกรมประยุกตบนอุปกรณส่ือสารเคล่ือนท่ี  

        เพื่อเปนแหลงสําหรับผูบริโภคเขามาสืบคนความรูไดสะดวก รวดเร็ว 

1.18 บริหารจัดการขาวและขอมูลความรูบนเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook และ Twitter 

เปนตน 

1.19 ปฏิบัติงานอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของตามท่ีไดรับมอบหมาย 

๒. กลุมพัฒนาพฤติกรรมการบริโภค  มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังนี้ 

๒.๑  วิเคราะหสภาพปญหาการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพ เพื่อหาแนวทาง และจัดทําแผนการพัฒนา   

       พฤติกรรมการบริโภค  

๒.๒  จัดทําและดําเนินโครงการเพื่อพัฒนาพฤติกรรมการบริโภคของประชาชน ใหถูกตอง เหมาะสม  

       และปลอดภัย 

๒.๓  พัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งใหกับองคกรท่ีดําเนินการเพื่อผูบริโภค 

๒.๔  สนับสนุนองคกรผูบริโภคใหมีการดําเนินงานคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพอยางเปน  

       รูปธรรม มีความตอเนื่อง และสมประโยชน 

๒.๕  สงเสริมใหเกิดการรวมกลุมของผูบริโภค เพื่อพัฒนาบทบาทในการคุมครองสิทธิของตนเอง 

๒.๖  จัดทําและดําเนินโครงการพัฒนาการมีสวนรวมของภาคประชาชน 

๒.๗  ปฏิบัติงานอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของตามท่ีไดรับมอบหมาย 

๓. กลุมพัฒนาเครือขาย  มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังนี้ 

3.1  วิเคราะหปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาเครือขาย เชน กลุมเครือขายท่ีเกี่ยวของ กลุมผูมีสวนได

สวนเสีย เรื่องหรือประเด็นท่ีจะนําไปสูการสรางเครือขาย กระบวนการมีสวนรวมของ

 
รายงานผลการดําเนินงานกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2556 / 9  



 

เครือขาย การสนับสนุนเครือขาย  การประเมินผลการพัฒนาเครือขาย เปนตน เพื่อนํามา

จัดทําแผน/โครงการพัฒนาเครือขาย  

๓.๒  สํารวจและจัดทําระบบฐานขอมูลเครือขาย เชน เครือขายโรงเรียน อย.นอย เครือขาย

คณะทํางานภาคประชาชน  เครือขายการพัฒนาศักยภาพผูบริโภค เปนตน  เพื่อใชประโยชน

ในการวางแผนยุทธศาสตรพัฒนาเครือขาย และปรับปรุงระบบฐานขอมูลใหทันสมัย มี

ความถูกตอง 

๓.๓   ถายทอดและผลักดันแนวคิดงานพัฒนาศักยภาพผูบริโภคสูเครือขาย เชน เครือขายคร ู       

และนักเรียนอย.นอย เครือขายคณะทํางานภาคประชาชน เครือขายการพัฒนาศักยภาพ

ผูบริโภค เปนตน เพื่อใหเกิดเครือขายท่ีเขมแข็งและมีสวนรวมสนับสนุนการดําเนินงานพัฒนา

ศักยภาพผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพของ อย. ท่ีครอบคลุมท่ัวประเทศ 

3.4  จัดทําส่ือความรูและส่ือสนับสนุนท่ีเหมาะสมกับแตละเครือขาย เพื่อใชประโยชนในการ

ดําเนินงานในพื้นท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.5  จัดทําและพัฒนารูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกสและส่ือสังคมออนไลน เพื่อใชเปนเครื่องมือในการ

สรางสัมพันธ เปนแหลงสืบคนขอมูล และเผยแพรขอมูลขาวสารความรูตาง ๆ สูเครือขาย 

3.6  ประเมินผลการดําเนินงานพัฒนาเครือขาย เพื่อเปนขอมูลในการวางแผนพัฒนาเครือขายตอไป 

3.7  ถายทอดบทเรียนการดําเนินงานของเครือขายท่ีปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อเปน

ตนแบบแกเครือขายอื่น ๆ 

3.8  ปฏิบัติงานอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของตามท่ีไดรับมอบหมาย  

๔. กลุมพัฒนาระบบ มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังนี้ 

๔.๑  จัดทําแผนงาน งบประมาณ โครงการ และกํากับติดตามการดําเนินการ ใหสอดคลองกับ

แผนพัฒนาการสาธารณสุข นโยบายรัฐบาล นโยบายกระทรวงสาธารณสุข และนโยบายของ

สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

๔.๒  วางแผน ดําเนินการศึกษาวิจัย และประสานงานสงเสริมการวิจัย เพื่อนําผลการวิจัยมาเปน

แนวทางในการพัฒนาศักยภาพของหนวยงานดานการเผยแพรประชาสัมพันธ และการ

ดําเนินการปรับเปล่ียนพฤติกรรมผูบริโภค 

๔.๓  พัฒนาบุคลากรของกอง ตลอดจนทําหนาท่ีประสานงานเรื่องการอบรมกับหนวยงานผูจัดอบรม 

๔.๔  ประเมินผลการปฏิบัติงานของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค เพื่อนํามาเปนขอมูลในการ        

      ศึกษาวิจัยและวางแผนการดําเนินงาน 
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๔.๕  สนับสนุนขอมูลการดําเนินงานศึกษาวิจัยดานคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพให

หนวยงานท่ีเกี่ยวของ และผูสนใจ 

4.6  พัฒนาระบบฐานขอมูล และระบบคอมพิวเตอรของกอง เพื่อเปนแหลงสําหรับผูบริโภคเขามา

สืบคนความรูไดสะดวก รวดเร็ว 

๔.๗  ปฏิบัติงานดานขอมูลขาวสารของราชการของกอง และทําหนาท่ีเปนศูนยกลางของกองในการ 

       รวบรวมขอมูลสารนิเทศ เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของกลุมภารกิจอื่น ๆ 

4.8  พัฒนาระบบการปฏิบัติงานของกองใหมีประสิทธิภาพ และจัดระบบการควบคุมภายใน 

4.9  บริการรับ ประสาน และตอบสนองเรื่องรองเรียน 

4.10 เฝาระวังการโฆษณา 

๔.๑๑ ประมวลผล จัดทําสถิติ และวิเคราะห เพื่อปรับปรุงระบบการรับและประสานเรื่องรองเรียน 

๔.๑๒ ตอบปญหาทางวิชาการแกประชาชนท่ีสอบถามมาทางชองทางตาง ๆ 

๔.๑๓ พัฒนาระบบฐานขอมูลการรับและประสานการตอบสนองเรื่องรองเรียน 

๔.๑๔ จัดทําหลักเกณฑ ข้ันตอน และกรอบการดําเนินงานประสานบริการเรื่องรองเรียน 

๔.๑๕ ศึกษา วิเคราะห ขอมูลการรองเรียน เพื่อวางแผนการดําเนินงานพัฒนาศักยภาพผูบริโภค 

๔.๑๖ ปฏิบัติงานอื่นๆ ท่ีเกี่ยวของตามท่ีไดรับมอบหมาย 

๕. ฝายบริหารงานท่ัวไป มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังนี้ 

๕.๑  งานสารบรรณ งานธุรการ รับ-สง เอกสาร จัดเก็บรักษาเอกสาร จัดทําสําเนาเอกสาร งานแจง

เวียนหนังสือ ระเบียบ คําส่ัง ท่ีเกี่ยวของ งานติดตอ ประสานงานในสวนท่ีเกี่ยวของ 

๕.๒  งานการเจาหนาท่ี ควบคุม ตรวจสอบ และจัดทํารายงาน เวลาปฏิบัติราชการของเจาหนาท่ี 

       ตรวจสอบ และจัดทําเรื่องเบิกจาย เงิน พตส. และเงินไมทําเวชของเภสัชกรในหนวยงาน 

ตรวจสอบประวัติการรับเครื่องราชฯของขาราชการ 

๕.๓  งานการเงินและงบประมาณ จัดทําทะเบียนคุมเงินงบประมาณของหนวยงาน ควบคุม กํากับ 

       ติดตาม การใชจายเงินงบประมาณของหนวยงานใหเปนไปตามแผนเบิกจายเงินงบประมาณ

ของหนวยงาน 

๕.๔  งานพัสดุ/ครุภัณฑ จัดหา จัดซื้อ จัดจาง วัสดุ ครุภัณฑของหนวยงาน จัดจางซอมแซม 

บํารุงรักษา ครุภัณฑของหนวยงาน ควบคุม เบิกจายและ จัดทําทะเบียน พัสดุ ครุภัณฑของ

หนวยงานตรวจสอบวัสดุครุภัณฑคงเหลือและจัดทํารายงาน พัสดุประจําปงบประมาณ

จําหนายพัสดุหมดสภาพ 
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๕.๕  งานอาคารสถานท่ีและยานพาหนะควบคุมดูแลการใชรถยนตราชการ/ รวบรวมและจัดทํา

รายงานการใชยานพาหนะและน้ํามันเช้ือเพลิง จัดซอม บํารุงรักษา  งานสาธารณูปโภค ไฟฟา 

ประปา โทรศัพท และอาคารสถานท่ี ควบคุมดูแลการใชหองประชุมของหนวยงาน 

๕.๖  งานอํานวยการและสนับสนุนกลุมอื่นๆ 

๕.๗  ปฏิบัติงานอื่นๆท่ีเกี่ยวของตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 

อัตรากําลังเจาหนาที่ : ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ 

สรุป   ๕๘ คน 

ขาราชการ ๒๗ คน   

ลูกจางประจํา    ๑ คน   

พนักงานราชการ   ๑ คน  

ลูกจางเหมา ๒๙ คน   

 

อัตรากําลัง 

o เภสัชกร   ๖   อัตรา   

o นักวิชาการอาหารและยา ๓   อัตรา   

o นักวิชาการเผยแพร  ๑๓ อัตรา   

o นักจัดการงานทั่วไป  ๑   อัตรา  

o เจาพนักงานธุรการ  ๔   อัตรา 

  กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ไดมีการพิจารณาโครงสราง ภารกิจกลุม/ฝาย ตลอดจนพิจารณาจัด

ขาราชการเขาสูตําแหนง ใหเกิดความสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจขององคกร ความคลองตัวและ

ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน โดยมีการจัดขาราชการกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ดังนี้ 

1. นายวีระชัย นลวชัย    ผูอํานวยการกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค 

2. กลุมเผยแพรประชาสัมพันธ ประกอบดวยขาราชการ 7 คน ลูกจางเหมา 8  

คน คือ 

๒.๑ นางผุสดี เวชชพิพัฒน นักวิชาการเผยแพรชํานาญการพิเศษ 

๒.๒ นายบุญทิพย คงทอง นักวิชาการเผยแพรชํานาญการ 

๒.๓ นายวัชรินทร เครือเนียม นักวิชาการเผยแพรชํานาญการ 

๒.๔ นางสุวนีย สุขแสนนาน นักวิชาการเผยแพรชํานาญการ 
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๒.๕ นางสาวดนิตา เทียบโพธิ์ นักวิชาการเผยแพรชํานาญการ 

๒.๖ นางสาวสุภมาศ วัยอุดมวุฒิ นักวิชาการเผยแพรชํานาญการ 

๒.7 นายวิษณุ โรจนเรืองไร เภสัชกรชํานาญการ 

๒.8 นางสาวนะรารัตน แสนสุข ลูกจางเหมา 

๒.9 นางสาวรมิดา ธนธนวัฒน ลูกจางเหมา 

๒.๑0 นางสาวนันทิยา ถวายทรัพย ลูกจางเหมา 

๒.๑1 นางสาวกรกมล พิพัฒนภูมิ ลูกจางเหมา 

๒.๑2 นายทวชา เพชรบุญยัง ลูกจางเหมา 

๒.๑3 นางสาวปภัสสร ผลโพธิ ์ ลูกจางเหมา 

๒.๑4 นายอโนชา ชุนหสุวรรณ ลูกจางเหมา 

2.15 นางสาวขวัญชนก พุมแพร ลูกจางเหมา 

3. กลุมพัฒนาพฤติกรรมการบริโภค ประกอบดวย ขาราชการ 5 คน ลูกจางเหมา ๑ คน คือ 

๓.๑ นางศิริกุล อําพนธ   เภสัชกรชํานาญการพิเศษ 

๓.๒ นางสาวเสาวณีย เกตุบํารุงพร  นักวิชาการอาหารและยาชํานาญการ 

๓.๓ นางสาวกมลวรรณ อินตะพันธุ  นักวิชาการเผยแพรชํานาญการ 

๓.๔ นางสาวพัชรวรรณ แกวกา  นักวิชาการเผยแพรปฏิบัติการ 

3.5 นางสาวศศิธร ไมสูงเนิน   นักวิชาการเผยแพรปฏิบัติการ 

๓.6 นางสาวภิชญาพร  พุทธพัชรกุล  ลูกจางเหมา 

         ๔. กลุมพัฒนาระบบ ประกอบดวยขาราชการ ๕ คน ลูกจางเหมา ๑๕ คน คือ 

๔.๑ นายศุภกาญจน โภคัย   เภสัชกรชํานาญการพิเศษ 

๔.๒ นางวารีรตัน เลิศนที   เภสัชกรชํานาญการพิเศษ 

๔.๓ นายภูมิพัฒน อรุณากูร   เภสัชกรปฏิบัติการ 

๔.๔ นางสาวพาฝน กิติเงิน   เภสัชกรปฏิบัติการ 

๔.๕ นายธีรุตม การะเกตุ   นักวิชาการเผยแพรปฏิบัติการ 

๔.๖ นางสาวณัฐรภา ไทยเรือง   ลูกจางเหมา 

 

 

 

๔.๗ นางสาวกฤษณา แผลงฤทธิ ์  ลูกจางเหมา 

๔.๘ นางสาวกนกวรรณ หนอนาค  ลูกจางเหมา 

๔.๙ นายเอกชัย ลีลาเรืองรอง   ลูกจางเหมา 

๔.๑๐ นางสาวภัทรพร ทองพลู  ลูกจางเหมา 
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๔.๑๑ นางสาวกรกนก แกวขาว  ลูกจางเหมา 

๔.๑๒ นายภาสวุฒิ กองแม   ลูกจางเหมา 

๔.๑๓ นางสาวกุลรดา ชาญณรงค  ลูกจางเหมา 

๔.๑4 นางสาวเกศรา เกิดชวง   ลูกจางเหมา 

๔.๑5 นางสาวกศิมล รอดแฟง   ลูกจางเหมา 

๔.๑6 นางสาวศศรัช เฟองผล   ลูกจางเหมา 

๔.๑7 นางนุชนารถ รักษาทรัพย  ลูกจางเหมา 

๔.๑8 นางสาวสิริญาพร โนนนอย  ลูกจางเหมา 

๔.19 นางสาวโสพิศ ศรีพันธุ   ลูกจางเหมา 

4.20 นางสาวธิดา ชุมพล   ลูกจางเหมา 

         ๕. กลุมพัฒนาเครือขาย ประกอบดวยขาราชการ ๔ คน พนักงานราชการ ๑ คน ลูกจางเหมา ๒ คน 

คือ  

๕.๑ นางสาวทิพากร มีใจเย็น   นักวิชาการอาหารและยาชํานาญการพิเศษ 

๕.๒ นางสาวจิตรา เอื้อจิตรบํารุง  นักวิชาการเผยแพรชํานาญการพิเศษ 

๕.๓ นางสินีนาฏ โรจนประดิษฐ  นักวิชาการเผยแพรชํานาญการพิเศษ 

 ๕.๔ นางสาวจุฬาลักษณ นิพนธแกว  นักวิชาการอาหารและยาชํานาญการ 

 ๕.๕ นางสาวสุชาดา ถนอมชู   พนักงานราชการ 

 ๕.๖ นางสาวภควดี เจริญทิพย   ลูกจางเหมา 

 ๕.๗ นายกฤษณะ ธัญญากรณ   ลูกจางเหมา 

๖. ฝายบริหารงานท่ัวไป ประกอบดวยขาราชการ ๕ คน ลูกจางประจํา 1 คน ลูกจางเหมา 3 คน 

คือ 

๖.๑ นางสาววรนุช รื่นหาญ   นักจัดการงานท่ัวไปชํานาญการ 

๖.๒ นางสาวดวงใจ สาลีแกว   เจาพนักงานธุรการชํานาญงาน 

๖.๓ นางสาวสุนีย วรอิตตานนท  เจาพนักงานธุรการชํานาญงาน 

๖.๔ นางดวงพร รัตนะ   เจาพนักงานธุรการชํานาญงาน 

๖.๕ นางพจมาน รัตนสุนทร   เจาพนักงานธุรการชํานาญงาน 

๖.๖ นางนวลพรรณ สุขสันตรุงเรือง  ลูกจางประจํา 

๖.๗ นางสาวเบ็ญจมาศ พันทว ี  ลูกจางเหมา 

6.8 นางสาวเพ็ญนภา เกสร   ลูกจางเหมา 

๖.๙ นายสิทธิชัย  แพรดํา   ลูกจางเหมา (พนักงานขับรถยนต)  
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ตุลาคม ๒๕๕๕ – กันยายน ๒๕๕๖ 

 

งบประมาณการดาํเนินงาน 

 งบกอง พศ. ใชไปสุทธิ     ๗๒,๐๒๙,๑๐๐.๐๐ 
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แผนการดําเนินงาน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ 
 

หลักการและเหตุผล 

เนื่องจากผลิตภัณฑสุขภาพ อันไดแก อาหาร ยา เครื่องสําอาง เครื่องมือแพทย วัตถุเสพติดและวัตถุ

อันตรายท่ีใชในบานเรือน สวนหนึ่งเปนส่ิงจําเปนท่ีใชในชีวิตประจําวัน ผูบริโภคจะตองสัมผัสและบริโภคทุก

วัน ดังนั้น การบริโภคอยางปลอดภัยและเปนประโยชนตอรางกายจึงเปนเรื่องสําคัญอยางยิ่ง โดยเฉพาะใน

ปจจุบันท่ีความกาวหนาทางเทคโนโลยีและการสงเสริมการคาเสรี ผูประกอบธุรกิจมีจํานวนมาก ทําใหเกิดการ

แขงขันทางการคาสูง ผูประกอบการพยายามผลิตและพัฒนาสินคาเพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภค 

รวมถึงมีการสรางแรงจูงใจเพื่อดึงดูดใหผูบริโภคหันมาใชผลิตภัณฑของตน เพื่อใหมียอดจําหนายมากท่ีสุด 

ท้ังนี้ ไมวาจะโดยการโฆษณาทางส่ือตางๆ ซึ่งบางครั้งก็หลอกลวงหรือโออวดเกินจริง หรือการใหขาวสาร 

ขอเท็จจริงเพียงดานเดียว ทําใหผูบริโภคสับสนและเขาใจผิด หรือการใชวัตถุดิบท่ีไมมีคุณภาพ เพื่อใหราคา

สินคาถูก มีของแจก ของแถม เหลานี้ ลวนมีสวนสงเสริมใหเกิดพฤติกรรมการบริโภคท่ีไมถูกตองท้ังส้ิน ซึ่ง

หากผูบริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีไมเหมาะสมแลว อาจทําใหผูบริโภคตองสูญเสียเงิน

จํานวนมาก หรือหากเปนผูปวย นอกจากทําใหเสียเงิน เสียเวลา เสียโอกาสในการรักษาแลว อาจทําใหไดรับ

อันตรายจากผลิตภัณฑนั้นๆ อีกดวย แตหากผูบริโภคมีความรู รูเทาทันผูประกอบธุรกิจ รูจักเลือกบริโภค

ผลิตภัณฑสุขภาพท่ีมีคุณภาพ มาตรฐานและปลอดภัย รวมถึงมีพฤติกรรมการบริโภคท่ีถูกตองเหมาะสมแลว 

ยอมทําใหมีสุขภาพดี แข็งแรง ลดความเส่ียงในการเกิดปญหาสุขภาพจากโรคเรื้อรัง นําไปสูการคุณภาพชีวิตท่ี

ดีตอไป 

สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาเปนหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการคุมครองผูบริโภค เพื่อให

ผูบริโภคไดใชผลิตภัณฑสุขภาพท่ีดี มีคุณภาพมาตรฐาน และมีความปลอดภัย ซึ่งนอกจากการกํากับดูแล และ

ตรวจสอบผลิตภัณฑสุขภาพ เพื่อใหผลิตภัณฑสุขภาพท่ีออกสูทองตลาดมีคุณภาพมาตรฐานแลว การพัฒนา

ผูบริโภคใหมีศักยภาพในการเลือกซื้อ เลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีมีประโยชนและปลอดภัยก็มีสวนสําคัญ

อยางยิ่ง ซึ่งดวยขอจํากัดทางดานบุคลากรและงบประมาณ ทําใหสํานักงานฯ ไมสามารถดําเนินการกํากับดูแล 
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และตรวจสอบผลิตภัณฑสุขภาพไดอยางท่ัวถึงทุกพื้นท่ีและไมสามารถระวังภัยใหผูบริโภคไดตลอดเวลา จึง

จําเปนตองติดอาวุธทางปญญาใหแกผูบริโภค เพื่อใหผูบริโภคมีความรู สามารถคุมครองตนเองและครอบครัว

ได และมีพฤติกรรมการบริโภคเพื่อสุขภาพ โดยการเผยแพรขอมูลขาวสารและความรูท่ีถูกตอง ทันเหตุการณ 

ใหรับทราบและใชเปนขอมูลในการพิจารณาเลือกซื้อเลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยางเหมาะสมและ

ปลอดภัย รวมถึงการประชาสัมพันธการดําเนินงานของสํานักงานฯเพื่อใหประชาชนเกิดความเช่ือมั่นในองคกร

และผลิตภัณฑสุขภาพท่ีไดรับการรับรองจากสํานักงานฯ ซึ่งจะกอใหเกิดความรวมมือในการดําเนินงาน

คุมครองผูบริโภคในการแจงขอมูลหรือเบาะแสเมื่อพบผลิตภัณฑหรือโฆษณาท่ีนาสงสัย ตลอดจนการรณรงค

ใหผูบริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคท่ีถูกตอง ตระหนักถึงความสําคัญของการเลือกซื้อเลือกบริโภค และต่ืนตัว

ในการปกปองสิทธิผูบริโภคโดยการรองเรียนเมื่อไมไดรับความเปนธรรม หรือไดรับอันตราย หรือเสียหายจาก

การบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพ  

 

วัตถุประสงค 

๑.  เพื่อใหประชาชนมีความรู สามารถเลือกซื้อ เลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพไดอยางปลอดภัย  

๒. เพื่อใหประชาชนมีพฤติกรรมการบริโภคเพื่อสุขภาพ 

๓. เพื่อใหประชาชนมีความเช่ือมั่นตอผลิตภัณฑสุขภาพท่ีไดรับการรับรองจาก อย. 

กลวิธี 

๑. เผยแพรองคความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑสุขภาพผานส่ือตางๆ ไดแก 

๑.๑ ส่ือโทรทัศนในรูปแบบรายการประจํา สารคดี สปอตโทรทัศน 

๑.๒ ส่ือวิทยุ ในรูปแบบรายการสารคดี สปอตวิทยุ 

๑.๓ ส่ือส่ิงพิมพ เชน หนังสือพิมพ โปสเตอร แผนพับ คูมือ ชุดนิทรรศการ จดหมายขาว  

     เปนตน 

๑.๔ ส่ืออิเล็กทรอนิกส เชน เว็บไซต สายดวน เปนตน 

๒.  ประชาสัมพันธเชิงรุกและท่ัวไป เพื่อสรางความตระหนักและความเขาใจในการบริโภคอยาง

ปลอดภัย สรางความเช่ือมั่นตอ อย.ในฐานะองคกรคุมครองผูบริโภค และใหความรวมมือในการ

ดําเนินงาน เชน การแจงเบาะแส การรองเรียน เปนตน โดยผานส่ือตางๆ ไดแก 

๒.๑ ส่ือโทรทัศน ในรูปแบบสารคดีเชิงขาว 

๒.๒ ส่ือส่ิงพิมพ เชน หนังสือพิมพ ขาวแจก เปนตน 

๒.๓ แถลงขาว 

๓.  จัดทําโครงการรณรงคเพื่อพัฒนาใหผูบริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคเพื่อสุขภาพ โดยการรณรงค

ผานส่ือตางๆ เชน ส่ือโทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ หนังสือการตูน คูมือ เปนตน 

๓.๑ ปลูกฝงจิตสํานึกในกลุมเยาวชนของชาติโดยการสนับสนุนใหทํากิจกรรมสุขภาพ 
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๓.๒ จัดกิจกรรมในพื้นท่ี เชน กิจกรรมรณรงค ตรวจเยี่ยม กิจกรรมประกวดเรื่องเลา เปนตน 

๔.  สราง สนับสนุนและพัฒนาเครือขายความรวมมือในการดําเนินงานคุมครองผูบริโภคอยางเปน

รูปธรรมและยั่งยืน เชน เครือขาย อย.นอย เครือขายภาคประชาชน เปนตน 

ตัวช้ีวัด/เปาหมาย 

 ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ 

1. รอยละ ๙๑.๕ ของผูบริโภคท่ีมีความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง 

2. รอยละ ๘๓.๕ ของผูบริโภคท่ีมีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง  

 ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ 

1. จํานวนเรื่อง/ครั้ง ท่ีมีการเผยแพรและประชาสัมพันธสูผูบริโภค จํานวน 299 เรื่อง/535 ครั้ง  

2. จํานวนโครงการท่ีรณรงคใหผูบริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคเพื่อสุขภาพท่ีถูกตอง จํานวน ๓ 

โครงการ 

 

 

 

งบประมาณ   ๗๒,๐๒๙,๑๐๐.๐๐ บาท 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ประชาชนมีความรู สามารถเลือกซื้อ เลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพไดอยางปลอดภัย  
2. ประชาชนมีพฤติกรรมการบริโภคเพื่อสุขภาพท่ีถูกตอง 

3. ประชาชนมีความเช่ือมั่นตอผลิตภัณฑสุขภาพท่ีไดรับการรับรองจาก อย. 

กิจกรรม  

(ตามตารางแผนปฏิบัติการคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ 
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ผลการดําเนินงาน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ 
 ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ไดรับงบประมาณ ๗๔,๖๒๗,๒๐๐ บาท 

ซึ่งไดดําเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนาศักยภาพผูบริโภคในหลายโครงการและกิจกรรม ไดแก การเผยแพรความรู

และประชาสัมพันธสูผูบริโภค การผลิตส่ือใหความรูเรื่องผลิตภัณฑสุขภาพ โครงการ อย.นอย โครงการอาหาร

ปลอดภัย โครงการอยาหลงเช่ืองาย เว็บไซต oryor.com เปนตน ซึ่งโครงการท้ังหมดดังกลาวดําเนินการสอด

ประสานกันเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค  

ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ไดดําเนินงานดานการพัฒนาศักยภาพ

ผูบริโภคในรูปแบบตางๆ อยางจริงจัง ท้ังดานการเผยแพรความรูดานผลิตภัณฑสุขภาพ การประชาสัมพันธ 
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และการรณรงคเพื่อพัฒนาศักยภาพผูบริโภค โดยมีผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการคุมครองผูบริโภค

ดานผลิตภัณฑสุขภาพ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ ดังนี้  

ผลผลิตท่ี ๒ ผูบริโภคไดรับความรูเก่ียวกับผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง 

กิจกรรมหลักท่ี ๒.๑ โดยมุงใหความรูแกประชาชนผานส่ือตาง ๆ เชน โทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ 

บทความ แผนพับ โปสเตอร คูมือ วีซีดี จดหมายขาว รวมถึงส่ืออิเล็กทรอนิกส เชน ระบบ Audio text และ

ระบบอินเตอรเน็ต ซึ่งผูบริโภคสามารถเขาถึงขอมูลไดอยางสะดวกและรวดเร็วตลอด ๒๔ ช่ัวโมง เปนการติด

อาวุธทางปญญาใหกับผูบริโภค สงเสริมใหประชาชนสามารถเลือกซื้อ เลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพไดอยาง

ปลอดภัย คุมคา โดยมีรายละเอียดการดําเนินงาน ดังนี้ 

๒.๑.๑ การเผยแพรความรูสูผูบริโภค 

๒.๑.๑.๑ ถายทอดความรูผานสื่อมวลชน โดย 

•   ผลิตและเผยแพรความรูผานสื่อโทรทัศน จํานวน ๒๐ เรื่อง ๔๐ ครั้ง 

 ผลิตสารคดีโทรทัศนชุด“แจวยุคใหม ฉลาดใชกับ อย.”จํานวน ๒๐ เรื่อง  

๑. ยาฉีดเสริมความงาม อันตราย อยาเส่ียง 

๒. ครีมหนาขาว ทําสาวหนาเสีย 

๓. อะไรหนอ primary GMP 

๔. น้ํามันทอดซ้ํา...มีอันตราย 

๕. ผลิตภัณฑเสริมอาหารลดอวน จอมตุน๖. อานสักนิด กอนใชเครื่องสําอาง 

๗. ยาแกปวด กินมากไปไมดี 

๘. กาแฟลดอวน ไมไดผลหรอกนะ 

 

 

 

 

 

 

๙. เลือกใหดี ระวังยาปลอม 

๑๐. เกลือไอโอดีน มีดีนะจะบอกให 

๑๑. ฉลาดใชดวยการอานฉลาก 

๑๒. เลือกบ๊ิกอายอยางปลอดภัย 

๑๓. เกาอี้ไฟฟาสถิต โออวดรักษาโรค 

๑๔. สเปรยกําจัดแมลง มีกล่ินหอม แฝงอันตราย 
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๑๕. ยาปฏิชีวนะ  ตองรูจักใช 

๑๖. อาหารรกัษาโรคไมได....เช่ือเถอะ 

๑๗. สุขภาพดี ดวยฉลากหวาน มัน เค็ม 

๑๘. กินกวยเต๋ียวอรอย ปลอดสารปนเปอน 

๑๙. กอนฉีด กอนใช อานฉลาก GHS 

๒๐. ซื้อไมถูกท่ีถูกทาง อาจไดยาแผนโบราณหลอกลวง 

 เผยแพรสารคดีโทรทัศนชุด “แจวยุคใหม ฉลาดใชกับ อย.” จํานวน 40 ครั้ง 

ต้ังแตเดือน มีนาคม-กรกฎาคม ๒๕๕๖ ทางรายการชุมทางเสียงทอง ทุกวันศุกร ชอง ๗  

เวลา ๑๐.๓๐–๑๑.๓๐ น. จํานวน 20 ครั้ง และรายการคลับมันตรา ทุกวันอาทิตย  

ชอง ๕ เวลา 0๙.๔๐–๑๐.๓๐ น. จํานวน 20 ครั้ง 

• ผลิตและเผยแพรความรูผานสื่อวิทยุ  จํานวน ๑๓ เรื่อง ๒๙๑ ครั้ง 

 ผลิตและเผยแพรสารคดีวิทยุ ชุด “อยาเส่ียงสวยดวยปลายเข็ม” จํานวน ๓ เรื่อง     

๑๐๕ ครั้ง ออกอากาศต้ังแต ๑๕ ต.ค. – ๓๐ พ.ย. ๕๕ (จันทร-ศุกร) วันละ ๓ ครั้ง 

 ผลิตและเผยแพรสารคดีวิทยุ ชุด “ชวงนี้ . . . ปาแหงม แนะ !!” จํานวน ๑๐ เรื่อง                 

๑๘๖ ครั้ง ออกอากาศต้ังแตเดือนมี.ค.– มิ.ย. ๕๖ (จันทร-ศุกร) 

 ทางสถานีวิทยุคล่ืน FM ๑๐๐.๕ เวลา ๗.๓๐-๘.๐๐ น. จํานวน ๓๐ ครั้ง  

 ทางสถานีวิทยุคล่ืน FM ๑๐๐.๕ เวลา ๑๘.๐๐-๑๘.๓๐ น. จํานวน ๒๐ ครั้ง  

 ทางสถานีวิทยุคล่ืน FM ๙๕.๐ เวลา ๕.๓๐-๗.๐๐ น. จํานวน ๕๐ ครั้ง  

 ทางสถานีวิทยุคล่ืน FM ๘๙.๕ เวลา ๑๐.๐๐-๑๑.๐๐ น. จํานวน ๘๖ ครั้ง 

• ผลิตและเผยแพรความรูผานสื่อสิ่งพิมพ จํานวน ๒๐ เรื่อง ๓๐ ครั้ง 

 ผลิตบทความรูทางหนังสือพิมพ จํานวน ๑๐ เรื่อง  

๑. กล่ินหอมก็อันตราย 

๒. ซื้อยาอยางเส่ียง 

๓. ทราบแลวเปล่ียน (น้ํามันทอดซ้ํา) 

๔. สวย...เลือกได 

๕. อยาหลงเช่ืองาย (ผลิตภัณฑเสริมอาหาร) 

๖. หวัดกับยาปฏิชีวนะ 

๗. โฆษณาเครื่องมือแพทยหลองลวง 

๘. ยาคุมกําเนิดกับสิว 

๙. กาแฟลดความอวน 

๑๐. เครื่องสําอางดูอยางไร 

 เผยแพรบทความรูทางหนังสือพิมพ จํานวน ๑๐ ครั้ง  
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๑. เช่ือไดหรือไม...กับโฆษณาผลิตภัณฑเสริมอาหารแบบนี้ 

๒. โปรดระวัง!! ไมอยากหนาพังกอนสวย อยาหลงเช่ือโฆษณา 

๓. โฆษณาแบบไหน ไมถูกหลอก 

๔. ยาลดความอวน...ทําใหผอมถาวรไดจริงหรือ 

๕. หยุดหลงเช่ือโฆษณา เครื่องมือแพทยหลอกลวง 

๖. เคล็ดไมลับ...เลือกซื้อเครื่องสําอางใหปลอดภัย 

๗. กาแฟลดความอวน...เช่ือไดจริงหรือ?? 

๘. ไมอยากเส่ียง ตองรูจักใช เครื่องสําอาง. 

๙. บ๊ิกอาย สวยหรือเส่ียง 

๑๐. ซื้อยาผิดกฎหมาย อันตรายถึงชีวิต 

 ผลิตบทความรูทางนิตยสาร จํานวน ๑๐ เรื่อง  

๑. กลูตาไธโอน...ชวยใหผิวขาว ยังจะเช่ืออีกหรือ 

๒. โฆษณาข้ีจุ...ยาโบราณ อางรักษาไดสารพัดโรค 

๓. ครีมหนาขาว...ตัวการรายเส่ียงทําหนาพัง 

๔. ผลิตภัณฑเสริมอาหาร...แทจริงแลวก็แคอาหาร 

๕. น้ํามันทอดซ้ํา...อันตราย อยามองขาม 

๖. บ๊ิกอายส...สวยอันตราย 

๗. ยาลดความอวน...ใครบอกวาไมอันตราย 

๘. ฉลากเครื่องสําอาง...ส่ิงสําคัญท่ีไมควรมองขาม 

๙. ไมอยากตกเปนเหยื่อ อานฉลากกอนซื้อเครื่องมือแพทย 

๑๐. ยาปลอม อันตรายถึงชีวิต อยาคิดเส่ียง 

 เผยแพรบทความรูทางนิตยสาร จํานวน ๒๐ ครั้ง 

๑. นิตสารฉบับละคร เรื่อง แผนรักแผนราย จํานวน ๑ ครั้ง 

๒. นิตยสารฉบับละคร เรื่อง รอยเลหเสนหลวง จํานวน ๑ ครั้ง 

๓. นิตยสารฉบับละคร เรื่อง คุณชายพุฒิภัทร จํานวน ๑ ครั้ง 

๔. นิตยสารฉบับละคร เรื่อง มายาสีมุก จํานวน ๑ ครั้ง 

๕. นิตยสารฉบับละคร เรื่อง โดมทอง จํานวน ๒ ครั้ง 

๖. นิตยสารฉบับละคร เรื่อง คุณชายรณพีร จํานวน ๒ ครั้ง 

๗. นิตยสารฉบับละคร เรื่อง แคนเสนหา จํานวน 1 ครั้ง 

๘. นิตยสารฉบับละคร เรื่อง ดาวเรือง จํานวน 1 ครั้ง 

๙. นิตยสารคูสราง คูสม ฉบับวันท่ี ๑๘ มีนาคม ๒๕๕๖ จํานวน ๑ ครั้ง 

๑๐. นิตยสารคูสราง คูสม ฉบับวันท่ี ๑ เมษายน ๒๕๕๖ จํานวน ๑ ครั้ง 
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๑๑. นิตยสารคูสราง คูสม ฉบับวันท่ี ๑๒ เมษายน ๒๕๕๖ จํานวน ๑ ครั้ง 

๑๒. นิตยสารคูสราง คูสม ฉบับวันท่ี ๒๖ เมษายน ๒๕๕๖ จํานวน ๑ ครั้ง 

๑๓. นิตยสารคูสราง คูสม ฉบับวันท่ี ๑๐ พฤษภาคม ๒๕๕๖ จํานวน ๑ ครั้ง 

๑๔. นิตยสารคูสราง คูสม ฉบับวันท่ี ๒๔ พฤษภาคม ๒๕๕๖ จํานวน ๑ ครั้ง 

๑๕. นิตยสารคูสราง คูสม ฉบับวันท่ี ๑๔ มิถุนายน ๒๕๕๖ จํานวน ๑ ครั้ง 

๑๖. นิตยสารคูสราง คูสม ฉบับวันท่ี ๒๘ มิถุนายน ๒๕๕๖ จํานวน ๑ ครั้ง 

๑๗. นิตยสารคูสราง คูสม ฉบับวันท่ี ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๕๖ จํานวน ๑ ครั้ง 

๑๘. นิตยสารคูสราง คูสม ฉบับวันท่ี ๒๖ กรกฎาคม ๒๕๕๖ จํานวน ๑ ครั้ง 

๒.๑.๑.๒  ถายทอดความรูผานสื่ออื่น 

• ผลิตและเผยแพรความรูผานเว็บไซต www.oryor.com เปนชองทางท่ีมีการนําเสนอขอมูล 

ในรูปแบบการตูนท่ีทันสมัย สีสันสดใส และสอดใสความสนุกสนาน เพื่อใหเหมาะสมกับเด็กและเยาวชนซึ่ง

เปนกลุมเปาหมายท่ีเขามาใชบริการ นอกจากนั้น www.oryor.com เปนเว็บไซตท่ีเปรียบเสมือนคลังขอมูล

ขนาดใหญ ท่ีเก็บส่ือมีเดียหลากหลายรูปแบบของ อย.   ท่ีไดเผยแพรผานส่ือมวลชน ท้ังในอดีตและปจจุบัน 

โดยมีการจัดเก็บไวอยางเปนระบบและหมวดหมู งายตอการคนหา รวม ๕ เมนู เชน ORYOR Report 

ORYOR Fact Sheet ORYOR Animation ORYOR Game Zone ORYOR E-Magazine เปนตน ซึ่งใน

ปงบประมาณ ๒๕๕๖ ไดมีการผลิตและเผยแพรความรูผานเว็บไซตดังกลาวโดยการนําความรูผานเมนูตาง ๆ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 เมนู ORYOR  Report  ไดรวบรวมขาวสารประเด็นรอนท่ีเปนความรู เกี่ยวกับผลิตภัณฑ

สุขภาพ หรือผลงานตางๆ ของ อย.  โดยผานรูปแบบการนําเสนอเปน ภาพยนตร หรือภาพนิ่ง และยัง

สามารถดาวนโหลดขอมูลหรือสาระความรูเพิ่มเติมท่ีเกี่ยวของไปใชไดอีกดวย จํานวน ๑๐ เรื่อง ไดแก 
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๑. เปดศักราชปงบประมาณ ๒๕๕๖ นพ.บุญชัย สมบูรณสุข (วาท่ี) เลขาธิการฯ อย.คน

ใหมประเดิมงานปราบปรามครั้งแรก จับล็อตใหญแหลงผลิตและขายสงผลิตภัณฑ

เสริมอาหาร ยา เครื่องสําอางเถ่ือนยึดของกลาง มูลคากวา ๒.๗ ลานบาท เตือน

ผูบริโภคระวังอยาตกเปนเหยื่อ 

๒. อย. แจงกรณียาสเตียรอยดฉีดแกปวดหลังปนเปอนเช้ือรา ทําใหเกิดโรคเยื่อหุมสมอง

อักเสบท่ีสหรัฐ 

๓. อย.จับมือ บก.ปคบ.บุกทลายแหลงผลิตน้ําหนัก อวดอางรักษาสารพัดโรค ยานทุงครุ 

๔. อย.เผยเครื่องด่ิมผสมกาเฟอีนมอนสเตอร ท่ีคาดวาทําใหเด็กเสียชีวิต ไมมีการนําเขา

ในไทย ขอใหผูบริโภคอยากังวล 

๕. อย.เตือน!อยาหลงเช่ือผลิตภัณฑเสริมอาหารอวดสรรพคุณเกินจริง อางรักษาโรค 

๖. อย.หวงคนไทยใชยาพาราเซตามอลพร่ําเพรื่อ แนะวิธีใชยาอยางถูกตอง เพื่อความ

ปลอดภัยจากการใชยา 

๗. อย.เตือนผูบริโภค อยาหลงเช่ือโฆษณาขายผลิตภัณฑเสริมอาหาร ยา เครื่องสําอาง

ทางเฟซบุค ระวัง! อาจปนเปอนสารอันตราย 

๘. อย.จับมือตํารวจ บุกทลายสถานท่ีเก็บผลิตภัณฑเสริมอาหารปลอม 

๙. อย.ยกระดับยาเสียสาวอัลปราโซแลมเปนวัตถุออกฤธิ์ในประเภท ๒ คุมเขม! ปองกัน

การนําไปใชในทางท่ีผิด 

๑๐. อย.โชวผลงานตรวจจับ บุกทลายแหลงจําหนายกาแฟอันตรายอางลดอวน และ

แหลงผลิตลูกอมท่ีเปนขาวท่ีอางแกเมา ลดกล่ินแอลกอฮอล 

 เมนู ORYOR Fact Sheet  ขอมูลสุขภาพจาก อย. โดยมีเนื้อหาวิชาการ ท่ีอานงาย 

สีสันสะดุดตา จํานวน ๕ เรื่อง ดังนี้ 

๑. ใสตัวยาแผนปจจุบันในตํารับยาแผนโบราณ จะมีความผิดขอหาใดตามกฎหมาย 

(เผยแพร) 

๒. อาหาร น้ํา ขนม นมโรงเรียน สะอาดปลอดภัย (ผลิตและเผยแพร) 

๓. ฉลากหวาน มัน เค็ม อานงาย ไดประโยชน (เผยแพร) 

๔. แนวทางการใชยารักษาตนเอง ตอนท่ี 1 (ผลิตและเผยแพร) 

๕. แนวทางการใชยารักษาตนเอง ตอนท่ี 2 (ผลิตและเผยแพร)  

 เมนู ORYOR E-Magazine  จํานวน ๕๔ เรื่อง ดังนี้  

๑. Editor Talk  

- ประจําเดือน กันายายน-ตุลาคม ๒๕๕๕ 

- ประจําเดือน พฤศจิกายน-ธันวาคม ๒๕๕๕ 

- ประจําเดือน มกราคม-กุมภาพันธ ๒๕๕๖ 
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- ประจําเดือน มีนาคม-เมษายน ๒๕๕๖ 

- ประจําเดือน พฤษภาคม-มิถุนายน ๒๕๕๖ 

- ประจําเดือน กรกฎาคม – สิงหาคม ๒๕๕๖ 

๒. Product In Tread  

- กาแฟลดความอวน...เช่ือไดจริงหรือ ?? 

- คอลลาเจน ฟลเลอร 

- บริโภคอาหารปลอดภัยตนรับตรุษจีน 

- กินใหปลอดภัยในหนารอน 

- อันตราย!!! ลวดดัดฟนแฟช่ัน 

- อีกแลวโฆษณาหลอกลวง วงแหวนอางลดหน้ําหนัก 

- บทสัมภาษณรองเลขาธิการฯ อย. ดร. นพ. ปฐม สวรรคปญญาเลิศ  

   (ตอจากฉบับท่ีแลว) 

๓. Biggest Interview 

- อันตรายจากยาไซบูทรามีน 

- บทสัมภาษณเลขาธิการฯ อย. 

- บทสัมภาษณเลขาธิการฯ อย. 

- บทสัมภาษณรองเลขาธิการฯ อย. ภญ.ศรีนวล กรกชกร 

- บทสัมภาษณรองเลขาธิการฯ อย. ดร. นพ. ปฐม สวรรคปญญาเลิศ 

4. ขาวเดนประเด็นดัง 

- ผลิตภัณฑเครื่องสําอาง อวดอางรักษาโรค 

- อย. ปฏิบัติการเชิงรุก บุกทลายแหลงผลิตและจําหนายผลิตภัณฑสุขภาพ                     

    ผิดกฏหมายหลายรายการ 

- ไทยรวมปฏิบัติการ OPSON จับใหญของกลางอาหาร ยา เครื่องสําอางเถ่ือน 

    ลักลอบนําเขามูลคามหาศาลสงขายใหชาวไทยและชาวพมา ยานสมุทรสาคร 

- อย. เตือนผูบริโภค ระวัง ยาแผนโบราณ ฉลากไมตรงตามทะเบียนตํารับ โฆษณา 

    หลอกลวง อางเสริมสมรรถภาพทางเพศได 

- อย. บุกทลายแหลงผลิตลูกอม KISLIP อวดสรรพคุณแกเมาคางสมรรถภาพ                

ทางเพศ 

- สถานการณโรคไขเลือดออกในประเทศไทย 

5. สวยใสสุขภาพดี ดวยผลิตภัณฑสุขภาพ 

- ยาเส่ือคุณภาพ...อันตรายท่ีไมควรมองขาม 

- กินยาพาราเซตามอลอยางไรใหปลอดภัย 

 
รายงานผลการดําเนินงานกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2556 / 25  



 

- เพิ่มคุณคาผลิตภัณฑเสริมอาหาร เลือกใหดีกอนรับประทาน 

- ผลิตภัณฑปองกันแสงแดด 

- ระวัง !!! โฆษณาครีมหนาขาว  อาจทําสาว ๆ หนาพัง 

- บ๊ิกอายส สวยอันตราย 

6. อย. Channal 

- การตูนแอนิเมช่ัน ชุมชนสุขภาพดี ตอน หวานมันฉันคือเธอ (หวาน มัน เค็ม) 

- การตูนแอนิเมช่ัน ชุมชนสุขภาพดี ตอน ยาปฏิชีวนะ อยาใชเรื่อยเปอย 

- การตูนแอนิเมช่ัน ชุมชนสุขภาพดี ตอน เช่ือไมได ครีมหนาขาวสวยทันใจ 

- การตูนแอนิเมช่ัน ชุมชนสุขภาพดี ตอน กาแฟลดความอวน ไมไดชวยใหผอม 

- การตูนแอนิเมช่ัน ชุมชนสุขภาพดี ตอน ฉลากหวาน มัน เค็ม อานงายได

ประโยชน 

-   สารคดีโทรทัศน ชุด แจวยุคใหม ฉลาดใช กับ อย. ตอน น้ํามันทอดซ้ํามีอันตราย  

 

 

 

 

 

 

 

 

7. อานเพลิน ๆ  

- คอลัมนการตูน ชุด แกงวัยใส ใสใจสุขภาพกับ อย. ตอน ทราบแลวเปล่ียน 

- คอลัมนการตูน ชุด แกงวัยใส ใสใจสุขภาพกับ อย. ตอน ซื้อยา อยาเส่ียง 

- คอลัมนการตูน ชุด แกงวัยใส ใสใจสุขภาพกับ อย. ตอน อยาหลงเช่ืองาย 

- คอลัมนการตูน ชุด แกงวัยใส ใสใจสุขภาพกับ อย. ตอน กล่ินหอมก็อันตราย 

- คอลัมนการตูน ชุด แกงวัยใส ใสใจสุขภาพกับ อย. ตอน หวัดกับยาปฏิชีวนะ 

- คอลัมนการตูน ชุด แกงวัยใส ใสใจสุขภาพกับ อย. ตอน โฆษณาเครื่องมือแพทย 

    หลอกลวง 

8. สืบเนืองจากขาว 

- อย. บุกทลายลักลอบนําเขาเครื่องมือแพทยและเครื่องสําอางผิดกฎหมาย ยึดของ 

    กลางมูลคากวา ๓ ลานบาท 
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- อย. เตือนผูบริโภค อยาซื้อ อยาใช เครื่องสําอางอันตราย ๓๔ รายการ เส่ียง             

หนาพัง 

- อย. ปรับระดับควบคุบมาตรฐานน้ํายาลางไตท่ีใชกับเครื่องฟอกเลือดใหเปนสากล 

    สรางความมั่นใจใหกับผูปวยโรคไตวายใชผลิตภัณฑท่ีมีคุณภาพ 

- พบกาแฟอันตรายผสมสารไซบูทรามีนขายเกล่ือน บุกจับพบของกลางเพียบยาน 

    ดอนเมือง 

- อย. เฝาระวังการใชน้ํามันทอดซ้ํา เตือนอันตราย 

- อย. ไดประกาศยกระดับควบคุมอัลปราโซแลม 

9. Oryor Fan Club จํานวน ๖ เรื่อง 

 เมนู News Update จํานวน ๙ เรื่อง ดังนี้ 

๑. รายช่ือผลิตภัณฑขาวสารท่ีไดรับผลการตรวจวิเคราะห 

๒. อย.เผยผลตรวจพิสูจญผลิตภัณฑน้ํามันรําขาวและจมูกขาวลักลอบใสยาลดความอวน 

๓. อยาหลงเช่ือโฆษณาขายยาช่ือ “ยารวมหวานหัวใหญ สมุนไพรประดง 109” 

๔. อย.เผยผลตรวจพิสูจนอาหาร พบสารไซบูทรามีนในผลิตภัณฑกาแฟหลายยี่หอ 

๕. อย.เผยไมพบการใชเวยโปรตีนชนิดเขมขน 

๖. อย.รางประกาศ-หลักเกณฑเบ้ืองตนของวิธีการผลิต 

๗. อย.รุกแกไขปญหาตูน้ําหยอดเหรียญท่ีตกมาตรฐาน 

๘. ความคืบหนาการดําเนินงานของ อย. กรณีเวยโปรตีนชนิดเขมขนปนเปอนแบคทีเรีย 

๙. อย.ยุคดิจิตอล เปดตัว Oryor Smart Application 

• ผลิตและเผยแพรผานชุดนิทรรศการ 

 ผลิต ติดต้ังบอรดภาพกิจกรรม และจัดแสดงนิทรรศการ จํานวน ๑๐๘ เรื่อง ๔๐ ครั้ง 

 ผลิตชุดนิทรรศการ จํานวน ๑๓ เรื่อง 

 

 

 

• ผลิตและเผยแพร อย.Report  ผลิตและเผยแพร อย.Report เดือนละ ๑ ฉบับ ๆ ละ 

๒๐,๐๐๐ เลม เผยแพรไปยังสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดท่ัวประเทศ โรงเรียน อย.นอย รานขายยาท่ัว

ประเทศ สํานอันามัย สํานักงานเขต และผูสนใจท่ัวไป  
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๒.๑.2 สรางความตระหนักและความเขาใจในการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยางปลอดภัย 

2.1.2.1 ประชาสัมพันธขอมูลเรงดวน เพื่อสรางความเขาใจกับประชาชนในประเด็นสําคัญตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับ

ผลิตภัณฑสุขภาพ รวมถึงการประชาสัมพันธการดําเนินงานของสํานักงานฯ ในการคุมครองผูบริโภคเพื่อให

ประชาชนเกิดความเช่ือมั่นและใหความรวมมือในการดําเนินงานคุมครองผูบริโภคในการแจงเบาะแสหรือ

รองเรียน ซึ่งในปงบประมาณ ๒๕๕๖ ไดดําเนินกิจกรรม ดังนี้ 

• ผลิตและเผยแพรสกูปโทรทัศน/เร่ืองเรงดวนทางสื่อโทรทัศน 

 ประชาสัมพันธผานส่ือโทรทัศน ความยาว ๑ นาที จํานวน 11 เรื่อง 11 ครั้ง 

๑.  อย.บุกทลายแหลงผลิตยาแผนโบราณ ยานปทุมธานี 

     - ขาวภาคคํ่า (ชอง ๕) วันเวลาออกอากาศ ๒๙ ม.ค.๕๖ เวลา ๒๐.๐๐ น. 

๒.  อย.นําส่ือเยี่ยมชมกิจกรรม อย.นอย จ.หนองคาย 

     - ขาวภาคคํ่า (ชอง ๕) วันเวลาออกอากาศ ๖ ก.พ.๕๖ เวลา ๒๐.๐๐ น. 

๓.  อย.นําส่ือเยี่ยมชมผลิตภัณฑสุขภาพชุมชน Primary GMP จ.หนองคาย 

     - ขาวภาคคํ่า (ชอง ๕) วันเวลาออกอากาศ ๘ ก.พ.๕๖ เวลา ๒๐.๐๐ น. 

๔.  อย.บุกทลายแหลงจําหนายกาแฟลดความอวน 

     - ขาวภาคคํ่า (ชอง ๕) วันเวลาออกอากาศ ๘ มี.ค.๕๖ เวลา ๒๐.๐๐ น. 

๕.  ฉลากผลิตภัณฑสุขภาพ 

     - ขาวภาคคํ่า (ชอง ๕) วันเวลาออกอากาศ ๒๕ เม.ย.๕๖ เวลา ๒๐.๐๐ น. 

๖. อยาหลงเช่ือผลิตภัณฑเสริมอาหารโออวดเกินจริง 

     - ขาวภาคคํ่า (ชอง ๕) วันเวลาออกอากาศ ๒๙ พ.ค.๕๖ เวลา ๒๐.๐๐ น.  

๗.  โฆษณายาแบบไหน...ไมถูกหลอก  

     - ขาวภาคคํ่า (ชอง ๕) วันเวลาออกอากาศ ๑๑ มิ.ย.๕๖ เวลา ๒๐.๐๐ น.  

๘.  บุกทลายวิทยุชุมชนเถ่ือน โฆษณาโออวดสรรพคุณเกินจริง  

     - ขาวภาคคํ่า (ชอง ๕) วันเวลาออกอากาศ ๒๕ มิ.ย.๕๖ เวลา ๒๐.๐๐ น.  

๙. อย.คลอลิต้ี อวอรด ประจําปงบประมาณ 2556 

     - ขาวภาคคํ่า (ชอง ๕) วันเวลาออกอากาศ 18 ก.ค.๕๖ เวลา ๒๐.๐๐ น.  

 

๑๐. ไขขอของใจ เครื่องหมาย อย. 

     - ขาวภาคคํ่า (ชอง ๕) วันเวลาออกอากาศ 25 ก.ค.๕๖ เวลา ๒๐.๐๐ น.  
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๑๑. จับยาชุดอันตราย ลักลอบใสยาสเตียรอยด 

- ขาวภาคคํ่า (ชอง ๕) วันเวลาออกอากาศ 29 ก.ค.๕๖ เวลา ๒๐.๐๐ น.  

• ผลิตและเผยแพรบทความเชิงรุกและเร่ืองเรงดวนทางหนังสือพิมพ  

 เผยแพรบทความเชิงรุกและเรื่องเรงดวนทางหนังสือพิมพสยามรัฐรายวัน โพสตทูเดย 

เดลินิวส คมชัดลึก มติชน ผูจัดการรายวัน ขาวสด บานเมือง สยามรัฐสัปดาหวิจารณ 

กรุงเทพธุรกิจ ฐานเศรษฐกิจ จํานวน ๙ เรื่อง ๖๔ ครั้ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๑. เปบหนอไมปบอยางปลอดภัย จํานวน ๑ เรื่อง ๖ ครั้ง 

๒. ของขวัญคุณภาพ เลือกกระเชาปใหมผลิตภัณฑสุขภาพ จํานวน ๑ เรื่อง ๘ ครั้ง 

๓. น้ํามันทอดซ้ํา...อันตรายท้ังคนซื้อคนขาย จํานวน ๑ เรื่อง ๘ ครั้ง 

๔. ไอโอดีน...สําคัญนะ จํานวน ๑ เรื่อง ๑๐ ครั้ง 

๕. อีกครั้งกับ อย.ควอลิต้ี อวอรด ๒๐๑๓ จํานวน ๑ เรื่อง ๑๑ ครั้ง 

๖. น้ํามันทอดซ้ํา อันตรายท้ังคนซื้อ คนขาย จํานวน ๑ เรื่อง ๘ ครั้ง 

๗. ครีมหนาขาว...ตัวการราย เส่ียงทําหนาพัง จํานวน ๑ เรื่อง ๓ ครั้ง 

๘. License Per Invoice จํานวน ๑ เรื่อง ๕ ครั้ง 

๙. อยาเช่ือ...โฆษณาอาหารอางรักษาโรคโมชัด ๆ จํานวน ๑ เรื่อง ๕ ครั้ง 

2.1.2.2 ประชาสัมพันธท่ัวไป 

• ตรวจและวิเคราะหขาว จํานวน ๑๕,๒๔๖ เรื่อง 

• แถลงขาว จํานวน ๒๙ เรื่อง  

๑. เปดศักราชปงบประมาณ ๒๕๕๖ นพ.บุญชัย สมบูรณสุข (วาท่ี) เลขาธิการฯ อย.คนใหม

ประเดิมงานปราบปรามครั้งแรก จับล็อตใหญแหลงผลิตและขายสงผลิตภัณฑเสริม
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อาหาร ยา เครื่องสําอางเถ่ือนยึดของกลาง มูลคากวา ๒.๗ ลานบาท เตือนผูบริโภคระวัง

อยาตกเปนเหยื่อ 

๒. อย.จับมือ บก.ปคบ. บุกทลายแหลงผลิตน้ําหนัก อวดอางรักษาสารพัดโรค ยานทุงครุ 

๓. บุกทลายแหลงขายยาแผนโบราณเถ่ือนเครื่องสําอางผิดกฎหมายหลอกลวงผูบริโภค 

๔. บุกทลายแหลงผลิตขายสงผลิตภัณฑสุขภาพผิดกฎหมาย สงขายตางจังหวัด ยานดอน

เมือง มูลคาของกลางกวา ๑.๕ ลานบาท 

๕. อย. รุกปฏิบัติการลงพื้นท่ีสุมตรวจกระเชาของขวัญรับปใหมในหางสรรพสินคา ปอง

ผูบริโภคมิใหเส่ียงอันตรายจากกระเชาท่ีไมไดคุณภาพ 

๖. ไทยรวมปฏิบัติการ OPSON จับใหญสงทายป ๒๕๕๕ ยึดของกลางเติมโกดังมูลคา

มหาศาลปราบปรามผลิตภัณฑอาหาร ยา เครื่องสําอาง เถ่ือนลักลอบนําเขารายใหญสง

ขายใหชาวไทยและชาวพมายานสมุทรสาคร 

๗. อย.รุกปฏิบัติการลงพื้นท่ีสุมตรวจกระเชาของขวัญรับปใหมในหางสรรพสินคาปองกัน

ผูบริโภคมิใหเส่ียงอันตราย จากกระเชาท่ีไมไดคุณภาพ 

๘. บุกทลายแหลงผลิตยาแผนโบราณ ฉลากไมตรงตามทะเบียนตํารับโฆษณาหลอกลวงอาง

เสริมสมรรถภาพทางเพศ เตือนผูบริโภคระวัง 

๙. บุกจับรานคาขายกาแฟอันตรายผสมสารไซบูทรามีนยานดอนเมือง พบของกลางเพียบ! 

๑๐. อย.โชวผลงานตรวจจับ ๒ ครั้งลาสุด บุกทลายแหลงจําหนายกาแฟอันตรายอางลดความ

อวนและแหลงผลิต ผลิตภัณฑเสริมอาหารผิดกฎหมายรวมลูกอมท่ีเปนขาวอางแกเมา 

ลดกล่ินแอลกอฮอล 

๑๑. ทลายราน “เจเลง” ยานดอนเมือง พบจําหนายผลิตภัณฑสุขภาพแสดงฉลากไมถูกตอง 

เพียบ! 

๑๒. อย.รุก!ปองผูบริโภคมิใหหลงเช่ือโฆษณาเกินจริงเปดตัวการประกวดภาพยนตรส้ัน “อยา

หลงเช่ืองาย” 

๑๓. อย.จับมือวช.ลงนาม MOU สงเสริมสนับสนุนการวิจัย การผลิตยาและผลิตภัณฑสุขภาพ

ใหไดคุณภาพมาตรฐาน สามารถแขงขันกับตางชาติเพิ่มความปลอดภัยใหผูบริโภค 

๑๔. อย.แจง กรณีการตรวจสอบวัตถุดิบโอเซลทามีเวียรขององคการเภสัชกรรม 

๑๕. อย.พัฒนาการบริการ จําหนาวยวัตถุ เสพติดผ านระบบส่ังซื้อออนไลน ท่ีใชกับ

สถานพยาบาลท่ัวประเทศ เนนความสะดวกถูกตอง รวดเร็วและโปรงใส 

๑๖. อย.สงเสริมการวิจัยและพัฒนายา ผลักดันไทยเปนศูนยกลาง การวิจัยทางคลินิกของ

ภูมิภาคเอเชีย 

๑๗. อย .ร วมกับ กสทช.  และตํารวจ บก .ปคบ.  บุกทลายวิทยุ ชุมชนเ ถ่ือน  ย าน                     

จรัญสนิทวงศ โฆษณาโออวดสรรพคุณเกินจริง 
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๑๘. “พลังแผนดิน เอาชนะยาเสพติด” เฉลิมนําทีมเผายาเสพติด ปริมาณกวา ๓ ตัน มูลคา

รวมกวาหมื่นลาน ๒๖ มิ.ย.นี้ 

๑๙. สธ.ขับเคล่ือน ๑ ทีม + อําเภอ จัดต้ังทีม PRIMARY GMP ทุกอําเภอท่ัวไทยยกระดับ

ผลิตภัณฑอาหารแปรรูปท่ีผลิตโดยชุมชนดวยมาตรฐานการผลิตข้ันตน (PRIMARY GMP) 

๒๐. อย.จับมือไปรษณียไทย ลงนาม MOU พัฒนาการใหบริการดานการจัดสงวัตถเสพติดทาง

การแพทย เนนความรวดเร็ว ลดข้ันตอนเพิม่ระบบความปลอดภัย 

๒๑. สธ. เผยผลตรวจคุณภาพขาวสารถุงท่ีจําหนายในทองตลาดพรอมลุยตรวจตอซ้ําอยาง

ตอเนื่องคุมครองผูบริโภคชาวไทย 

๒๒. อย.นําส่ือศึกษาเสนทางกระบวนการผลิตขาวถุงจากโรงงานผลิตขาวของ ซี.พี. สราง

ความมั่นใจใหผูบริโภค 

๒๓. สธ.เอาจริงจับคลินิกยานสนามบินน้ํา อางเปนแพทยส่ังจายยาใหคนไข 

๒๔. อย.รวมมือตํารวจ บก.ปคบ. จับยาชุดอันตรายลักลอบใสยาสเตียรอยดและยาอันตราย

อางเปนสมันไพรอาหารเสริม แกสารพัดโรคอันตรายสุดๆ ผูใชอาจเสียชีวิต 

๒๕. อย.ยุคดิจิตอลเปดตัว “Oryor Smart Application” นวัตกรรมการใหความรูผลิตภัณฑ

สุขภาพรูปแบบใหมเขาถึงกลุมผูใชสมารทโฟนและแท็บเล็ต 

๒๖. อย.ขานรับนโยบาย รมว.สธ.แถลงยกเครื่องการดําเนินงานคุมครองผ็บริโภคดาน

ผลิตภัณฑสุขภาพ ลดข้ันตอน ลดระยะเวลา พัฒนาคุณภาพการใหบริการเนนรวดเร็ว 

โปรงใสตรวจสอบไดถูกตองปลอดภัย 

๒๗. อย.ระดม 5 หนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนถกแกปญหาปองกันการใช “ยาทรามาดอล” 

ผิดวัตถุประสงค 

๒๘. สธ.รวมกับ สน.หัวหมาก บุกจับคลินิกเถ่ือนยานหัวหมาก หลังพบการรักษาคนไขจน

โคมาอันตรายถึงชีวิต 

๒๙. อย.จับมือ บก.ปคบ.ลุยเมืองขอนแกนและอุดรธานีบุกจับผูกระทําผิดกฎหมายอยางครบ

วงจรต้ังโรงงานผลิตและขายยาแผนโบราณปลอม วิทยุชุมชนเถ่ือน เตือนผูบริโภคระวัง 

• จัดทําขาวท่ัวไป จํานวน ๘๕ เรื่อง 

๑. เผยฟลเลอรท่ีข้ึนทะเบียนกับ อย. มีเพียง ไฮยาลูรอนิก แอซิด เทานั้น และตองใชโดย

แพทยผูเช่ียวชาญ 

๒. อย. ยันไทยไมมีการนําเขาแซลมอนรมควันท่ีมีขาวปนเปอนเช้ือแซลโมเนลลา ขอให

ผูบริโภควางใจ 

๓. อย. แจง กรณียาสเตียรอยดฉีดแกปวดหลังปนเปอนเช้ือรา ทําใหเกิดโรคเยื่อหุมสมอง

อักเสบท่ีสหรัฐ ยังไมเคยพบปญหาในไทย ขอประชาชนอยาหวั่น 

๔. อย. แนะลางผักผลไมใหสะอาดลดสารพิษตกคาง ชวงเทศกาลกิน 
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๕. อย.ส่ังเรียกคืนสเปรยกันแดดยี่หอดังแลวหลังมีขาวอาจทําใหเกิดไฟลุกไหมผิวหนังได ขอ

ผูบริโภคอยาต่ืนตระหนก เตือนหากใชผลิตภัณฑประเภทดังกลาว ขออยาใกลประกายไฟ 

๖. สะดวกสุด ๆ อย. ใหตออายุใบอนุญาตยาและวัตถุเสพติดทางไปรษณีย ประหยัดเวลาไม

ตองมา อย. 

๗. อย. เผยเครื่องด่ืมผสมกาเฟอีนมอนสเตอรท่ีคาดวาทําใหเด็กเสียชีวิต ไมมีการนําเขาใน

ไทยขอผูบริโภคอยากังวล 

๘. อย. เผยผลคดีอาหารนําเขาพบสารกําจัดศัตรูพืช ปรอท เช้ือโรคอาหารเปนพิษและพบ

การโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพโดยไมไดรับอนุญาตทางส่ือตาง ๆ 

๙. อย. ย้ํามีมาตรการคุมเขม ปลาปนเปอนนิวเคลียรจากญี่ปุนไมสามารถเล็ดลอดเขาไทย

อยางแนนอน 

๑๐. อย. แจงมาตรการควบคุมเครื่องวัดความดันโลหิตตองมีประสิทธิภาพและนาเช่ือถือ ทวน

สอบเครื่องทุก ๒ ป คุมครองผูบริโภคใหปลอดภัย 

๑๑. อย.เผยมาตรการตรวจสอบบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของบริษัท นองชิม จากเกาหลีใต หลังพบ

สารกอมะเร็งขอใหผูบริโภควางใจ อย. มิใหมีสารปนเปอนในผลิตภัณฑวางขายตาม

ทองตลาดเด็ดขาด 

๑๒. อย. เตือนผูบริโภค อยาหลงเช่ือโฆษณาผลิตภัณฑเสริมอาหาร ยา เครื่องสําอาง ทางเฟซ

บุค ระวัง ! อาจปนเปอนสารอันตราย 

๑๓. อย. เตือน ! อยางหลงเช่ือผลิตภัณฑเสริมอาหารอวดสรรพคุณเกินจริง อางรักษาโรค 

๑๔. อย. เผยผลตรวจวิเคราะหบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปนองชิม จํานวน ๕ ตัวอยาง ไมพบสารกอ

มะเร็ง 

๑๕. อย. ขับเคล่ือนยุทธศาสตรพัฒนารานยาสูการรับรอง “รานยาคุณภาพ” เพื่อผูบริโภค

ปลอดภัยจากการใชยา 

๑๖. อย. เผยความคืบหนาผลการตรวจวิเคราะหบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป “NONGSHIM” จํานวน 

๒๓ ตัวอยาง ไมพบสารกอมะเร็ง ขอใหผูบริดภคคลายกังวล 

๑๗. สะดวกสุด ๆ อย. ใหตออายุใบอนุญาตวัตถุอันตรายและชําระคาธรรมเนียมผานทาง

ธนาคาร ประหยัดเวลาไมตองมา อย. 

๑๘. อย. ปรับระดับควบคุมมาตรฐานน้ํายาลางไตท่ีใชกับเครื่องฟอกเลือดใหเปนสากล สราง

ความมั่นใจใหกับผูปวยโรคไตวายใชผลิตภัณฑท่ีมีคุณภาพ 

๑๙. อย. หวงคนไทยใชยาพาราเซมามอลพร่ําเพรื่อบังคับแสดงขอความคําเตือนบนฉลาก 

พรอมแนะวิธีใชยาอยางถูกตอง เพื่อความปลอดภัยใวนการใชยา 
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๒๐. อย. เผยไทยไมมีการนําเขาและไมมีการข้ึนทะเบียนยาแกไอน้ําเช่ือม TYNO จาก

ปากีสถาน ตามท่ีเปนขาวมีผูเสียชีวิตจากการกินยาน้ําแกไอดังกลาว ขอประชาชนอยา

หวั่นวิตก 

๒๑. อย. เผยบัญชียาหลักแหงชาติมีประสิทธิภาพในการรักษา 

๒๒. อย. เขมงวดในการจําหนายยาน้ําแกไอชนิดน้ําเช่ือม ปองกันการนําไปใชผิดวัตถุประสงค 

๒๓. อย. เผยพบสารกําจัดศัตรูพืชในน้ําผักผลไมนําเขาหลายรายการ และพบการโฆษณา

ผลิตภัณฑสุขภาพโดยไมไดรับอนุญาตทางส่ือตาง ๆ ดําเนินคดีไปแลว ๑๒๓ คดี รวม

มูลคากวา ๑.๓ ลานบาท 

๒๔. อย. แนะผูบริโภคมอบกระเชาผลิตภัณฑสุขภาพจากสินคา OTOP เปนของขวัญปใหม

สงเสริมผลิตภัณฑ OTOP ท่ีไดมาตรฐานปลอดภัย 

๒๕. อย. สนับสนุนเครื่องผสมเกลือบริโภคหนุนผูประกอบการชวยผูบริโภคไมขาดไอโอดีน 

๒๖. อย. ย้ําเตือน ผูประกอบการอาหาร เครื่องสําอางและยา ปฏิบัติตามกฎหมายหากพบ

กระทําผิดเจอโทษท้ังจําท้ังปรับ 

๒๗. อย. สงเสริมการผลิตยาสมุนไพรไทยใหไดมาตรฐาน เพิ่มศักยภาพการแขงขันรองรับ 

AEC เนนประสิทธิภาพของยา ผูบริโภคไดรับยาท่ีมีคุณภาพและปลอดภัย 

๒๘. อย.จัดประชุมเจาหนาท่ีสาธารณสุขจังหวัดแนะแนวทางกํากับดูแลผลิตภัณฑวัตถุ

อันตรายใหเปนมาตรฐานเดียวกันท่ัวประเทศ 

๒๙. อย.ลงพื้นท่ีโรงเรียนนาหนังพัฒนาศึกษา จ.หนองคาย นําส่ือศึกษากิจกรรมนักเรียน อย.

นอย ชนะเลิศโหวตอันดับ ๑ ของจังหวัดในการนําเสนอกิจกรรม อย.นอย ป ๒๕๕๕ 

๓๐. อย.สงเสริมผลิตภัณฑอาหารพื้นบานท่ัวไทยใหไดมาตรฐาน Primary GMP เชิดชูใหเปน

ผลิตภัณฑเดนของจังหวัดนําส่ือพื้นท่ี จ.หนองคาย ดูงานผลิตภัณฑดีเดนโอทอป 

๓๑. อย.ปรับระดับการควบคุมวัตถุอันตรายท่ีใชในบานเรือนหรือทางสาธารณสุข 

๓๒. อย.ประกาศหามใชวัตถุอันตราย “ลินเดน” ในผลิตภัณฑปองกันกําจัดแมลงท่ีใชใน

บานเรือนหรือทางสาธารณสุข 

๓๓. อย.ดําเนินคดีผลิตภัณฑสุขภาพรวม ๙ รายการ เปนเงินกวา ๑ ลานบาท พบสารกําจัด

ศัตรูพืชในผักผลไมมาสกท่ีสุด 

๓๔. อย.เตือนยาเสียสาวนํามาใชในทางท่ีผิด 

๓๕. อย.ปรับระดับการควบคุม “น้ํามันตระไครหอม” ในผลิตภัณฑไลยุงหรือไลแมลง 

๓๖. อย.จับมือตํารวจบุกทลายสถานท่ีเก็บผลิตภัณฑเสริมอาหารปลอม เตือนผูประกอบการ

อยากระทําผิด อย.เอาจริงแน! 

๓๗. อย.ยกระดับยาเสียสาวอัลปราโซแลมเปนวัตถุออกฤทธิ์ในประเภท ๒ คุมเขม! ปองกัน

การนําไปใชนทางท่ีผิด 
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๓๘. อย.แจงกรณี “ยาไดแอน-๓๕” ท่ีมีสวนเกี่ยวโยงกับการเสียชีวิตของผูหญิงในฝรั่งเศส ยัง

ไมเคยพบปญหาในไทย ขอประชาชนอยาหวั่นวิตก 

๓๙. อย.ปรับระดับควบคุมถุงมือสําหรับตรวจโรคใหสอดคลองกับสากล ไมตองยื่นขออนุญาต 

แตยังคงควบคุมมาตรฐานอยางเขมงวด ผูบริโภควางใจได 

๔๐. บุกทลายแหลงผลิตลูกอม KISLIP อางแกเมายานทุงครุยึดของกลางมูลคากวา                    

๕ ลานบาท 

๔๑. อย.ดําเนินคดีผลิตภัณฑสุขภาพรวม ๖๙ รายเปนเงินเกือบ ๘ แสนบาทโฆษณาโดยไมได

รับอนุญาตยังครองแชมป โดยเฉพาะผลิตภัณฑเสริมอาหารโดนปรับมากสุด 

๔๒. เริ่มแลว ประกวดสถานประกอบการผลิตภัณฑสุขภาพดีจริยธรรมเดน รับรางวัล  

     “อย.ควอลิต้ีอวอรด” ป ๒๕๕๖ เปดรับสมัครต้ังแตบัดนี้-๓๐ เม.ย.๕๖ 

๔๓. อย.เฝาระวังการใชน้ํามันทอดซ้ําเตือนอันตรายเส่ียงมะเร็งออกประกาศกําหนดโทษเพื่อ

ความปลอดภัยของผูบริโภค 

๔๔. อย.เขมควบคุมสารฟนาซีแปม (Phenazepam) ประกาศเปนวัตถุออกฤทธิ์ในประเภท ๑   

มีผลบังคับใชตามกฎหมายเร็ววันนี้ ปองมิใหนํามาใชในทางท่ีผิดทําใหเสียชีวิตได 

๔๕. อย.มุงมั่นพัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตยาของไทยรับอาเซียน 

๔๖. อย.เผยผลดําเนินคดีผลิตภัณฑสุขภาพรวม ๖๑ รายเปนเงินกวา ๖ แสนบาท โฆษณายัง

ครองแชมปกระทําผิด 

๔๗. อย.เตือนรอนนี้ใหระวังการบริโภคน้ําด่ืม น้ําแข็งและไอศกรีมเพราะเส่ียงตอการปนเปอน

เช้ือจุลินทรียไดงาย 

๔๘. อย.เตือนผลิตภัณฑลองกานอยดควรมายื่นขอข้ึนทะเบียนยาใหถูกตอง เพราะจดแจงเปน

เครื่องสําอางแตอางสรรพคุณรักษาขอเส่ือมซึ่งเปนยา ฝาฝนกฎหมาย 

๔๙. อย.สงเสริมรานขายยาใหพัฒนาเปน “รานยาคุณภาพ”รองรับ AEC เตรียมออก

กฎกระทรวงกําหนดใหรานยาเปดใหมตองมีคุณภาพมาตรฐานตามหลักวิธีปฏิบัติท่ีดีใน

รานยา 

๕๐. อย.ออกประกาศควบคุมเภสัชเคมีภัณฑท่ีมีการสงคืน เพราะไมไดคุณภาพ หามนําไปขาย

ตอ ปองกันมิใหผูบริโภคไดรับความเส่ียง 

๕๑. เมื่อจะใชผลิตภัณฑไลยุงควรปฏิบัติตามขอแนะนําอยางเครงครัดเพื่อความปลอดภัย 

๕๒. อย.เดินหนาดําเนินคดีผลิตภัณฑสุขภาพอยางตอเนื่อง ผิดซ้ําซากปรับเพิ่มทวีคูณ 

๕๓. แนะวิธีเลือกซื้อเลือกใชผลิตภัณฑกําจัดลูกน้ํายุงลาย ปองกันภัยไขเลือดออก 

๕๔. อย.เตือน อยาหลงเช่ือโฆษณาลวงโลก “วงแหวนอางลดน้ําหนัก” แมเหล็กชวยลด

น้ําหนักได 
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๕๕. อย.ย้ํา!ประกาศยกระดับควบคุมอัลปราโซแลมมีผลบังคับใช ๑๗ มิ.ย.นี้ ขอใหทุกภาค

สวนดําเนินการใหถูกตอง หากฝาฝนมีโทษหนัก 

๕๖. อย.เผยพบอาหารนําเขาผิดมาตรฐานเพียบ ท้ังยาฆาแมลงวัตถุเจือปนอาหาร จุลินทรีย

กอโรครวมท้ังโฆษณาเวอร เดินหนาดําเนินคดีผลิตภัณฑสุขภาพผิดกฏหมายอยาง

ตอเนื่อง 

๕๗. อย.เรงพัฒนาขยายการเช่ือมโยงขอมูลอิเล็กทรอนิกสการนําเขา-สงออก ผลิตภัณฑ

สุขภาพ (License Per Invoice) ใหครบทุกผลิตภัณฑเพื่ออํานวยความสะดวกทาง

การคารองรับเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

๕๘. อย.รวมพลังเครือขายภาคประชาชนสรางความรูสูภัยน้ํามันทอดซ้ํา รูทันโฆษณา 

๕๙. อย.เชือดชาเจสัน ส่ังยกเลิกเลขสารบบอาหารหลังพบสวนประกอบ ไมปลอดภัย เส่ียง

เกิดพิษตอตับ 

๖๐. อย.เผยผลตรวจพิสูจนอาหาร พบเช้ือโรคในน้ําฝรั่ง 

๖๑. อย.จัดงานใหญ Primary GMP Day แสดงผลิตภัณฑสุขภาพชุมชนท่ีไดมาตรฐานพรอม

เปดตัวทีม Primary GMP ระดับอําเภอ 

๖๒. อย.พรอมจําหนายอัลปราโซแลมใหสถานพยาบาลทุกแหงแลว 

๖๓. อย.ชวนพิสูจนยาเสพติดกอนนําไปเผาทําลายอยางโปรงใส 

๖๔. อย.เผยผลตรวจพิสูจนอาหารพบสารไซบูทรามีนในผลิตภัณฑกาแฟหลายยี่หอ 

๖๕. อย.จัดประชุมวิชาการใหญประจําป 56 เนน! ระบบยาและระบบสุขภาพ...กาวตอไปของ

ประเทศไทย 

๖๖. อยาหลงเช่ือโฆษณาขายยาช่ือ “ยารวมหวานหัวใหญ สมุนไพรประดง 109” อันตราย

พบสเตียรอยดปนเปอน แสดงฉลากปลอม 

๖๗. อย.ออกประกาศฯกําหนดการแสดงคา SPF,PFA,PA บนฉลากของผลิตภัณฑ

เครื่องสําอางปองกันแสงแดด ตองถูกตองตามกฎหมายเพื่อใหผูบริโภคเขาใจงายเลือกใช

อยางเหมาะสม 

๖๘. สุดยอด!32สถานประกอบการดี จริยธรรมเดน ควารางวัล อย.ควอลิต้ี อวอรด ประจําป 

2556 

๖๙. อย.เผยผลประกวดภาพยนตรส้ัน “อยาหลงเช่ืองาย” เตือนภัยผานเลนส 

๗๐. อย.เผยผลตรวจพิสูจนผลิตภัณฑน้ํามันรําขาวและจมูกขาวลักลอบใสยาลดความอวนเฟน

ฟลูรามีนเส่ียงอันตรายอาจเกิดภาวะความผิดปกติของล้ินหัวใจ 

๗๑. ความคืบหนาการดําเนินงานของ อย.กรณีเวยโปรตีนชนิดเขมปนเปอนแบคทีเรีย นําเขา

จากบริษัทฟอนเทียราประเทศนิวซีแลนด 
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๗๒. ความคืบหนาการดําเนินงานของ อย.กรณีเวยโปรตีนชนิดเขมปนเปอนแบคทีเรีย นําเขา

จากบริษัทฟอนเทียราประเทศนิวซีแลนด 

๗๓. อย.จัดใหญ!มหกรรม อย.นอย 56 มอบโลและประกาศเกียรติคุณ 15 โรงเรียนเดน

เครือขายคุมครองผูบริโภค 

๗๔. อย.รางประกาศฯ-หลักเกณฑเบ้ืองตนของวิธีการผลิต วิธีการนําเขาเครื่องสําอางควบคุม

เตรียมรับ AEC 

๗๕. อย.เผยไมพบการใชเวยโปรตีนชนิดเขมขนรุนท่ีมีปญหาจากประเทศนิวซีแลนด ในนม

ดัดแปลงและอาหารทารกนอกเหนือจาก 5 รายท่ีเคยแจงแลว 

๗๖. สธ.สงเสริมงานคุมครองผูบริโภคสวนทองถ่ินมอบดลประกาศเกียรติคุณ อปท.ตนแบบ 

76 จังหวัด พรอมเดินหนาผลักดัน 

๗๗. อย.ชูงานเครือขายเขมแข็ง ผนึกกําลังพัฒนาผูบริโภค มอบโลรางวัล 12 เครือขายบริการ

สุขภาพ 

๗๘. ความคืบหนาการเรียกคืนผลิตภัณฑนมเฉพาะรุนของ บ.ดูเม็กซ (ประเทศไทย) จํากัด 

๗๙. กรณีตางชาติตีกลับขาวไทย อย.เผยตรวจและอายัดทุกล็อต หากพบปลอดภัย จึงถอน

อายัด 

๘๐. อย.มอบปาย โรงเรียนอย.นอยระดับดีเยี่ยมใหโรงเรียนสตรีนนทบุรี พรอมเยี่ยมชม

กิจกรรมนักเรียน อย.นอย  

๘๑. ไทยจัดประชุมอาเซียนรวมมือขับเคล่ือนการแสดงฉลากโภชนาการในรูปแบบจีดีเอสนอง

นโยบายสุขภาพดีเริ่มตนท่ีนี่ 

๘๒. ภาพขาวกรณีปญหาการผลิตยา Amlodipine 

๘๓. อย.เผยดําเนินคดี โฆษณา อาหาร ยา เครื่องมือแพทย ไมไดรับอนุญาตจํานวนมาก 

พรอมรวมมือหนวยงานท่ีเกี่ยวของสกัดกั้นโฆษณาผิดกฎหมาย 

๘๔. อย.เผยผลการตรวจวิเคราะหผลิตภัณฑนมเฉพาะรุนของบ.ดูเม็กซไมพบเช้ือแบคทีเรีย

คลอสตริเดียมโบทูนัมและสารพิษจุลินทรีย (TOXIN) 

๘๕. อย.ปรับการควบคุมถุงบรรจุโลหิตใหสอดคลองกับการควบคุมเครื่องมือแพทยในระดับ

สากล 

• ผลการดําเนินคดีเปรียบเทียบปรับประจําเดือน จํานวน 9 เรื่อง  

๑. ผลการดําเนินคดีเปรียบเทียบปรับประจําเดือนพฤศจิกายน 

๒. ผลการดําเนินคดีเปรียบเทียบปรับประจําเดือนธันวาคม 

๓. ผลการดําเนินคดีเปรียบเทียบปรับประจําเดือนมกราคม 

๔. ผลการดําเนินคดีเปรียบเทียบปรับประจําเดือนกุมภาพันธ 

๕. ผลการดําเนินคดีเปรียบเทียบปรับประจําเดือนมีนาคม 
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๖. ผลการดําเนินคดีเปรียบเทียบปรับประจําเดือนเมษายน 

๗. ผลการดําเนินคดีเปรียบเทียบปรับประจําเดือนพฤษภาคม 

๘. ผลการดําเนินคดีเปรียบเทียบปรับประจําเดือนมิถุนายน 

๙. ผลการดําเนินคดีเปรียบเทียบปรับประจําเดือนกรกฎาคม 

 

 

 

 

 

2.1.2.3 โครงการสงเสริมจริยธรรมผูประกอบการผลิตภัณฑสุขภาพ (อย.Quality Award)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เพื่อใหผูบริโภคไดบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีปลอดภัย มีคุณภาพมาตรฐาน โดยใชมาตรการตาง ๆ 

รวมกัน ซึ่งหนึ่งในมาตรการนั้น คือ การสงเสริมผูประกอบการท้ังรายเล็กและรายใหญ ท่ีจะพัฒนาปรับปรุง

สถานท่ีผลิตใหไดมาตรฐานตามเกณฑท่ีกฎหมายกําหนด โดยผลิตภัณฑท่ีผลิตมีคุณภาพและมีความปลอดภัย

ตอผูบริโภค ปราศจากสารปนเปอน มีขอความในฉลากครบถวน มีการโฆษณาท่ีถูกตองใหขอมูลครบถวนตาม

ความเปนจริง รวมท้ังมีความรับผิดชอบตอสังคมและมีคุณธรรม จริยธรรมในการประกอบกิจการ โดยการ

พัฒนาสถานท่ีผลิตใหทันสมัยไดมาตรฐานอยูเสมอ โดยคํานึงถึงความปลอดภัยของผูบริโภคเปนหลัก หาก

สถานประกอบการมีจิตสานึกถึงความรับผิดชอบตอชีวิตและความปลอดภัยของผูบริโภค มีคุณธรรมและ

จริยธรรมในการผลิตผลิตภัณฑสุขภาพท่ีไดมาตรฐานและปลอดภัยสูประชาชน ก็จะชวยลดปญหาอันตราย

จากการใชผลิตภัณฑสุขภาพตํ่าง ๆ และสรางความเช่ือมั่นใหกับผูบริโภค การสงเสริมจริยธรรมสถาน

ประกอบการดวยการมอบรางวัล อย.Quality Award เพื่อกระตุนจิตสานึก เปนกําลังใจกับสถาน

ประกอบการท่ีทําดี และเปนแบบอยางใหกับสถานประกอบการอื่น ๆ ซึ่งครั้งนี้นับเปนครั้งท่ี 5 โดยจัดใหมีพิธี

มอบรางวัลดังกลาว เมื่อวันท่ี 11 กรกฎาคม 2556 ณ หองแกรนด บอลรูม A-B โรงแรมมิราเคิล แกรนด คอน

เวนช่ัน กรุงเทพฯ โดยไดรับเกียรติจาก นพ.ประสิทธิ์ ชัยวิรัตนะ ผูชวยรัฐมนตรีประจํากระทรวงสาธารณสุข 
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เปนประธาน มอบรางวัลใหแกสถานประกอบการผลิตภัณฑสุขภาพดานตาง ๆ ไดแก อาหาร ยา เครื่องสาอาง 

เครื่องมือแพทย วัตถุอันตรายท่ีใชในบานเรือน และผลิตภัณฑสุขภาพชุมชน รวมท้ังส้ิน 32 ราย ดังนี้ 

• สถานประกอบการดานอาหาร จํานวน ๑๑ ราย 

1. โครงการสวนพระองคสวนจิตรลดา 

2. บริษัท ขาว ซี.พี. จํากัด 

3. บริษัท ไทยเพรซิเดนทฟูดส จํากัด (มหาชน) 

4. บริษัท ธนากรผลิตภัณฑน้ํามันพืช จํากัด 

5. บริษัท ไมเนอรแดรี่ จํากัด 

6. บริษัท ยูนิลีเวอร ไทย โฮลด้ิงส จํากัด 

7. บริษัท วันไทยอุตสาหกรรมการอาหาร จํากัด 

8. บริษัท เสริมสุข จํากัด (มหาชน) 

9. บริษัท เอบี ฟูด แอนด เบฟเวอรเรจส (ประเทศไทย) จํากัด 

10. บริษัท เอฟแอนดเอ็น แดรี่ส (ประเทศไทย) จํากัด 

11. บริษัท เอฟแอนดเอ็น ยูไนเต็ด จํากัด 

• สถานประกอบการดานยา จํานวน ๖ ราย 

1. บริษัท ไบโอแลป จํากัด 

2. บริษัท ฟารมา อินโนวา จํากัด 

3. บริษัท ยูนีซัน จํากัด 

4. บริษัท สยามเภสัช จํากัด 

5. บริษัท อวยอันโอสถ จํากัด 

6. บริษัท อารเอ็กซ แมนูแฟคเจอริ่ง จํากัด 

• สถานประกอบการดานเครื่องสําอาง  จํานวน  ๕  ราย 

1. บริษัท การกัวร แล็บ จํากัด 

2. บริษัท คอลเกต ปาลมโอลีฟ (ประเทศไทย) จํากัด 

3. บริษัท พรอคเตอร แอนด แกมเบิล แมนูแฟคเจอริ่ง (ประเทศไทย) จํากัด 

4. บริษัท ไมลอทท แลบบอราทอรีส จํากัด 

5. บริษัท อินเตอรเนช่ันแนล แลบบอราทอรีส จํากัด 

• สถานประกอบการดานเครื่องมือแพทย  จํานวน  ๓ ราย 
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1. บริษัท ไทยนิปปอนรับเบอรอินดัสตรี้ จํากัด  จ.ชลบุรี 

2. บริษัท อินโนลาเท็กซ (ประเทศไทย) จํากัด  จ.สงขลา 

3. บริษัท เอ็ม.อาร.ไอ. จํากัด  จ.ชลบุรี 

• สถานประกอบการดานวัตถุอันตรายท่ีใชในบานเรือน  จํานวน  ๓  ราย 

1. บริษัท ชารฟ ฟอรมูเลเตอร จํากัด 

2. บริษัท เชอรวูด เคมิคอล จํากัด (มหาชน)  จ.ฉะเชิงเทรา 

3. บริษัท ลัดดา จํากัด 

• สถานประกอบการดานผลิตภัณฑสุขภาพชุมชน  จํานวน  ๔  ราย 

1. กลุมสตรีสหกรณบานตนผ้ึง  จ.ลําพูน 

2. กลุมแมบานเกษตรกรและสภ.ต.ปลายบาง  จ.นนทบุร ี

3. กลุมวิสาหกิจชุมชนกาละแมสุขสบาย  จ.นครพนม 

4. กลุมแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร  จ.ชุมพร 

 

 

 

 

2.1.2.3 งานบริการเร่ืองรองเรียน/เฝาระวังการโฆษณา 

• ผลการดําเนินงานเร่ืองรองเรียน 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 (1 ต.ค.55 – 30 ก.ย.56) มีเรื่องรองเรียนจํานวนท้ังส้ิน 1,236 
เรื่อง โดยเรื่องท่ีรองเรื่องมากท่ีสุด คือ อาหาร รองลงมาคือ ยา และนอยท่ีสุดคือ วัตถุอันตราย และชองทาง
การรองเรียนมากท่ีสุดคือ โทรศัพท รองลงมาคือ จดหมาย/หนังสือ และนอยท่ีสุดคือ โทรสาร   

สถิติการรับเร่ืองรองเรียนผลิตภัณฑสุขภาพ  

ผลิตภัณฑ 
จํานวน (ครั้ง) 

1 ต.ค.55-31 พ.ค.56 1-31 ก.ค.56 1-31 ส.ค.56 1-30 ก.ย.56 รวม 
อาหาร 394 51 83 54 582 
ยา 193 27 21 23 264 
เครื่องสําอาง 125 17 15 24 181 
เครื่องมือแพทย 82 7 5 12 106 
วัตถุอันตราย 9 0 1 2 12 
ยาเสพติด 17 0 0 0 17 
อื่น ๆ 54 4 8 8 74 

รวม 874 106 133 123 1,236 
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สถิติการรับเร่ืองรองเรียนผลิตภัณฑสุขภาพผานชองทางการรองเรียน 

ชองทางการ
รองเรียน 

จํานวน (ครั้ง) 
1 ต.ค.55-31 พ.ค.56 1-31 ก.ค.56 1-31 ส.ค.56 1-30 ก.ย.56 รวม 

จดหมาย/หนังสือ 335 34 25 40 434 
โทรศัพท 343 53 78 54 528 
อินเตอรเน็ต 116 7 13 18 154 
มาเอง 68 9 11 10 98 
ตู ปณ.52  
และ ปณ.1556 9 3 6 0 18 

โทรสาร 3 0 0 1 4 
รวม 874 106 133 123 1,236 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• ผลการดําเนินงานเฝาระวังโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพ  

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 (1 ต.ค.55 – 30 ก.ย.56) มีการเฝาระวังโฆษณาจํานวนท้ังส้ิน 
9,008 เรื่อง โดยเรื่องท่ีมีการเฝาระวังโฆษณาประเภทผลิตภัณฑสุขภาพมากท่ีสุด คือ เครื่องสําอาง รองลงมา
คือ อาหาร และนอยท่ีสุดคือ วัตถุเสพติด และการเฝาระวังโฆษณาประเภทส่ือมากท่ีสุดคือ นิตยสาร 
รองลงมาคือ หนังสือพิมพ และนอยท่ีสุดคือ วิทยุ  

ประเภทผลิตภัณฑสุขภาพ 

รายการ อาหาร ยา เครื่องสําอาง เครื่องมือ
แพทย 

วัตถุ
อันตราย 

วัตถุ
เสพติด รวม 

การเฝาระวังโฆษณา 2,999 1,917 3,322 487 280 3 9,008 

ผลการดําเนินงานแกไข 2,068 477 2,262 294 118 0 5,219 

ประเภทสื่อ 

รายการ นิตยสาร เว็บไซต เคเบิลทีวี ฟรีทีว ี นสพ. วิทย ุ อื่นๆ รวม 

อาหาร 1,083 332 430 427 610 117 0 2,999 
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ยา 240 260 151 77 1,118 71 0 1,917 

เครื่องสําอาง 2,066 395 84 391 345 41 0 3,322 

เครื่องมือแพทย 115 310 15 8 39 0 0 487 

วัตถุอันตราย 16 226 1 26 7 4 0 280 

วัตถุเสพติด 0 3 0 0 0 0 0 3 

รวม 3,520 1,526 681 929 2,119 233 0 9,008 

 

 กิจกรรมหลักท่ี ๒.๒ รณรงคใหผูบริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง 

๒.๒.๑ โครงการรณรงคใหผูบริโภคมีพฤติกรรมท่ีถูกตอง 

โครงการ อย.นอย “ขยายเครือขาย กระจายความรู มุงสูการเฝาระวัง” 

เพื่อสงเสริมใหเยาวชนมีความรู ความเขาใจ และตระหนักถึงความสําคัญของการเลือกบริโภค

ผลิตภัณฑสุขภาพท่ีปลอดภัย มีความต่ืนตัวในการแสวงหาขาวสาร รูจักปกปองตนเอง ครอบครัวและชุมชน 

สามารถเลือกซื้อเลือกบริโภคไดอยางถูกตอง ปลอดภัย รวมถึงสามารถนํากิจกรรม อย.นอยไปพัฒนาหรือแกไข

ปญหาพฤติกรรมสุขภาพและส่ิงแวดลอมในโรงเรียนได  ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ไดดําเนิน

กิจกรรมโครงการ ดังนี ้

 

๑. อย. สนับสนุนงบประมาณการดําเนินกิจกรรม อย.นอย ในสวนภูมิภาคโดยสนับสนุนเงินผาน

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด รวม ๘,๓๐๐,๐๐๐ บาท แบงกิจกรรมเปน 

๑.๑ สนับสนุนโรงเรียนในสวนภูมิภาคท่ีสังกัด สพฐ. ทํากิจกรรม อย.นอย รวม ๑,๘๒๐,๐๐๐ 

บาท 

๑.๒ สนับสนุนสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดในการทํากิจกรรม อย.นอย จังหวัดละ ๔๐,๐๐๐ 

บาท  

      รวม ๓,๐๔๐,๐๐๐ บาท 

๑.๓ สนับสนุนโรงเรียนในการจัดทําโครงงาน อย.นอย แกไขปญหาสุขภาพในโรงเรยีน  

      จังหวัดละ ๕,๐๐๐ บาท รวม ๓๘๐,๐๐๐ บาท 

๑.๔ สนับสนุนงบประมาณจัดอบรมเชิงปฏิบัติการครู / นักเรียนแกนนํา อย. นอย ระดับ

เครือขายบริการ จํานวน ๑๒ เครือขาย รวม ๓,๐๖๐,๐๐๐ บาท เพื่อสงเสริมใหเกิดการ

ขยายศูนยรับแจงขอมูลผลิตภัณฑสุขภาพในโรงเรียน และ/หรือพัฒนาการดําเนินงาน
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ของศูนยฯ ใหเขมแข็ง ฟนฟูความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑสุขภาพ หรือประกวดโครงงาน

แกไขปญหาสุขภาพในโรงเรียน 

๒. การดําเนินการผานเทคโนโลยี Social Media 

๒.๑ จัดกิจกรรมตอบคําถามชิงรางวัลประจําสัปดาหเกี่ยวกับผลิตภัณฑสุขภาพและอื่น ๆ ผาน 

Facebook อย.นอย เริ่มกิจกรรม ต้ังแตวันท่ี ๖ กุมภาพันธ ๒๕๕๕ รวม ๕๗ ครั้ง  

๒.๒ อัพเดตขอมูลขาวสารเกี่ยวกับกิจกรรมโครงการ อย.นอย และผลิตภัณฑสุขภาพ                 

ผาน www.oryornoi.com 

๒.๓ จัดสงภาพถายเกี่ยวกับผลิตภัณฑสุขภาพท่ีพบเห็นไมถูกตอง (ฟองดวยภาพ) แจงใหกับ

สมาชิกไดรับทราบและรวมกันใหขอคิดเห็น (งดเดือนมกราคม ๒๕๕๖)  

๒.๔ จัดสงของรางวัลในกิจกรรมตอบคําถามชิงรางวัลประจําสัปดาห 

๒.๕ เผยแพรประชาสัมพันธ แสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนเรียนรู กิจกรรมโครงการ อย.นอย 

และขอมูลความรูผลิตภัณฑสุขภาพผาน Facebook และ www.oryornoi.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๓. จัดประชุม/สัมมนา/อบรม 

๓.๑ จัดประชุมครูแกนนํา อย.นอย ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ในวันท่ี ๑๗ ธันวาคม ๒๕๕๕                         

ณ โรงแรมเจาพระยาปารค กรุงเทพฯ  

๓.๒ จัดประชุมคณะกรรมการครูแกนนํา อย.นอย ครั้งท่ี ๑ ในวันท่ี ๗-๘ มกราคม ๒๕๕๖                       

ณ โรงแรม ดิ เอมเมอรัลด กรุงเทพฯ  

๓.๓ จัดประชุมคณะกรรมการครูแกนนํา อย.นอย ครั้งท่ี 2 ในวันท่ี 8-9 สิงหาคม ๒๕๕๖                        

ณ โรงแรมจอมเทียนการเดน โฮเต็ล แอนด รีสอรท จ.ชลบุรี 
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๓.๔ จัดงานมหกรรม อย.นอย ในวันท่ี 5-7 สิงหาคม 2556 ณ โรงแรมจอมเทียนการเดน 

โฮเต็ล แอนด รีสอรท จ.ชลบุร ี

๓.๕ จัดประกวดโครงงาน อย.นอย แกไขปญหาสุขภาพในโรงเรียน เขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

จาก ๓ สังกัด ไดแก สพฐ.  สช.  และ กทม. ในวันท่ี ๒๗-๒๘ มิถุนายน  ๒๕๕๖ ณ  หอง

รวยเพชร  โรงแรมมารวย การเดน  กรุงเทพฯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๔. จัดทําส่ือประชาสัมพันธกิจกรรม อย.นอย 

๔.๑ ผลิตเพลงประจําโครงการ อย.นอย ช่ือเพลง “อย.นอย มาเช็ค” ความยาว ๓.๔๔ นาที 

และนํามาผลิตในรูปแบบมิวสิควีดิโอ คาราโอเกะ สปอตโทรทัศน และสปอตวิทยุ บันทึก

ลงในแผนดีวีดี จัดสงใหแกสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด และโรงเรียน อย.นอย ท่ัว

ประเทศ ๖,๓๒๐ โรงเรียน 

๔.๒ เผยแพรสปอตโทรทัศน “อย.นอย มาเช็ค” ทางสถานีวิทยุโทรทัศนชอง ๓, ๕ และ ๗ 

จํานวน ๔๐ ครั้ง  และสปอตวิทยุทางรายการขาวตนช่ัวโมง  สถานี FM.๙๒.๕ MHz.  

รายการเพลง สถานี Seed Nationwide FM.๙๗.๕ MHz. และรายการกาวทันขาว 

เสียงคนไทย ครบเครื่องเรื่องขาว สถานี FM ๑๐๐.๕ MHz. รวม ๘๒ ครั้ง 

 

 

 

 

 

 

๔.๓ จัดพิมพคูมือเกณฑมาตรฐานโรงเรียน อย.นอย จํานวน ๒๐,๐๐๐ เลม และสงให

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดทุกแหง 
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๔.๔ จัดพิมพใบประกาศเกียรติคุณ สําหรับครูและนักเรียนแกนนํา อย.นอย ท่ีผานการประเมิน

มาตรฐานโรงเรียน อย.นอย ระดับดีข้ึนไป  

๔.๕ จัดทําแผนพับ “ผลิตภัณฑปองกันกําจัดยุง รูจักใช...ลดภัยไขเลือดออก” 

๔.๖ จัดทําปายรับรองโรงเรียน อย.นอย ระดับดีเยี่ยม เพื่อมอบใหแกโรงเรียน อย.นอย ท่ีผาน

เกณฑการประเมินในระดับดีเยี่ยม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ จํานวน ๔๐๐ ปาย 

๔.๗ ปรับปรุงคูมือ อย.นอย ชุด รูแลว...บอกตอ ฉบับมัธยมศึกษา (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 

๒๕๕๖) จํานวน ๑๐,๐๐๐ เลม 

๔.๘ จัดทําส่ือสนับสนุน 

• สมุด อย.นอย จํานวน ๕,๐๐๐ เลม 

• ปากกา อย.นอย  จํานวน ๑๐,๐๐๐ ดาม 

• เส้ือ อย.นอย จํานวน ๕๓๐ ตัว 

• สติกเกอรศูนยรับแจงขอมูลผลิตภัณฑสุขภาพ จํานวน ๓,๓๐๐ แผน 

• ชุดทดสอบสารปนเปอนในอาหารและเครื่องสําอางชนิดตาง ๆ 

๕. การสํารวจขอมูลพฤติกรรมสุขภาพของนักเรียน อย.นอย และการพัฒนาปรับปรุงเว็บไซต

oryornoi.com 

๕.๑ การสํารวจขอมูลพฤติกรรมสุขภาพของนักเรียน อย.นอย เชิงปริมาณและคุณภาพ 

๕.๒ การพัฒนาปรับปรุงเว็บไซต oryornoi.com เพื่อนําเสนอองคความรูดานการบริโภค

ผลิตภัณฑสุขภาพของเว็บไซตใหอยูในรูปแบบท่ีนาสนใจ สะดวกตอการใชสําหรับเปน

แหลงสนับสนุนขอมูลแกนักเรียน อย.นอย โดยพัฒนาฐานขอมูล อย.นอย ใหทันสมัย 

เหมาะสม ครบถวน สําหรับการใชงาน 

๕.๓ อัพเดทฐานขอมูลโรงเรียน อย.นอย ท่ีผานเกณฑการประเมิน อย.นอย ป ๒๕๕๕ รวม 

๑๘๓ โรงเรียน 

๖. จัดกิจกรรมเยี่ยมชมโรงเรียน อย.นอย ณ โรงเรียนสตรีนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี ในวันท่ี ๒๖ 

สิงหาคม ๒๕๕๖ 

๗. การประเมินผลโครงการ 

๗.๑ รอยละของสถานศึกษาในจังหวัดท่ีดําเนินกิจกรรม อย.นอย 

• โรงเรียนมัธยมศึกษา รอยละ ๗๑.๐๖ 

• โรงเรียนประถมศึกษาขยายโอกาส รอยละ ๕๖.๘๙ 

• โรงเรียนประถมศึกษา รอยละ ๓๐.๙๕ 

๗.๒ รอยละของสถานศึกษาในจังหวัดท่ีดําเนินกิจกรรม อย.นอย ท่ีผานเกณฑมาตรฐาน 

โรงเรียน อย.นอย ในระดับดีข้ึนไป รอยละ ๔๐.๓๔ 
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โครงการอาหารปลอดภัย “กินอยางฉลาด ตองอานฉลาก (หวาน มัน เค็ม)” 

เพื่อใหผูบริโภคสามารถใชประโยชนจากฉลากอาหารในการเลือกบริโภคไดเหมาะสมสอดคลอง

กับสภาวะดานสุขภาพของตนเอง รวมท้ังสามารถอานฉลากโภชนาการไดอยางเขาใจ เพื่อสามารถใช

ประโยชนและควบคุมการบริโภคอาหารอยางเหมาะสม ซึ่งในปงบประมาณ ๒๕๕๖ สํานักงานคณะกรรมการ

อาหารและยาไดดําเนินกิจกรรม ดังนี้ 

๑. ผลิตและเผยแพรสารคดีโทรทัศน “ฉลากหวาน มัน เค็ม อานงาย ไดประโยชน”  

จํานวน ๑๐ ตอน ดังนี ้

ตอนท่ี ๑ “มารูจักกับฉลากหวาน มัน เค็ม” 

ตอนท่ี ๒ “ฉลากหวาน มัน เค็ม มีประโยชนอยางไร”  

ตอนท่ี ๓ “ฉลากจีดีเอ สัญลักษณทางโภชนาการ ตัวชวยในการดูแลสุขภาพ” 

ตอนท่ี ๔ “ฉลากหวาน มัน เค็ม เห็นเดนชัด” 

ตอนท่ี ๕ “ฉลากหวาน มัน เค็ม เขาใจได งายนิดเดียว” 

ตอนท่ี ๖ “น้ําตาล ตนเหตุของโรคอวน โรคเบาหวาน” 

ตอนท่ี ๗ “ตัวชวย ลดความเส่ียงของโรคจากอาหารท่ีมีไขมันสูง” 

ตอนท่ี ๘ “เค็มมากไป ไมดีตอสุขภาพ” 

ตอนท่ี ๙ “อานฉลากสักนิด...พิชิตโรคเรื้อรัง” 

ตอนท่ี ๑๐ “มาอานฉลาก หวาน มัน เค็มกันเถอะ” 

• เผยแพรในรายการขาวภาคคํ่าชวงท่ี ๑ ทางชอง ๗ จํานวน ๑๐ ครั้ง  

• เผยแพรในรายการคลังปญญา ทางชอง ๙ จํานวน ๑๐ ครั้ง  

2. ผลิตและเผยแพรสารคดีวิทยุ “ฉลากหวาน มัน เค็ม” จํานวน ๑๐ ตอน ดังนี ้

ตอนท่ี ๑ “มารูจักกับฉลากหวาน มัน เค็ม” 

ตอนท่ี ๒ “ฉลากหวาน มัน เค็ม มีประโยชนอยางไร”  

ตอนท่ี ๓ “ฉลากจีดีเอ สัญลักษณทางโภชนาการ ตัวชวยในการดูแลสุขภาพ” 

ตอนท่ี ๔ “ฉลากหวาน มัน เค็ม อานอยางไร” 

ตอนท่ี ๕ “ผลิตภัณฑอาหาร...กับฉลากหวาน มัน เค็ม” 

ตอนท่ี ๖ “ฉลากหวาน มัน เค็ม เขาใจได งายนิดเดียว” 

ตอนท่ี ๗ “น้ําตาล ตนเหตุของโรคอวน โรคเบาหวาน” 

ตอนท่ี 8 “เค็มมากไป ไมดีตอสุขภาพ” 
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ตอนท่ี 9 “อานฉลากสักนิด...พิชิตโรคเรื้อรัง” 

ตอนท่ี 10 “มาอานฉลาก หวาน มัน เค็มกันเถอะ” 

• เผยแพรทางสถานีวิทยุ FM ๑๐๐.๕ MHz. (Network ๕๔ สถานี) จํานวน ๓๐ ครั้ง       

3. ผลิตและเผยแพรสปอตวิทยุ จํานวน ๑ เรื่อง ชุดเพลง “หวาน มัน เค็ม” จํานวน ๓๐๐ ครั้ง 

ดังนี ้

• สถานีวิทยุลูกทุงมหานคร FM ๙๕ MHz. จํานวน ๙๐ ครั้ง 

• สถานีวิทยุ FM ONE ๑๐๓.๕ MHz. จํานวน ๑๒๐ ครั้ง 

• สถานีวิทยุสบายดีเรดิโอ FM ๘๘.๕ MHz. จํานวน ๙๐ ครั้ง 

 

 

4. ประชาสัมพันธโครงการฯทางสถานีวิทยุ จํานวน ๑๐ ครั้ง ดังนี้ 

• สถานีวิทยุลูกทุงมหานคร FM ๙๕ MHz. จํานวน ๓ ครั้ง 

• สถานีวิทยุ FM ONE ๑๐๓.๕ MHz. จํานวน ๒ ครั้ง 

• สถานีวิทยุสบายดีเรดิโอ FM ๘๘.๕ MHz. จํานวน ๑ ครั้ง 

• สถานีวิทยุ FM ๑๐๐.๕ MHz. (Neteork ๕๔ สถานี) จํานวน ๔ ครั้ง 

5. ผลิตและเผยแพรส่ือใหกับ สสจ.ท่ัวประเทศ จํานวน ๑ เรื่อง ดังนี้ 

• แผนพับ “ฉลากหวาน มัน เค็ม อานงายไดประโยชน” จํานวน ๕๐๐,๐๐๐ แผน 

๖. จัดทําส่ือสนับสนุนโครงการ ดังนี้ 

• เส้ือยืดคอโปโล  

• เส้ือยืดคอวี 

• ปากกา 

• กระเปาผาดิบ 

โครงการอยาหลงเช่ืองาย “เตือนภัยผานเลนส” 

เพื่อเปนการดึงใหผูบริโภคหันกลับมาสูการดูแลสุขภาพดวยการพึ่งพาตนเอง และสรางองคความรู

เพื่อเปนภูมิคุมกันในการบริโภคอยางเหมาะสม ปลอดภัย และคุมคา จําเปนท่ีทุกฝายจะตองรวมมือกันท้ังการ

ปราบปราม การสรางกระแสกดดันใหผูประกอบการมีความรับผิดชอบมากยิ่ง ข้ึน โดยการเผยแพร

ประชาสัมพันธ และการจัดกิจกรรมใหผูบริโภคมีความรู ความเขาใจ สามารถวินิจฉัยไดวาขอมูลใดเปนขอมูล

ท่ีไมนาเช่ือถือ รวมท้ังสามารถแยกแยะลักษณะของโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพท่ีโออวดเกินจริงหรือโฆษณาท่ี

หลอกลวงได และมีการปรับพฤติกรรมการบริโภค ใหหันมาพึ่งพาตนเองดวยการดูแลเรื่องการบริโภคอยาง
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ถูกตอง เหมาะสม มีการออกกําลังอยางถูกวิธี และสม่ําเสมอ ซึ่งในปงบประมาณ ๒๕๕๖ สํานักงาน

คณะกรรมการอาหารและยาไดดําเนินกิจกรรม ดังนี้ 

๑. กิจกรรมการประกวดภาพยนตรส้ัน 

๑.๑ การประชาสัมพันธกิจกรรมฯ ผานส่ือตางๆ  

• ส่ือโทรทัศน - Tie-in ในรายการ จํานวน ๘ ครั้ง ไดแก  

 รายการเชานี้ท่ีหมอชิต ชอง ๗ จ-ศ เวลา ๐๖.๐๐-๐๗.๓๐ น. จํานวน ๒ ครั้ง 

 รายการบอกเลาเกาสิบ ชอง ๓ จ-ศ เวลา ๑๗.๐๐-๑๗.๓๐ น. จํานวน ๒ ครั้ง 

 รายการเชาดูวูดด้ี ชอง ๙ จ-ศ เวลา ๐๘.๐๐-๐๙.๐๐ น. จํานวน ๒ ครั้ง 

 รายการเท่ียงวันทันเหตุการณ ชอง ๓ จํานวน ๑ ครั้ง 

 รายการเรื่องเดนเย็นนี้ ชอง ๓ วันเสาร-อาทิตย จํานวน ๑ ครั้ง 

• ส่ือหนังสือพิมพ - โฆษณาเชิญชวนเขารวมกิจกรรมฯ ผานทางหนังสือพิมพไทยรัฐ

และเดลินิวส จํานวน ๔ ครั้ง 

• ส่ือโปสเตอร - ผลิตโปสเตอรเชิญชวนเขารวมกิจกรรมฯ จํานวน ๑๐,๐๐๐ แผน 

จัดสงใหแกสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด โรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลท่ัวไป 

มหาวิทยาลัย สถาบันอุดมศึกษาท่ัวประเทศ และสถานท่ีอื่น ๆ ตามความเหมาะสม 

• ส่ือวิทยุ - ผลิตสปอตประชาสัมพันธเชิญชวนเขารวมกิจกรรมฯ ใน ๒ สถานี ไดแก 

FM ๑๐๐.๕  MHz และ ๙๕ MHz จํานวน ๓๐ ครั้ง 

• ส่ือ Facebook และเว็บไซด www.fussyhome.com  

๑.๒ การแถลงขาวกิจกรรมการประกวดภาพยนตรส้ัน จัดข้ึนในวันพฤหัสบดีท่ี ๔ เมษายน 

๒๕๕๖ เวลา ๑๒.๓๐ - ๑๕.๐๐ น. ณ บริเวณลาน City Walk หางสรรพสินคาเดอะมอลล สาขางามวงศวาน 

เพื่อเปดตัวกิจกรรมและประชาสัมพันธเชิญชวนใหผูสนใจไดรับรูถึงกิจกรรมในครั้งนี้ 

๑.๓ งานประกาศผลรางวัลการประกวดภาพยนตรส้ัน จัดข้ึนในวันศุกรท่ี ๑๒ กรกฎาคม 

๒๕๕๖ เวลา ๑๒.๐๐ - ๑๕.๓๐ น. ณ โรงภาพยนตรเอสพลานาด รัตนาธิเบศร เพื่อมอบรางวัล พรอมโลและ

ใบประกาศเกียรติคุณใหแกผูท่ีไดรับรางวัล และเพื่อประชาสัมพันธใหประชาชนทราบถึงผลการตัดสินการ

ประกวดและผลการดําเนินของกิจกรรมในครั้งนี้ 

๑.๔ การเผยแพรผลงานการประกวดภาพยนตรส้ันท่ีไดรับรางวัล ผลงานท่ีไดรับรางวัล ๓ 

อันดับแรกจะไดรับการเผยแพรในรายการโทรทัศนความยาว  ๓ นาที ไดแก    

• รายการดูดีดี ชอง ๕ ทุกวันอังคาร เวลา๑๖.๐๕-๑๖.๐๕ น. จํานวน ๓ ครั้ง 

• รายการโบวแดง ชอง NBT ส-อา เวลา ๒๑.๒๐-๒๒.๐๐ น. จํานวน ๓ ครั้ง 

๑.๕ การประชาสัมพันธผลการประกวดผานทาง ส่ือโทรทัศน ในรูปแบบสกูปข าว                            

การประชาสัมพันธผลการประกวดผานทางส่ือโทรทัศนในรูปแบบสกูปขาว จํานวน ๒ ครั้ง ทางชองทีวีพลู

แชนแนล (เคเบ้ิล)  
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๒. กิจกรรมรณรงคอยาหลงเช่ืองายผานส่ือตาง ๆ 

๒.๑ ส่ือโทรทัศน - ผลิตและเผยแพรสปอตโทรทัศน ความยาว ๓๐ วินาที โดยมี เพชร-ฐกฤต 

เปนพรีเซนเตอร  ผานทางรายการตางๆ จํานวน ๓๔ ครั้ง ดังนี้ 

• รายการเท่ียงวันทันเหตุการณ ชอง ๓ เวลา ๑๑.๐๕-๑๓.๓๐ น. จํานวน ๘ ครั้ง 

• รายการขาวภาคคํ่า ชอง ๕ เวลา ๑๘.๓๐-๑๙.๕๕ น. จํานวน ๒ ครั้ง 

• รายการซิสเตอรเดย ชอง ๕ เวลา ๑๖.๐๕-๑๗.๐๐ น. จํานวน ๒ ครั้ง 

• รายการคลับมันตรา ชอง ๕ เวลา ๐๙.๔๐-๑๐.๓๐ น. จํานวน ๒ ครั้ง 

 

 

• รายการเชานี้ท่ีหมอชิต ชอง ๗ เวลา ๐๖.๐๐-๐๗.๒๙ น. จํานวน ๗ ครั้ง 

• รายการคันปาก ชอง ๗ เวลา ๐๗.๓๐-๐๘.๑๐ น. จํานวน ๗ ครั้ง 

• รายการต่ืนมาคุย ชอง ๙ เวลา ๐๘.๐๐-๐๙.๐๐ น. จํานวน ๒ ครั้ง 

• รายการนานานารูแบบคนตาถึง ชอง ๕ เวลา ๑๒.๒๕-๑๒.๓๐ น. จํานวน ๒ ครั้ง 

• ชองทีวีพูลแชนแนล (เคเบิล) เวลา ๐๐.๐๑-๒๔.๐๐ น. จํานวน ๒ ครั้ง 

๒.๒ ส่ือวิทยุ - ผลิตและเผยแพรสปอตวิทยุ ความยาว ๓๐ วินาที ผานทางสถานีวิทยุ ๒ สถานี 

จํานวน ๑๑๐ ครั้ง และรูปแบบดีเจพูดรณรงค  ๔ ครั้ง ดังนี ้

   สปอตวิทย ุ

• FM ๑๐๐.๕  MHz    จํานวน ๕๕ ครั้ง  

• FM ๙๕ MHz    จํานวน ๕๕ ครั้ง 
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  ดีเจพูดรณรงค 

• FM ๑๐๐.๕  MHz    จํานวน ๒ ครั้ง  

• FM ๙๕ MHz    จํานวน ๒ ครั้ง 

๒.๓ ส่ือนิตยสาร - จัดทําโฆษณาใหความรูและเตือนภัย “อยาหลงเช่ืองาย” ขนาดเต็มหนา ๔ 

สี ผานนิตยสาร ๕ เลม ไดแก 

• ทีวีพูล     จํานวน ๕ ครั้ง 

• Oops    จํานวน ๓ ครั้ง 

• ซุบซิบ    จํานวน ๔ ครั้ง 

• สตารนิวส     จํานวน ๑ ครั้ง 

• Wow Magazine Society  จํานวน ๑ ครั้ง 

๓. ผลิตแผนพับ ชุด “อยากขาว...รูรึเปลาวา...เส่ียง” จํานวน ๔๐๐,๐๐๐ แผน 

๔. การประเมินผลโครงการ 

 การประเมินโครงการรณรงคอยาหลงเช่ืองาย ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ โดยมีการเก็บตัวอยาง

จากกลุมเปาหมายอายุ ๑๑-๖๐ ป จํานวน ๑,๖๒๐ คน เพื่อใหทราบวาผูบริโภคสามารถแยกแยะลักษณะของ

การโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพท่ีหลอกลวงและไมหลงเช่ือการโฆษณาท่ีโออวดเกินจริงไดดีเพียงใด และ

ผูบริโภคมีการรับส่ือท่ีเผยแพรผานโครงการมากนอยอยางไร เพื่อนําผลท่ีไดไปพัฒนาโครงการในปตอไป โดยมี

ผลการประเมินดังนี ้

• รอยละ ๘๓.๔ ของผูบริโภคสามารถแยกแยะลักษณะของโฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพท่ี

โออวดเกินจริงหรือโฆษณาท่ีหลอกลวงได 

• รอยละ ๗๔.๘ ของผูบริโภครับรูส่ือท่ีเผยแพรในโครงการรณรงคอยาหลงเช่ืองาย 

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ โดยส่ือท่ีผูบริโภคเกิดการรับรูมากท่ีสุด คือ กิจกรรมการ

ประกวดภาพยนตรส้ัน ในหัวขอ “อยาหลงเช่ืองาย” ภายใตแนวคิดเตือนภัยผาน

เลนส รอยละ ๔๓ 

 

 

๒.๒.๒  โครงการวิจัยเพื่องานพัฒนางานคุมครองผูบริโภค 

เร่ือง การประเมินผลสัมฤทธิ์การพัฒนาศักยภาพผูบริโภคของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค  

เพื่อประเมินผลการดําเนินงานของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภคในภาพรวม จึงไดดําเนินการวิจัย 

เรื่อง การประเมินผลสัมฤทธิ์การพัฒนาศักยภาพผูบริโภคของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ประจําป ๒๕๕๖ 

ดําเนินการวิจัยโดยมหาวิทยาลัยพลศึกษา กรุงเทพฯ กลุมเปาหมายคือประชาชนท่ัวไปท้ังชายและหญิง อายุ       
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๑๑-๖๕ ป จํานวน ๓,๐๐๐ คน ไดมาโดยการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multistage Sampling) 

เครื่องมือท่ีใช คือ แบบสอบถามการประเมินผลสัมฤทธิ์การพัฒนาศักยภาพผูบริโภคของกองพัฒนาศักยภาพ

ผูบริโภค         ป ๒๕๕๖ โดยมีผลการวิจัยดังนี้ 

๑ รอยละ ๙๔.๖ ของประชาชนมีความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑสุขภาพอยางถูกตอง 

๒ รอยละ ๘๒.๒ ของประชาชนมีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยางถูกตอง  

๓ รอยละ ๙๔.๖ ของผูบริโภครับรูขาวสารการเผยแพรความรูดานผลิตภัณฑสุขภาพของ

สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา โดยรับรูขาวสารการเผยแพรความรูดานผลิตภัณฑ

สุขภาพของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา จากส่ือโทรทัศนมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 

๙๑.๑ 

๔ รอยละ ๘๔.๕ ของประชาชนมีความพึงพอใจตอการดําเนินงานของสํานักงานคณะกรรมการ

อาหารและยา โดยแบงความพึงพอใจในการปฏิบัติงานออกเปน ๒ ดาน คือ 

• รอยละ ๙๐.๙ มีความพึงพอใจตอการดําเนินงานของสํานักงานคณะกรรมการอาหาร                

และยา ดานการเผยแพรรณรงคประชาสัมพันธ  

• รอยละ ๗๖.๖ มีความพึงพอใจตอการดําเนินงานของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและ

ยา ดานการคุมครองผูบริโภค  

5. รอยละ ๘๙.๘-๙๖.๗ ของผูบริโภคมีความเช่ือมั่นตอสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาใน

การดําเนินงานคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ โดยมีความเช่ือมั่นอันดับแรกในเรื่อง

ผลิตภัณฑสุขภาพท่ีผานการพิจารณาของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา คิดเปนรอย

ละ ๙๖.๗ 
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๒.๒.๓ โครงการพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชน 

โครงการพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินงานของสํานักงานคณะกรรมการ

อาหารและยา 

การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจรวมแสดงทัศนะ 

รวมเสนอปญหา หรือรวมคิดหาแนวทางแกไขปญหาในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ เปนนโยบาย

รัฐบาลท่ีมุงบริหารราชการแผนดินตามหลักธรรมาธิบาล (Good governance) และหลักการบริหารกิจการ

บานเมืองท่ีดี เพื่อใหสวนราชการมีการบริหารราชการท่ีเปดเผย โปรงใสสํานักงานคณะกรรมการอาหารและ

ยา (อย.) ไดดําเนินโครงการมีสวนรวมของประชาชนต้ังแตปงบประมาณ ๒๕๕๐ มีการแตงต้ังคณะทํางาน

พัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินงานของ อย. ทําหนาท่ีวิเคราะหภารกิจหลักหรือยุทธศาสตร

ท่ีสําคัญของ อย. ท่ีเหมาะสมในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม และพิจารณากําหนดกลุมผูท่ี

เกี่ยวของและผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเปนตัวแทนประชาชน ซึ่งในปงบประมาณ ๒๕๕๖ สํานักงานคณะกรรมการ

อาหารและยาไดดําเนินกิจกรรม ดังนี้ 

1. จัดประชุมคณะทํางานการมีสวนรวมของ อย. ครั้งท่ี ๑/๒๕๕๕ เมื่อวันท่ี ๒๘ พ.ย. ๕๕ 

2. จัดประชุมคณะทํางานพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินงานของ อย. และผู

มีสวนไดสวนเสีย เมื่อวันท่ี ๑๔ ม.ค. ๕๖ 

3. จัดประชุมคณะทํางานพัฒนาการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินงานของ อย.  

      ครั้งท่ี ๒/๒๕๕๖ เมื่อวันท่ี 6 ก.ย. 56 

4. จัดประชุมคณะทํางานภาคประชาชน ครั้งท่ี ๑/๒๕๕๖ เมื่อวันท่ี ๒๑ ก.พ. ๕๖ 

5. จัดประชุมคณะทํางานภาคประชาชน ครั้งท่ี ๒/๒๕๕๖ เมื่อวันท่ี ๒๑ มี.ค. ๕๖ 

6. จัดประชุมคณะทํางานภาคประชาชน ครั้งท่ี ๓/๒๕๕๖ เมื่อวันท่ี ๒๕ เม.ย. ๕๖ 

7. จัดประชุมคณะทํางานภาคประชาชน ครั้งท่ี ๔/๒๕๕๖ เมื่อวันท่ี ๑๖ พ.ค. ๕๖ 

8. จัดประชุมคณะทํางานภาคประชาชน ครั้งท่ี ๕/๒๕๕๖ เมื่อวันท่ี ๒๕ ก.ค. ๕๖ 

9. จัดประชุมคณะทํางานภาคประชาชน ครั้งท่ี ๖/๒๕๕๖ เมื่อวันท่ี ๑๕ ส.ค. ๕๖ 

10. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง เสริมสรางความรูสูภัยน้ํามันทอดซ้ํา รูทันโฆษณาผลิตภัณฑ 

       สุขภาพท่ีกลาวอางเกินจริง เมื่อวันท่ี ๕-๖ มิ.ย. ๕๖ ณ โรงแรมปริ้นซ พาเลซ กรุงเทพฯ 

11. จัดทําคูมือการตรวจสอบเฝาระวังผลิตภัณฑสุขภาพเบ้ืองตน จํานวน ๗,๗๐๐ เลม 

๑๒. ศึกษาดูงาน ณ ศูนยพัฒนาชนบทผสมผสานนางรอง และ ศูนยพัฒนาชนบทผสมผสาน 

      ลําปลายมาศสมาคมพัฒนาประชากรและชุมชน จังหวัดบุรีรัมย วันท่ี ๑๘ - ๑๙ ก.ค. ๕๖ 
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โครงการพัฒนาพฤติกรรมการบริโภคในพื้นท่ีโดยอาศัยเครือขาย “เผยแพรความรู มุงสู

เครือขายเขมแข็ง” 

เพื่อสนับสนุนใหสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสราง/พัฒนาเครือขายท่ีเขมแข็งในการคุมครอง

ผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ โดยมีแนวคิดหลักเพื่อ “สนับสนุนใหสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดมีเครือขาย

คุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพท่ีเข็มแข็ง” รวมถึงการสรางความรวมมือกับองคกรภาครัฐ 

ภาคเอกชน และประชาชนในการคุมครองผูบริโภคดานผลิตภัณฑสุขภาพ รวมท้ังสามารถแกไขปญหาดาน

พฤติการณบริโภคของประชาชนในระดับพื้นท่ีหางไกล โดยอาศัยเครือขาย และองคกรผูบริโภคในพื้นท่ี ซึ่งใน

ปงบประมาณ ๒๕๕๖ สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาไดดําเนินกิจกรรมดังนี ้

๑. ประสานการดําเนินงานรวมกับ กอง คบ. ประกอบดวย 

๑.๑ ประชุมหารือแนวทางการงบประมาณโครงการแกสํานักงานสาธารณสุขท่ีเปนผูแทน

เขตตรวจราชการ 

๑.๒ แนวทางการจัดทําหนังสือแจงสํานักงานสาธารณสุขเกี่ยวกับเงื่อนไขท่ีตองปฏิบัติในการ 

ขอรับงบฯ เพื่อดําเนินงานกิจกรรมพัฒนาพฤติกรรมการบริโภคในพื้นท่ี และกิจกรรม 

อปท.ดีเดน 

๑.๓ โอนเงินแกเครือขายบริการแลวเสร็จ ๑๒ เครือขายบริการ  

 

 

 

 

 

 

 

 

๒. การติดตามผลการดําเนินโครงการ ประสานติดตามความคืบหนาการดําเนินงานโครงการฯ 

จากเครือขายบริการ ท้ัง ๑๒ เครือขาย 

๓. ศึกษาดูงานการดําเนินงานพัฒนาพฤติกรรมการบริโภคในพื้นท่ีโดยอาศัยเครือขาย  
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    ณ จังหวัดขอนแกน (เครือขายบริการท่ี ๗) 

๔. จัดทําวีดิทัศน ชุด รางวัลแหงความสําเร็จ สําหรับงานเครือขายเขมแข็ง ผนึกกําลังพัฒนา 

ผูบริโภค 

๕. การจัดทําส่ือสนับสนุนและประชาสัมพันธโครงการ  

๕.๑ โลอะคริลิก 

๕.๒ ประกาศเกียรติคุณ  

๕.๓ แผนพับ “รูทันยาแผนโบราณท่ีลักลอบใสสารสเตียรอยด” จํานวน ๔๐,๐๐๐ แผน 

๖. จัดทําโปสเตอรผลงานโครงการดีเดนระดับเครือขายบริการ รวม ๑๓ เครือขาย  

๗. จัดงาน “เครือขายเขมแข็ง ผนึกกําลังพัฒนาผูบริโภค” ในวันท่ี ๒๒ สิงหาคม ๒๕๕๖ ณ 

โรงแรม มิราเคิล แกรนด คอนเวนช่ัน กรุงเทพฯ  

๘.  จัดทําเอกสารทําเนียบเครือขายดําเนินงานผลการดําเนินโครงการพฒันาพฤติกรรมการบริโภค

ในพื้นท่ี โดยอาศัยเครือขาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

๒.๒.๔ โครงการพัฒนาเพื่องานคุมครองผูบริโภค 

โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง การติดตาม ประเมินผล และถอดบทเรียนการทํางาน

กิจกรรมพัฒนาศักยภาพผูบริโภค 

สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาเปนหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการคุมครองผูบริโภคเพื่อให

ผูบริโภคไดใชผลิตภัณฑสุขภาพท่ีดี มีคุณภาพมาตรฐาน และมีความปลอดภัย ซึ่งนอกจากการกํากับดูแล และ

ตรวจสอบผลิตภัณฑสุขภาพ เพื่อใหผลิตภัณฑสุขภาพท่ีออกสูทองตลาดมีคุณภาพมาตรฐานแลว การพัฒนา

ผูบริโภคใหมีศักยภาพในการเลือกซื้อ เลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีมีประโยชนและปลอดภัยก็มีสวนสําคัญ

ยิ่ง ซึ่งดวยขอจํากัดทางดานบุคลากรและงบประมาณ ทําใหไมสามารถดําเนินการกํากับดูแล และตรวจสอบ

ผลิตภัณฑสุขภาพไดอยางท่ัวถึงและไมสามารถระวังภัยใหผูบริโภคไดตลอดเวลา จึงจําเปนตองติดอาวุธทาง

ปญญาใหแกผูบริโภค เพื่อใหผูบริโภคมีความรู สามารถคุมครองตนเองตนเองและครอบครัวได และมี

พฤติกรรมการบริโภคเพื่อสุขภาพ โดยการเผยแพรขอมูลขาวสารและความรูท่ีถูกตอง ทันเหตุการณ กอง

พัฒนาศักยภาพผูบริโภค จึงไดดําเนินการงานดานการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคในรูปแบบตาง ๆ อยางจริงจัง 

ท้ังดานการเผยแพรความรูดานผลิตภัณฑสุขภาพ การประชาสัมพันธ และการรณรงคเพื่อพัฒนาศักยภาพ

ผูบริโภค  

แตเนื่องจากปจจุบันสถานการณตาง ๆ ไดมีการเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็วและตลอดเวลา ทํา

ใหเนื้อหาสาระของสถานการณตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของตองมีการปรับปรุง เปล่ียนแปลงใหสอดรับกับสถานการณ

ปจจุบัน ดังนั้นจึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีการทบทวนสถานการณตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของท่ีมีผลกระทบตอ

องคกรใหเปนปจจุบัน โดยการติดตามและประเมินผลและถอดบทเรียนโครงการ ในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ 
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มีขอดีหรือขอบกพรองมากนอยเพียงใด และสามารถบรรลุวัตถุประสงคตามท่ีคาดหวังไวหรือไม นอกจากนี้ยัง

สามารถทําใหทราบถึงทุน และการเปล่ียนแปลงทิศทางท่ีเกิดข้ึนตลอดระยะเวลาการดําเนินโครงการในทุก ๆ 

ดาน ท่ีไดดําเนินการวาไดผลสําเร็จตามท่ีไดคาดหวัง ปจจัยใดเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหสําเร็จ หรือปจจัยใดท่ี

เปนปญหาและอุปสรรค เพื่อสามารถนํามาบริหารจัดการพัฒนาแผนการปฏิบัติงานดานพัฒนาศักยภาพ

ผูบริโภคไดผลอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

ท้ังนี้ กองพัฒนาศักยภาพผูhบริโภค จึงได๎จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การติดตาม ประเมินผล 

และถอดบทเรียนการทํางานกิจกรรมพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2556 เมื่อวันท่ี 10-

12 มกราคม 2556 ณ โรงแรมสามพราน ริเวอรไซด จ.นครปฐม ผูเขารวมประชุมจากกองพัฒนาศักยภาพ

ผูบริโภค โดย รศ.ดร.พนิต เข็มทอง มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร และ ดร.ไพฑูรย เจตธํารงชัย 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เปนผูบรรยาย  

 

 

 

 

 

โครงการพัฒนาบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค มีแนวทางในการดาเนินการพฒันาบุคลากร โดยสงเจาหนาท้ีไป

อบรม ในหัวขอตางๆ ท้ังท่ีเกี่ยวของกับงานท่ีปฏิบัติและเรื่องท่ีสนใจ ในปงบประมาณ พ.ศ.2556 บุคลากร

กองพัฒนาศักยภาพ จํานวน 22 ราย เขารับการอบรมในหลักสูตรตางๆ จํานวน 15 หลักสูตร ดังนี ้ 

1. เทคนิคการมอบหมายงานและการติดตามงาน จํานวน 2 ราย  

2. กลยุทธการตลาดและการบริการเชิงรุก รุนท่ี 4 จํานวน 2 ราย  

3. ความรับผิดชอบตอสังคมของธุรกิจจากแนวคิดสูวิธีปฏิบัติ จํานวน 1 ราย  

4. เพิ่มศักยภาพในการทํางาน ดวยความคิดแบบบวก จํานวน 1 ราย  

5.  Project Manajament จํานวน 2 ราย  

6. เทคนิคการฝกสอนแนะนํางาน รุนท่ี 13 จํานวน 1 ราย  

7. จิตวิทยาจูงใจเพื่อผลงานท่ีดี จํานวน 2 ราย  

8. การจัดซื้อจดจางภาครัฐดวยระบบอิเล็กทรอนิกส (e-GP) ระยะท่ี 2 รุนท่ี 2 จํานวน 1 ราย  

9. การบริหารและการวางแผนเชิงกลยุทธเพื่อปรับตัวเขาสู AEC รุนท่ี 1 จํานวน 1 ราย  

10. กลยุทธและเทคนิคการตัดสินใจและแกปญหาของนักบริหาร รุนท่ี 63 จํานวน 2 ราย  

11. EQ-AQ การเสริมสรางประสิทธฺภาพและความสําเร็จในการทํางาน รุนท่ี 29 จํานวน 3 ราย  
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12. Excellent Service Behavior จํานวน 1 ราย  

13. การคิดอยางมีกลยุทธ จํานวน 1 ราย 

14. เกงงาน เกนคน เกงคิด ทําอยางไร รุนท่ี 10 จํานวน 1 ราย 

15. การประชุมวิชาการการเสริมสรางสุขภาพ เรื่อง หารลงทุนท่ีดีท่ีสุดเพื่อสุขภาพ ครั้งท่ี 21  

      จํานวน 1 ราย 

โครงการประชาสัมพันธขาวทาง Mobile Application 

จากการท่ีสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยามีหนาท่ีรับผิดชอบในการคุมครองผูบริโภคโดยมี

วัตถุประสงคใหประชาชนไดรับความปลอดภัยจากการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพ (ยา อาหาร เครื่องสําอาง 

เครื่องมือแพทย ยาเสพติดใหโทษ วัตถุออกฤทธิ์ตอจิตและประสาท และวัตถุอันตราย) ดวยการควบคุม

ผลิตภัณฑกอนออกสูทองตลาด และติดตามตรวจสอบใหผลิตภัณฑสุขภาพมีคุณภาพตามท่ีกฎหมายกําหนด แต

จากขอจํากัดของจํานวนบุคลากรของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาในการกํากับดูแลผลิตภัณฑสุขภาพ 

ประกอบกับการท่ีผูผลิตไดพัฒนาสินคาตาง ๆ ในรูปแบบแปลกใหมวางจําหนายในทองตลาด และใชวิธีการตาง 

ๆ เพื่อโฆษณาหรือชักจูงใจใหประชาชนใชสินคาของตน สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาจึงไดให

ความสําคัญกับการรณรงคเผยแพรความรู ความเขาใจท่ีถูกตองเกี่ยวกับการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพผานส่ือ

ตาง ๆ เพื่อใหผูบริโภคมีความรูและมีขอมูลใชประกอบการพิจารณาเลือกบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยาง

เหมาะสมและปลอดภัย 

โดยท่ีผานมา อย. ไดทําการรณรงคเผยแพรความรูผานส่ือมวลชน ท้ังวิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ 

และส่ือส่ิงพิมพตาง ๆ เชน แผนพับ โปสเตอร คูมือ แตในปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information 

Technology : IT) ไดเขามามีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงวิถีชีวิต และลาสุดอุปกรณเคล่ือนท่ีอยางโทรศัพท 

Smart Phone และ tablet ไดเขามามีบทบาทตอชีวิตประจําวันของผูคนมากยิ่งข้ึน นอกเหนือจากการเปน

อุปกรณท่ีใชในการติดตอส่ือสารพื้นฐานแลว อุปกรณเคล่ือนท่ียังถูกใชเปนเครื่องมือในการสรางความบันเทิง 

อีกท้ัง เปนอุปกรณในการรับขอมูลขาวสาร ท้ังนี้ Mobile Application มีสวนสําคัญอยางยิ่งในการสรางความ

หลากหลายของประโยชนตาง ๆ บนอุปกรณเคล่ือนท่ี 

Mobile Application นับเปนหัวใจหลักของมือถือ Smart Phone เพื่อใหผูใชงานสามารถเขาถึง

การบริการและขอมูลตาง ๆ ไดอยางสะดวก รวดเร็ว และมีความพรอมในการใชงานไดอยางตอเนื่อง อีกท้ัง

รูปแบบของ Mobile Application มีความนาสนใจ ทันสมัย ดึงดูดใหเขาใชงาน ซึ่งมีท้ังภาพเคล่ือนไหว เสียง 

และส่ือผสม 

ดวยเหตุนี้เอง การนํา Mobile Application มาใชเปนชองทางในการเผยแพรความรู เพื่อใหสอด

รับกับชีวิตประจําวันของผูบริโภคท่ีเขาถึงขอมูลตาง ๆ โดยผานเทคโนโลยีท่ีทันสมัย จึงเปนชองทางหนึ่งท่ีมี

ประสิทธิภาพ ท้ังนี้ การพัฒนา Mobile Application สําหรับเผยแพรความรู จะเปนการรวบรวมขอมูล

เกี่ยวกับผลิตภัณฑสุขภาพ มาจัดเก็บเปนคลังขอมูลความรู โดยใชรูปแบบการนําเสนอท่ีนาสนใจเพื่อใหเขาถึง
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ผูใชงานไดอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ยังมีการเผยแพรความรูผานรูปแบบเกมซึ่งจะสอดแทรกสาระความรูไวดวย 

โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2556 จะเปนเกมใหความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑอาหาร  

การพัฒนา Mobile Application จึงเปนชองทางใหมท่ีมีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพท่ี อย. 

จะนํามาใชเพื่อเผยแพรความรู พรอมไปกับส่ือหลักตาง ๆ เพื่อใหผูบริโภคใชเปนทางเลือกในการสราง

ภูมิคุมกัน และสรางความจดจําไดดี สงผลใหประชาชนมีความรูท่ีถูกตอง มีความตระหนักกอนใชผลิตภัณฑ

สุขภาพและสามารถเลือกซื้อ เลือกใชผลิตภัณฑสุขภาพไดอยางปลอดภัย เหมาะสม และคุมคา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โครงการตามนโยบาย Primary GMP 

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ กระทรวงสาธารณสุข โดยสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาไดมี

การรณรงคโครงการ เพื่อยกระดับผลิตภัณฑอาหารท่ีผลิตในชุมชนใหมีมาตรฐาน สามารถจําหนายไดท้ังใน

และตางประเทศ โดยมุงหวังกระตุนใหผูผลิตอาหารแปรรูปท่ีบรรจุในภาชนะพรอมจําหนายท่ีผลิตจากชุมชน 
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อาทิ ผลิตภัณฑอาหารหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ผลิตภัณฑอาหารท่ีผลิตจากกลุมแมบานเกษตรกร

และวิสาหกิจชุมชน ฯลฯ นํามาตรฐาน GMP ข้ันตน หรอืท่ีเรียกงาย ๆ วามาตรฐานการผลิตข้ันตน (Primary 

GMP)  ซึ่งเปนหลักเกณฑและวิธีการท่ีดีในการผลิตอาหารข้ันตน มาใชเปนเกณฑมาตรฐานในการควบคุม

กระบวนการผลิต เพื่อเตรียมความพรอมสูกรอบขอตกลงอาเซียน รองรับการรวมกลุมประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน และการเปดเขตเสรีทางการคาอาเซียน ในป พ.ศ. ๒๕๕๘ ซึ่งขอตกลงดังกลาวสงผลใหผลิตภัณฑ

อาหารแปรรูปท่ีบรรจุในภาชนะพรอมจําหนาย ซึ่งผลิตโดยชุมชนสามารถสงออกไปจําหนายไดมากข้ึน รวมท้ัง

เพื่อใหผูบริโภคเช่ือมั่นและสนับสนุนหรืออุดหนุนผลิตภัณฑอาหารแปรรูปท่ีบรรจุในภาชนะพรอมจําหนายท่ี

ผลิตโดยชุมชน โดยมีการดําเนินการตาง ๆ ดังนี ้

๑. ผลิตและเผยแพรเนื้อหาผานส่ือสารมวลชน 

๑.๑ ส่ือโทรทัศน 

๑.๑.๑  ผลิตและเผยแพรสกูปสารคดีโทรทัศน ความยาว ๑ นาที จํานวน ๖ ตอน ๔ 

รายการ ไดแก 

• รายการ “เชานี้ท่ีหมอชิต”  ชอง ๗ วันจันทร-ศุกร เวลา ๖.๐๐-๗.๓๐ น.  

 ตอน “มาตรฐานการผลิตข้ันตน Primary GMP” วันท่ี ๑๔ พ.ค. ๕๖ 

 ตอน “ของกินของฝาก ตองไดมาตรฐานการผลิตข้ันตน (Primary 

GMP)”                         วันท่ี ๒๘ พ.ค.๕๖ 

 ตอน “ประเภทอาหารท่ีตองผาน Primary GMP” วันท่ี ๑๑ มิ.ย. ๕๖ 

 ตอน “Primary GMP เพิ่มมูลคา นําพาความปลอดภัย กาวไกลสูสากล”  

    วันท่ี ๒๕ มิ.ย. ๕๖ 

• รายการ”กวนขาวเชาวันหยุด” ชอง ๓ วันเสาร-อาทิตย เวลา ๖.๕๕-

๗.๓๐น. 

 ตอน “Primary GMP นําพาความปลอดภัยมาสูผูบริโภคไดอยางไร”                                  

วันท่ี ๒๖ พ.ค. ๕๖ 

 ตอน“การเลือกซื้อผลิตภัณฑอาหารแปรรูปท่ีบรรจุในภาชนะพรอม

จําหนาย” อาทิตยท่ี ๒ มิ.ย. ๕๖ 

• รายการไฮไลทไทยแลนด ชอง ๕ วันจันทร เวลา ๑๕.๒๐-๑๕.๔๕ น. (Rerun) 

 ตอน “Primary GMP นําพาความปลอดภัยมาสูผูบริโภคไดอยางไร”   

    วันท่ี ๓ มิ.ย. ๕๖ 

 ตอน “การเลือกซื้อผลิตภัณฑอาหารแปรรปูท่ีบรรจุในภาชนะพรอม

จําหนาย” วันท่ี ๑๐ มิ.ย. ๕๖ 
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• รายการ”ทีเด็ดเมืองไทย” ชอง ๕ วันอังคาร เวลา ๑๓.๓๕-๑๔.๐๐ น. (Rerun) 

 ตอน “มาตรฐานการผลิตข้ันตน Primary GMP” วันท่ี ๒๘ พ.ค. ๕๖   

 ตอน “ของกินของฝาก ตองไดมาตรฐานการผลิตข้ันตน (Primary GMP)”  

          วันท่ี ๔ มิ.ย. ๕๖ 

 ตอน “ประเภทอาหารท่ีตองผาน Primary GMP)” วันท่ี ๑๑ มิ.ย. ๕๖ 

 ตอน “Primary GMP เพิ่มมูลคา นําพาความปลอดภัย กาวไกลสูสากล”  

    วันท่ี ๒๕ มิ.ย. ๕๖ 

๑.๑.๒  ผลิตและเผยแพรเนื้อหาแทรกในรายการตาง ๆ ความยาว ๕ นาที ๒ รายการ ๆ    

          ละ ๒ ตอน ไดแก 

• รายการ” ไฮไลท ไทยแลนด” ชอง ๕ วันจันทร เวลา ๑๕.๒๐-๑๕.๔๕ น.                      

จํานวน ๒ ตอน ไดแก  

 ตอน “Primary GMP กับผลิตภัณฑอาหารแปรรูปในภาชนะบรรจุพรอม

จําหนาย วันจันทรท่ี ๒๙ เม.ย. ๕๖ 

 ตอน “Primary GMP มีประโยชนตอผูผลิตและผูบริโภค” วันจันทรท่ี 

๒๐ พ.ค. ๕๖ 

• รายการบางออ (ชวงท่ี ๓)  ชอง ๙ วันเสาร เวลา ๑๓.๓๐-๑๔.๐๐ น. 

จํานวน 2 ตอน ไดแก 

 นวัตกรรมพารวย ขาวแตนน้ําแตงโม วันเสารท่ี ๘ มิ.ย. ๕๖ 

 นวัตกรรมพารวย ขาวฮาง วันเสารท่ี ๒๐ ก.ค. ๕๖ 

๑.๒  ส่ือวิทยุ 

• สปอตวิทยุ ชุด “Primary GMP ช่ือนี้ท่ีมั่นใจ” เผยแพรทางคล่ืน FM  ๑๐๐.๕ ชวง 

Network สถานีขาวและสาระ จํานวน ๑๒๐ ครั้ง (๒๒ มี.ค.-๑๔ มิ.ย.๕๖) 

๑.๓  ส่ือหนังสือพิมพ   

• ผลิตช้ินงาน ขนาด ๑๐x๑๒ คอลัมนนิ้ว  ½ หนา จํานวน ๑ ช้ิน เผยแพรทาง

หนังสือพิมพเดลินิวส วันท่ี ๒๔ พ.ค. ๕๖ ,ขาวสด วันท่ี ๑๓ มิ.ย. ๕๖ ,และมติชน 

วันท่ี ๑๗ มิ.ย. ๕๖ 

๒. ผลิตและเผยแพรเนื้อหาผานส่ือกลางแจง และส่ืออื่น ๆ  
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๒.๑ ปายบิลบอรด โดยผลิตและติดต้ังในถนนสายหลักขาออกมุงสู ๔ ภาค ๔ ปาย และ

กรุงเทพฯ ๒ ปาย รวมท้ังส้ิน ๖ ปาย  ไดแก 

 

 

 

 

 

 

 

บริเวณ/จุดท่ีติดต้ัง          ขนาดปาย 

- ภาคเหนือ (ถนนพหลโยธิน อ.วังนอย จังหวัดอยุธยา) ๑๕x๒๕ เมตร (๓๗๕ ตรม.) 

- ภาคอีสาน ถนนมิตรภาพ กม.๘๔ หนองแค สระบุรี  ๑๕x๔๐ เมตร (๖๐๐ ตรม.) 

- ภาคตะวันออกบริเวณถนนมอเตอรเวยมุงหนาสู 

  สนามบินสุวรรณภูมิ  

๑๒x๓๐ เมตร (๓๖๐ ตรม.) 

- ภาคใต บริเวณถนนพระราม ๒ รับสายตารถท่ีวิ่งจากถนน 

   พระราม ๒ มุงหนาถนนกาญจนา สมุทรสาคร 

๑๒x๓๐ เมตร(๓๖๐ ตรม.) 

- กรุงเทพ บริเวณทางดวน พระราม ๙ ดินแดง                          

  อนุสาวรียชัย-สะพานควาย ดานเสนขาเขา 

๑๕x๓๐ เมตร (๔๕๐ตรม.) 

- กรุงเทพมหานคร บริเวณทางดวนข้ันท่ี ๒ รับสายตารถท่ีมาจาก 

  ดานเมืองทองธานี ถนนแจงวัฒนะ  

๑๖x๔๒ เมตร (๖๗๒ ตรม.) 

๒.๒ ปายไวนิล ผลิตและติดต้ังปายขนาด ๑X๓ เมตร บริเวณสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดท่ัว

ประเทศ  พื้นท่ีในกรุงเทพฯ และบริเวณกระทรวงสาธารณสุข จํานวน ๒๐๐ ผืน   

๒.๓  แผนพับ 

• ผลิตและเผยแพรแผนพับ “ของกิน ของฝาก ปลอดภัย ตองไดมาตรฐานการผลิต

ข้ันตน (Primary GMP) จํานวน ๔๒๕,๕๐๐ ฉบับ ไปยังประชาชนท่ัวไป และราน

จําหนายของกินของฝากท่ีเปนผลิตภัณฑสุขภาพชุมชนท่ัวประเทศ โดยกระจายผาน 

สสจ. และ สสอ. ตลอดจนกิจกรรม อย. 

๒.๔ คูมือ 

• จัดทําเนื้อหา คูมือ Primary GMP สําหรับผูประกอบการในชุมชน  (ไมเขาขายโรงงาน) 

๒.๕ เว็บไซต  
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• รวบรวมส่ือตาง ๆ ในโครงการ และประชาสัมพันธในเว็บไซตกอง พศ. และสํานัก

อาหาร  

3. การประเมินผลโครงการ 

ศูนยวิจัยมหาวิทยาลัยกรุงเทพ ดําเนินการสํารวจในกลุมตัวอยาง อายุ ๑๕-๖๕ ป จํานวน 

๑,๒๐๐ คน ในกรุงเทพฯ และอีก ๑๐ จังหวัด ท่ีอยู ในพื้นท่ีปริมณฑล ภาคเหนือ กลาง ตะวันออก 

ตะวันออกเฉียงเหนือ และ ภาคใต โดยมีผลการประเมินดังนี้ 

• รอยละ ๗๐.๗ ของผูบริโภคท่ีรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับมาตรฐาน GMP ข้ันตน 

(Primary GMP) มีความเช่ือมั่นในผลิตภัณฑอาหารแปรรูปท่ีบรรจุในภาชนะพรอม

จําหนายท่ีผานมาตรฐาน GMP ข้ันตน (Primary GMP) วาบริโภคไดอยางปลอดภัย 

(เกณฑกําหนดท่ีรอยละ ๗๐) 

• รอยละ ๘๑.๒๙ ของผูประกอบการผลิตภัณฑอาหารแปรรูปท่ีบรรจุในภาชนะพรอม

จําหนายท่ีมายื่นขออนุญาต Primary GMP และไดรับอนุญาตจาก อย. (ขอมูล ณ 

๒๗ ส.ค.๕๖ เกณฑกําหนดท่ีรอยละ ๗๐)  

 

โครงการประชาสัมพันธและสงเสริมผลิตภัณฑสุขภาพชุมชนท่ีไดรับมาตรฐานตามกฎหมายของไทย  

รายงานนี้ครอบคลุมเฉพาะกิจกรรมท่ีกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค (กอง พศ.) รับผิดชอบเทานั้น 

การประชาสัมพันธผานสื่อสารมวลชน (ต.ค.- ๒๐ มิ.ย.๕๖) 

๑. ผลิตและเผยแพรสปอตวิทยุ ชุด "สะอาด ปลอดภัย มั่นใจ Primary GMP"ความยาว ๓๐ วินาที ทางสถานี

วิทยุคล่ืน FM ๙๒.๕ /FM ๑๐๒/FM ๙๕ และ FM ๙๑.๐ จํานวน ๑๖๐ สปอต (๒๒ เม.ย.๕๖-๓๑ พ.ค.

๕๖) 

๒. ผลิตและเผยแพรสปอตโทรทัศน ชุด “ประทับใจ” ความยาว ๓๐ วินาที  จํานวน ๑ เรื่อง เผยแพร

รวม 36 สปอต (Version ประชาสัมพันธงาน Primary GMP Day วันท่ี ๒๐ มิ.ย.๕๖) ในรายการขาว 

ชอง ๓ ๕ ๗ ๙ รวม ๑๒ ครั้ง ละครเย็น ๑ ครั้ง กระจกหกดาน ๒ ครั้ง 

๓. เผยแพรตัววิ่งประชาสัมพันธงานทางรายการโทรทัศน ในรายการขาว ชอง ๓ ๕ ๗ ๙ จํานวน ๓๐ ครั้ง         

ระหวางวนัท่ี ๑๔-๒๐ มิ.ย.๕๖ 

๔. ประชาสัมพันธงาน Primary GMP Day  ในรายการ “เรื่องเลาเชานี”้วันท่ี ๒๐ มิ.ย.๕๖  

๕. ผลิตและเผยแพรช้ินงานหนังสือพิมพขาวสด ขนาด ๑๐x๑๒ คอลัมนนิ้ว เพื่อประชาสัมพันธงาน 

Primary GMP Day ทางหนังสือพิมพ ขาวสด วันท่ี ๑๙ มิ.ย.๕๖ 

๖. ผลิตขาว ๑ ช้ิน และเผยแพรแกส่ือมวลชนในงาน Primary GMP Day 
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๗. ผลิตวิดีทัศน ความยาว ๕-๖ นาที จํานวน ๑ เรื่อง และเผยแพรในชวงพิธีเปดงาน Primary GMP Day        

ซึ่งจัดในวันท่ี ๒๐ มิ.ย.๕๖ 

๘. เผยแพรขาวงาน Primary GMP Day ในส่ือส่ิงพิมพ  ณ เดอะมอลลงามวงศวาน วันท่ี 20 ก.ค.56 

๙. เผยแพรช้ินงานทางหนังสือพิมพมติชน จํานวน 1 ฉบับ วันท่ี 16 ส.ค.56 

 

    

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลสัมฤทธ์ิของการปฏิบัติงานตามแผน 

๑. งบประมาณ  

 กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ไดรับจัดสรรงบประมาณเพื่อเปนคาใชจายในการดําเนินงาน ภายใต

ยุทธศาสตร “ผูบริโภคมีพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง ปลอดภัยสมประโยชน” ในผลผลิตท่ี 

๒ ผูบริโภคไดรับความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง ซึ่งในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ ไดรับจัดสรร

จํานวน   ๗๔,๒๗๐,๒๐๐ บาท มีผลเบิกจายงบประมาณจํานวน ๑๐๗,๘๘๓,๘๔๙.๙๔ บาท ในสวนของ

งบประมาณท่ีมีการเบิกจายเกินไดรับจัดสรรจากงบกลางจํานวน ๓๓,๒๕๖,๖๔๙.๒๐ บาท -----ขอมูลไมตรง

กับหนา 13 

 

2. ผลสัมฤทธิ์ 

 กองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ไดดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๖ 

ดวยวงเงินงบดําเนินงานท้ังส้ิน ๑๐๗,๘๘๓,๘๔๙บาท ภาพรวมความสําเร็จของการดําเนินงาน พบวา สามารถ
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ดําเนินการได สําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนดไว  โดยปรากฏผลสัมฤทธิ์ ในแตละดานสรุปได  ดังนี้ 

 

ผลผลิต / กิจกรรม เปาหมาย รอยละ

ความสําเร็จ 

ผลสัมฤทธิ์ 

กิจกรรมหลักท่ี ๒.๑ ถายทอดองค

ความรูดานผลิตภัณฑสุขภาพ 

- รอยละ ๙๐---

91.5 ของ

ผูบริโภค 

ท่ีมีความรู

เกี่ยวกับ

ผลิตภัณฑ

สุขภาพท่ี

ถูกตอง  

- ๒๙๙ เรื่อง/ 

๕๓๕ ครั้ง ท่ีมี

การถายทอด

ความรู 

 

๑๐๐.๐๐% - ดําเนินงานประเมินผล เพื่อหา  

รอยละของผูบริโภคท่ีมีความรู

เกี่ยวกับผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง 

ภายใตโครงการวิจัย “การประเมิน

ผลสัมฤทธิ์การพัฒนาศักยภาพ

ผูบริโภคของกองพัฒนาศักยภาพ

ผูบริโภค ป ๒๕๕๖” พบวารอยละ

๙๔.๖ ของผูบริโภคท่ีมีความรู

เกี่ยวกับผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง 

- ดําเนินการถายทอดความรู

เกี่ยวกับผลิตภัณฑสุขภาพผานส่ือ

ตาง ๆ จํานวน  386 เรื่อง/681 

ครั้ง 

๒.๑.๑ การเผยแพรความรูสูผูบริโภค 

๒.๑.๑.๑ ถายทอดความรูผาน

ส่ือมวลชน 

๕๐เรื่อง/  

๒๒๐ ครั้ง 

๑๐๖.๐๐%  ดําเนินการบรรลุตามเปาหมายและ

ตัวช้ีวัดท่ีวางไว จํานวน 53 เรื่อง 

361 ครัง้ 

- ผลิตและเผยแพรความรูผานส่ือ

โทรทัศน 

๒๐ เรื่อง/ 

๔๐ ครั้ง 

๑๐๐.๐๐% ดําเนินการบรรลุตามเปาหมายและ

ตัวช้ีวัดท่ีวางไว  

จํานวน 20 เรื่อง 40 ครั้ง 

- ผลิตและเผยแพรความรูผานส่ือวิทยุ ๑๐ เรื่อง/  

๑๕๐ ครั้ง 

๑๓๐.๐๐% ดําเนินการบรรลุตามเปาหมายและ

ตัวช้ีวัดท่ีวางไว  

จํานวน ๑๓ เรื่อง/๒๙๑ ครั้ง 

- ผลิตและเผยแพรความรูผานส่ือ

ส่ิงพิมพ 

๒๐ เรื่อง/  

๓๐ ครั้ง 

๑๐๐.๐๐% ดําเนินการบรรลุตามเปาหมายและ

ตัวช้ีวัดท่ีวางไว  

จํานวน 20 เรื่อง 30 ครั้ง 

๒.๑.๑.๒ ถายทอดความรูผานส่ืออื่น ๑๒5เรื่อง/  

138 ครั้ง 

159.20% ดําเนินการบรรลุตามเปาหมายและ

ตัวช้ีวัดท่ีวางไว  
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ผลผลิต / กิจกรรม เปาหมาย รอยละ

ความสําเร็จ 

ผลสัมฤทธิ์ 

จํานวน 199 เรื่อง 130 ครั้ง 

- ผลิตและเผยแพรความรูผานเว็บไซต 

ORYOR.COM 

๔๖ เรื่อง/  

๑๑๑ ครั้ง  

 

169.57% ดําเนินการบรรลุตามเปาหมายและ

ตัวช้ีวัดท่ีวางไว  

จํานวน 78 เรื่อง 78 ครั้ง 

- ผลิตและเผยแพรความรูผานแผน

พับ/ โปสเตอร/บทความรู 

๒ เรื่อง/  

๒ ครั้ง 

๐% ดําเนินการไมบรรลุตามเปาหมาย

และตัวช้ีวัดท่ีวางไว  

 

- ผลิตและเผยแพรจุลสาร อย.

REPORT  

๑๒ ครั้ง 

 

๑๐๐.๐๐% ดําเนินการบรรลุตามเปาหมายและ

ตัวช้ีวัดท่ีวางไว จํานวน 12 ครั้ง 

- ผลิตและเผยแพรผานชุดนิทรรศการ ๗๗ เรื่อง/ 

๒๕ ครั้ง 

 

157.14 ดําเนินการบรรลุตามเปาหมายและ

ตัวช้ีวัดท่ีวางไว  

จํานวน 121 เรื่อง 40 ครั้ง 

๒.๑.๒ สรางความตระหนักและความเขาใจในการบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพอยางปลอดภัย 

๒.๑.๒.๑ ประชาสัมพันธขอมูลเรงดวน ๒๐ เรื่อง/ 

๗๒ ครั้ง 

๑๐๐.๐๐% ดําเนินการบรรลุตามเปาหมายและ

ตัวช้ีวัดท่ีวางไว  

จํานวน 20 เรื่อง 75 ครั้ง 

- ผลิตและเผยแพรสกูปโทรทัศน/เรื่อง

เรงดวนทางส่ือโทรทัศน 

๑๒ เรื่อง/  

๑๒ ครั้ง 

๙๑.๖7% ดําเนินการบรรลุตามเปาหมายและ

ตัวช้ีวัดท่ีวางไว  

จํานวน 11 เรื่อง 11 ครั้ง 

-  ผลิตและเผยแพรบทความเชิงรุก

และเรื่องเรงดวนทางหนงัสือพิมพ 

๘ เรื่อง/  

๖๐ ครั้ง 

๑๑๒.๕% ดําเนินการบรรลุตามเปาหมายและ

ตัวช้ีวัดท่ีวางไว  

จํานวน 9 เรื่อง 64 ครั้ง 

๒.๑.๒.๒ ประชาสัมพันธท่ัวไป ๑๐๔เรื่อง/ 

๑๐๕ ครั้ง 

๑๐๙.๖๒% 

 

ดําเนินการบรรลุตามเปาหมายและ

ตัวช้ีวัดท่ีวางไว  

จํานวน 114 เรื่อง 115 ครั้ง 

 

- ตรวจวิเคราะหขาว   ดําเนินการตรวจวิเคราะหขาวทุก

วัน รวม ๑๕,๒๔๖ เรื่อง 

- แถลงขาว/ ผลิตขาวแจก ๑๐๔ เรื่อง/ 

๑๐๔ ครั้ง 

 ดําเนินการแถลงขาว ๒๙ เรื่อง/29 

ครั้ง และผลิตขาวแจก ๘๕ เรื่อง/
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ผลผลิต / กิจกรรม เปาหมาย รอยละ

ความสําเร็จ 

ผลสัมฤทธิ์ 

85 ครั้ง 

- อย. Quality Award ๒๕๕๖ ๑ ครั้ง ๑๐๐.๐๐% ดําเนินการจัดงานอย.Quality 

Award ประจําปงบประมาณ พ.ศ.

2556 

กิจกรรม ๒.๒ รณรงคใหผูบริโภคมี

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ

สุขภาพท่ีถูกตอง 

รอยละของ

ผูบริโภคท่ีมี

พฤติกรรมการ

บริโภค

ผลิตภัณฑ

สุขภาพท่ี

ถูกตอง (รอยละ 

๘๓.๕) 

๑๐๐.๐๐% ดําเนินการประเมินผล เพื่อหา          

รอยละของผูบริโภคท่ีมีพฤติกรรม

การบริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ี

ถูกตอง ภายใตโครงการวิจัย “การ

ประเมินผลสัมฤทธิ์การพัฒนา

ศักยภาพผูบริโภคของกองพัฒนา

ศักยภาพผูบริโภค ป ๒๕๕๖” 

พบวารอยละ ๘๒.๒ ผูบริโภคท่ีมี

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ

สุขภาพท่ีถูกตอง ไมบรรลุตาม

ตัวช้ีวัดท่ีวางไว 

๒.๒.๑ โครงการรณรงคใหผูบริโภคมี

พฤติกรรมท่ีถูกตองดานผลิตภัณฑ

สุขภาพ 

๓ โครงการ ๑๐๐.๐๐% ดําเนินงานโครงการฯ บรรลุตาม

เปาหมายตัวช้ีวัดท่ีวางไว   

- โครงการ อย.นอย ๑ โครงการ ๑๐๐.๐๐% การประเมินผลตามโครงการฯ 

พบวา  

1. รอยละของสถานศึกษาใน

จังหวัดท่ีดําเนินกิจกรรม อย.นอย 

- รอยละ ๗๑.๐๖ ของโรงเรยีน

มัธยมศึกษา 

- รอยละ 56.89 ของโรงเรียน

ประถมศึกษาขยายโอกาส  

- รอยละ 30.95 ของโรงเรียน

ประถมศึกษา 

2. รอยละ ๒๐ ของสถานศึกษาท่ี

ดําเนินกิจกรรม อย.นอยผานเกณฑ
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ผลผลิต / กิจกรรม เปาหมาย รอยละ

ความสําเร็จ 

ผลสัมฤทธิ์ 

มาตรฐานในระดับดีข้ึนไป 

รอยละของสถานศึกษาในจังหวัดท่ี

ดําเนินกิจกรรม อย.นอย ท่ีผาน

เกณฑมาตรฐาน โรงเรียน อย.นอย 

ในระดับดีข้ึนไป รอยละ ๔0.34 

- โครงการอาหารปลอดภัย ๑ โครงการ ๑๐๐.๐๐% ดําเนินงานโครงการฯ บรรลุตาม

แผนท่ีต้ังไว  

- โครงการอยาหลงเช่ืองาย ๑ โครงการ ๑๐๐.๐๐% การประเมินผลตามโครงการฯ 

พบวา  

1. รอยละ ๘๓.4 ของผูบริโภค

สามารถแยกแยะลักษณะของ

โฆษณาผลิตภัณฑสุขภาพท่ีโออวด

เกินจริงหรือโฆษณาท่ีหลอกลวงได 

3. รอยละ 74.8 ของผูบริโภครับรู

ส่ือท่ีเผยแพรในโครงการรณรงค

อยาหลงเช่ืองาย ปงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๕6 โดยส่ือท่ีผูบริโภคเกิด

การรับรูมากท่ีสุด คือ กิจกรรมการ

ประกวดภาพยนตรส้ัน ในหัวขอ 

“อยาหลงเช่ืองาย” ภายใตแนวคิด

เตือนภัยผานเลนส รอยละ ๔๓ 

 

๒.๒.๒ โครงการวิจัยเพื่องานพฒันา

งานคุมครองผูบริโภค 

๑ โครงการ ๑๐๐.๐๐% ดําเนินงานโครงการฯ บรรลุตาม

เปาหมายตัวช้ีวัดท่ีวางไว   

- การประเมินผลสัมฤทธิ์การพัฒนา

ศักยภาพผูบริโภคของกองพัฒนา

ศักยภาพผูบริโภค 

๑ เรื่อง ๑๐๐.๐๐% การประเมินผลตามโครงการฯ 

พบวา  

๑. รอยละ ๙๔.๖ ของประชาชนมี 

ความรูเกี่ยวกับผลิตภัณฑสุขภาพ

อยางถูกตอง 

2. รอยละ ๘๒.๒ ของประชาชนมี
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ผลผลิต / กิจกรรม เปาหมาย รอยละ

ความสําเร็จ 

ผลสัมฤทธิ์ 

พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ

สุขภาพอยางถูกตอง  

4. รอยละ ๙๔.๖ ของผูบริโภค

รับรูขาวสารการเผยแพรความรู

ดานผลิตภัณฑ สุขภาพของ  อย. 

โดยรับรู ข า วสารการ เผยแพร

ความรูดานผลิตภัณฑสุขภาพของ 

อย. จากส่ือโทรทัศนมากท่ีสุด คิด

เปนรอยละ ๙๑.๑ 

5. รอยละ ๘๔.๕ ของประชาชนมี

ความพึงพอใจตอการดําเนินงาน

ของ อย. โดยแบงความพึงพอใจใน

การปฏิบัติงานออกเปน ๒ ดาน คือ 

- รอยละ ๙๐.๙ มีความพึงพอใจ

ตอการดําเนินงานของ อย. ดาน

การเผยแพรรณรงคประชาสัมพนัธ  

- รอยละ ๗๖.๖ มีความพึงพอใจ

ตอการดําเนินงานของ อย. ดาน

การคุมครองผูบริโภค  

6. รอยละ ๘๙.๘ -๙๖.๗  ของ

ผูบริโภคมีความเช่ือมั่นตอ อย.ใน

การดําเนินงานคุมครองผูบริโภค

ดานผลิตภัณฑสุขภาพ โดยมีความ

เช่ือมั่นอันดับแรกในเรื่องผลิตภัณฑ

สุขภาพท่ีผานการพิจารณาของ 

อย. คิดเปนรอยละ ๙๖.๗ 

 

 

๒.๒.๓ โครงการพัฒนาการมีสวนรวม

ของประชาชน 

๒ โครงการ ๑๐๐.๐๐% ดําเนินงานโครงการฯ บรรลุตาม

เปาหมายและตัวช้ีวัดท่ีวางไว 
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ผลผลิต / กิจกรรม เปาหมาย รอยละ

ความสําเร็จ 

ผลสัมฤทธิ์ 

 

- โครงการพัฒนาการมีสวนรวมของ

ประชาชนในการดําเนินงานของ

สํานักงานคณะกรรมการอาหารและ

ยา 

๑ โครงการ ๑๐๐.๐๐% ดําเนินงานโครงการฯ บรรลุตาม

เปาหมายตัวช้ีวัดท่ีวางไวโดย 

คณะทํางานโครงการพัฒนาการมี

สวนรวมของประชาชนในการ

ดําเนินงานของ อย. รวมกับ

คณะทํางานภาคประชาชน ดําเนิน

โครงการการมีสวนรวมของ

ประชาชน ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ.2556  
 

- โครงการพัฒนาการพฤติกรรมการ

บริโภคในพื้นท่ึ โดยอาศัยเครือขาย 

๑ โครงการ ๑๐๐.๐๐% ดําเนินงานโครงการฯ บรรลุตาม

เปาหมายตัวช้ีวัดท่ีวางไวโดย 

ประสานการดําเนินงานรวมกับ 

กอง คบ. 

๒.๒.๔ โครงการพัฒนาเพื่องาน

คุมครองผูบริโภค 

๓ โครงการ ๑๐๐.๐๐% ดําเนินงานโครงการฯ บรรลุตาม

เปาหมายและตัวช้ีวัดท่ีวางไว 

๒.๒.๔.๑ โครงการประชุมเชิง

ปฏิบัติการ เรื่อง การติดตาม 

ประเมินผลและถอดบทเรียนการ

ทํางานคณะกรรมการอาหารและยา

กิจกรรมพัฒนาศักยภาพผูบริโภค 

  ดําเนินงานโครงการจัดประชุมเชิง

ปฏิบัติการ เรื่อง การติดตาม 

ประเมินผลและถอดบทเรียน

กิจกรรมพัฒนาศักยภาพผูบริโภค  

ณ โรงแรมสามพราน ริเวอรไซด  

จ.นครปฐม 

การทํางานอบรมเจาหนาท่ีกอง

พัฒนาศักยภาพผูบริโภค เรื่อง การ

จัดทําแผนยุทธศาสตรงานพัฒนา

ศักยภาพผูบริโภค กอปของปนมา 

ไมดูเลย 

๒.๒.๔.๒ โครงการพัฒนาบุคลากรเพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

1 โครงการ ๑๐๐.๐๐% ดําเนินงานโครงการฯ บรรลุตาม

เปาหมายและตัวช้ีวัดท่ีวางไว 

- การพัฒนาบุคลากรเฉพาะทางดาน ๒2 ราย  เจาหนาท่ีกองพัฒนาศักยภาพ
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ผลผลิต / กิจกรรม เปาหมาย รอยละ

ความสําเร็จ 

ผลสัมฤทธิ์ 

พัฒนาศักยภาพผูบริโภค (ไปอบรมกับ

หนวยงานอื่น)  

 

ผูบริโภคเขารับการอบรมหลักสูตร

ตางๆ จากหนวยงานภายนอก รวม 

๒2 ราย ซึ่งทําใหเจาหนาท่ีท่ีไดรับ

การอบรมไดรับความรู สามารถ

นําไปประยุกตใชในการปฏิบัติงาน

ดานพัฒนาศักยภาพผูบริโภคได 

- โครงการประชาสัมพันธผาน 

Mobile Application 

1 โครงการ ๑๐๐.๐๐% ดําเนินงานโครงการฯ บรรลุตาม

เปาหมายและตัวช้ีวัดท่ีวางไว 

- โครงการตามนโยบาย  Primary 

GMP 

1 โครงการ ๑๐๐.๐๐% ดําเนินงานโครงการฯ บรรลุตาม

เปาหมายและตัวช้ีวัดท่ีวางไว 

 

ปญหาและอุปสรรค   

1. ในการดําเนินงานพัฒนาศักยภาพผูบริโภคท่ีผานมาไมเจาะจงกลุมเปาหมายท่ีชัดเจน ทําใหการ

กําหนดรูปแบบการทํางานประชาสัมพันธ การพัฒนาพฤติกรรม  การขยายเครือขาย  ตลอดจนเลือกใชส่ือให

เขาถึงกลุมเปาหมายท่ีมีความแตกตางไดไมคุมคา 

2. ในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมนั้น ยังอยูในระดับความรวมมือ (collaborative) 

เฉพาะในโครงการ และกิจกรรมตาง ๆ เทานั้น เชน การรณรงคประชาชาสัมพันธ ในโครงการการ อย.นอย  

เปนตน แตยังไมอาจมีสวนรวมในระดับท่ีเสริมอํานาจประชาชน (Empowerment) ใหมีการตัดสินใจท่ีสงผล

ตอการกําหนดนโยบายของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาได  

      3. ในสวนของการจัดซื้อจัดจางโดยวิธี e-auction ท่ีเนนการจางงานบริษัทท่ีเสนอราคาถูกท่ีสุดนั้น ทําให

ไดบริษัทท่ีไมตรงกับความตองการ เนื่องจากอาจมีบริษัทท่ีมีความเหมาะสมมากกวาบริษัทท่ีเสนอราคาตํ่าสุด  

4. ขอจํากัดดานบุคลากร : ทามกลางความตองการปริมาณงานท่ีมากข้ึน และสมบูรณแบบในทุกๆดาน  

ทวาอัตรากําลังของกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภคยังคงตัว  ทําใหขาดความสมดุลระหวางปริมาณงานท่ีเพิ่มข้ึน

ตอจํานวนบุคลากรผูปฏิบัติงาน  ซึ่งบุคลากรตองปฏิบัติงานอื่นนอกเหนือจากภาระหนาท่ีหลัก และในบาง

กรณีท่ีงานนั้นไมตรงกับสมรรถนะโดยตรงของบุคลากรทําใหบุคลากรปฏิบัติงานไดไมเต็มประสิทธิภาพ  

 

ขอเสนอแนะ 
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1. แมวาผลิตภัณฑสุขภาพบางผลิตภัณฑมีการโฆษณาโออวดเกินจริง แตก็มีผูบริโภคจํานวนไมนอยท่ียัง

แสดงความตองการในการซื้อหรือใชผลิตภัณฑดังกลาว ดังนั้นจึงควรมีการศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพล

ตอพฤติกรรมการปกปองสิทธิ์ของประชาชน 

๒. จากรายงานการวิจัยเรื่อง การประเมินผลสัมฤทธิ์การพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ป ๒๕๕๖ พบวา          

“ส่ือกิจกรรม เปนส่ือท่ีประชาชนรับรูนอยท่ีสุด” ควรมีการกิจกรรมท่ีสอดคลองกับงานขยายเครือขายใหมาก

ท่ีสุด  เพื่ออาศัยเครือขายในการเปนชองทางเผยแพรขอมมูลขาวสารในวงกวาง หรือหากิจกรรมท่ีอยูในความ

สนใจของประชาชน การจัดกิจกรรมเพื่อเผยแพร หรือรณรงคสมควรวางแผนใหเหมาะสม เพื่อใหเกิด

ประโยชนสูงสุดในงบประมาณท่ีจํากัด 

๓. สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาเปนหนวยงานท่ีมีตนทุนทางดานขอมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ

สุขภาพ ดังนั้น สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา โดยกองพัฒนาศักยภาพผูบริโภค ควรใหความสําคัญ

ในการเพิ่มบทบาทตนเองใหเปนศูนยกลางขอมูล และผูผลิตเนื้อหาสาระท่ีมีผลสะเทือนตอกระบวนการรับรู

ของประชาชนโดยท่ัวไป  และเปนท่ีตองการส่ือมวลชนแขนงตางๆ สามารถหยิบยกไปเผยแพรตอไป   

 

แนวทางการดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕7 

1. มุงเนนขยายเครือขายใหภาคสวนตางๆ เขามามีสวนรวมในการพัฒนาศักยภาพผูบริโภคมากข้ึน 

2. เพิ่มชองทางและความถ่ีของการประชาสัมพันธใหเขาถึงผูบริโภคกลุมเปาหมาย มีพฤติกรรมการ 

บริโภคผลิตภัณฑสุขภาพท่ีถูกตอง  

3. เผยแพร ปรับปรุง และพัฒนาชองทางการส่ือสาร เชน Oryor Smart Application โดย เพิ่ม

หมวดหมูท่ีเปนประโยชนและเขาถึงผูบริโภคใหมากข้ึน  เนนการประชาสัมพันธใหผูบริโภครูจักประโยชนของ 

Oryor Smart Application ในการปกปองตนเองและผูอื่นจากผลิตภัณฑสุขภาพท่ีไมไดรับการรับรอง

มาตรฐานจาก อย. 

4.  พัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะเพิ่มข้ึนสอดคลองกับสถานการณการทํางานท่ีเปล่ียนแปลงอยาง

ตอเนื่อง  โดยมีปริมาณงาน ความหลากหลายของงาน และความกาวหนาดานเทคโนโลยี เปนตัวแปรท่ีสงผล

กระทบท้ังทางตรงและทางออม 
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	๖. ฝ่ายบริหารงานทั่วไป ประกอบด้วยข้าราชการ ๕ คน ลูกจ้างประจำ 1 คน ลูกจ้างเหมา 3 คน คือ
	๔. จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์กิจกรรม อย.น้อย
	๔.๑ ผลิตเพลงประจำโครงการ อย.น้อย ชื่อเพลง “อย.น้อย มาเช็ค” ความยาว ๓.๔๔ นาที และนำมาผลิตในรูปแบบมิวสิควีดิโอ คาราโอเกะ สปอตโทรทัศน์ และสปอตวิทยุ บันทึกลงในแผ่นดีวีดี จัดส่งให้แก่สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด และโรงเรียน อย.น้อย ทั่วประเทศ ๖,๓๒๐ โรงเรียน
	จากการที่สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยามีหน้าที่รับผิดชอบในการคุ้มครองผู้บริโภคโดยมีวัตถุประสงค์ให้ประชาชนได้รับความปลอดภัยจากการบริโภคผลิตภัณฑ์สุขภาพ (ยา อาหาร เครื่องสำอาง เครื่องมือแพทย์ ยาเสพติดให้โทษ วัตถุออกฤทธิ์ต่อจิตและประสาท และวัตถุอันตราย) ด้...
	โดยที่ผ่านมา อย. ได้ทำการรณรงค์เผยแพร่ความรู้ผ่านสื่อมวลชน ทั้งวิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ และสื่อสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ โปสเตอร์ คู่มือ แต่ในปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology : IT) ได้เข้ามามีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต แล...


